
Universidade Federal de Pernambuco 
Centro de Ci•ncias Sociais Aplicadas 

Departamento de Servi•o Social 
 
 
 
 

Jozibel Pereira Barros 
Mariana Marques da Hora 

 
 
 
 
 

 

Pessoas Surdas: 
Direitos, Pol’ticas Sociais e Servi•o Social 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Recife 
2009 



 
 
 

Jozibel Pereira Barros 
Mariana Marques da Hora 

 
 
 
 
 
 
 

Pessoas Surdas: 
Direitos, Pol’ticas Sociais e Servi•o Social 

 
 
 
 

 
Trabalho de Conclus‹o de Curso 
apresentado como requisito para 
obten•‹o do grau de bacharel em 
Servi•o Social, na Universidade Federal 
de Pernambuco, orientado pelo 
professor doutor Denis Ant™nio de 
Mendon•a Bernardes. 
 
* Vers‹o revisada para publica•‹o 
virtual no site da Editora Arara Azul. 

 
 

 
Recife 
2009



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dedico este trabalho a todos surdos/as, 
especialmente ao meu tio Sebasti‹o que muitas 
vezes tem o sil•ncio e a incompreens‹o 
presentes no seu dia-a-dia, mas com sua forma 
pr—pria de se comunicar demonstra amor por n—s. 
 

Jozibel Barros 
 
 
 
 
 
Dedico este trabalho aos surdos e surdas do 
Brasil como uma simples contribui•‹o ˆ nossa 
luta pela acessibilidade e efetiva•‹o dos nossos 
direitos. Viva a Cultura Surda e a Libras! Viva o 
nosso Orgulho Surdo! 
 

Mariana Hora.



AGRADECIMENTOS 
 
 

 

Agrade•o a Deus por tudo que me permitiu alcan•ar. 

S‹o muitas as pessoas que colaboraram para essa etapa da minha vida. 

Pessoas que n‹o est‹o mais entre n—s, que se encontram distantes, que est‹o 

pr—ximas, e atŽ mesmo pessoas que sem muita aproxima•‹o me ouviram, me 

deram aten•‹o e contribu’ram com pequenas coisas, que para mim se tornavam 

grandes oportunidades e se somavam ˆ minha vontade de lutar e vencer. 

A minha fam’lia linda, ao meu pai e minha m‹e, meus amores, que 

souberam, e sabem, ser verdadeiros pais, que com muita simplicidade e 

cumplicidade me educaram e me incentivaram a lutar por meus objetivos. N‹o tenho 

palavras para expressar o quanto amo e sou grata a voc•s. As minhas queridas 

irm‹s e ao meu querido irm‹o que sem dœvida nenhuma d‹o mais sentido ˆ minha 

vida e que compartilham de todos os meus sonhos. 

A minha tia Expedita (m‹inha), mulher guerreira, que tem grande 

participa•‹o nessa conquista e que junto com seu esposo, tio Bonif‡cio, estiveram 

sempre presentes na minha vida, meus verdadeiros amigos de todas as horas.  

A minha vovozinha, que se eu pudesse passava todo o meu tempo ao seu 

lado, pelo carinho e incentivo para enfrentar a vida sempre com fŽ e coragem.  E, 

aos meus tios e minhas tias, primos e primas por sempre acreditarem em mim. 

As irm‹s da ÒCongrega•‹o das Irm‹s Mission‡rias Rainha da PazÓ de 

Carnaubeira da Penha, que surgiram no meu caminho para dar mais brilho e, que 

sempre estiveram ao meu lado como companheiras essenciais para minhas 

conquistas. 

Ao meu namorado, Nelsinho, que compartilhou comigo os momentos de 

prepara•‹o para entrar na UFPE e, que durante toda esta caminhada sempre foi 

compreensivo e companheiro em todas as horas. Obrigada meu amor, por alegrar 

sempre os meus dias. E, ˆ sua fam’lia, especialmente Mar’lia, por suas 



 5

contribui•›es nos meus trabalhos e pelas vezes que sempre me escutou e me 

incentivou a ter coragem e ‰nimo.   

Aos/ˆs colegas de turma, e tambŽm de outros per’odos, por todos os 

momentos que vivemos juntos/as, os aprendizados, as dœvidas, as certezas e 

incertezas e aos momentos inesquec’veis de conversas. A Glauciene, Nat‡lia, 

Magna e Neuza pelo companheirismo. E, especialmente, a Mariana, que me 

mostrou o mundo dos surdos/as, me deixando encantada e, certa de que pouco eu 

sabia, que pouco eu sei e que tenho muito que aprender sobre estas pessoas. 

Obrigada pelos momentos de partilha, compreens‹o e amizade que me 

proporcionou durante a gradua•‹o e, principalmente, na constru•‹o deste TCC. 

TambŽm n‹o posso deixar de agradecer aos seus familiares pela maravilhosa 

acolhida que tive na sua casa, desejo tudo de bom. 

Aos professores/as que participaram da minha forma•‹o profissional, pelos 

conhecimentos adquiridos e partilhados.  Especialmente ˆs professoras Helena 

Chaves, Maria das Gra•as, Rosineide Cordeiro e Valdenice Raimundo, das quais 

sou grande admiradora. Ao meu querido mestre Denis Bernardes por seus 

ensinamentos, apoio no nosso TCC e, tambŽm pelo amigo que sempre foi, pois 

mesmo com tantas atribui•›es sempre arrumava um tempinho para me dar aten•‹o. 

N‹o tenha dœvidas que as nossas conversas foram uma das melhores coisas dessa 

universidade.  

A todas as pessoas que contribu’ram para a realiza•‹o do nosso TCC. A 

Adriana por todo seu apoio e disponibilidade. Aos/ˆs assistentes sociais da 

Prefeitura do Recife pela colabora•‹o e participa•‹o nos question‡rios.  

A todos do ProRural e da Casa do Estudante de Pernambuco, pelo apoio e 

companheirismo. 

E a todos/as amigos e amigas que sempre me animaram e estiveram ao 

meu lado, preenchendo a minha vida de felicidade. Particularmente, Cacau, Renata, 

Rafaela, Juliana, Darly, Sr. Fernando e meu priminho Huguinho. Com eles/as convivi 

momentos dif’ceis, mas tambŽm momentos maravilhosos e inesquec’veis. 

Jozibel Barros 
Novembro de 2009. 



AGRADECIMENTOS 
 
 

 

Cheguei ao final de mais uma etapa da minha vida, atŽ aqui foi uma grande 

caminhada e, ninguŽm caminha sozinho/a, por isso preciso agradecer a todos e 

todas que contribu’ram comigo, principalmente durante esta gradua•‹o.  

A Deus, acima de tudo, agrade•o pela vida e pela prote•‹o. 

Aos meus pais, av—s, tias, tios, primas e primos, toda minha fam’lia, por ter 

me proporcionado uma s—lida base com amor, educa•‹o e di‡logo. Cada um/a de 

voc•s tem uma import‰ncia especial em minha vida, amo todos e todas. Quero 

agradecer especialmente aos meus av—s Maria de Jesus e Joaquim e, ˆs minhas 

tias Edna e Eliene, porque me acompanharam mais de perto, nos momentos alegres 

ou dif’ceis pelos quais passei durante esse tempo na Universidade. 

Aos amigos e amigas, que est‹o sempre torcendo por mim, obrigada pelo 

carinho e apoio em diversos momentos da minha vida. Em especial agrade•o ˆs 

minhas queridas amigas Surdas Darlene Seabra e Williane Holanda, pelas muitas 

horas de conversas em Libras, cheias de divers‹o e, tambŽm, a M‡rcio Capelini e 

Elle Marie, que apesar da Òdist‰nciaÓ estiveram, e est‹o, sempre dispostos a me 

ÒouvirÓ, me aconselhar e me oferecer Òum ombroÓ. 

Aos/ˆs colegas da turma que convivi nesta Universidade, por cada 

aprendizado proporcionado nas aulas, trabalhos em grupo, apresenta•›es, 

conversas pelos corredores do CCSA etc. A Ana Eliza, Camila Vieira, Dayvison, 

Glauciene, Lorena, Luciana, Magaly, Magna, Nat‡lia, Neuza e Pamela pelos muitos 

momentos compartilhados, com alegrias ou tristezas, com concord‰ncias ou 

discord‰ncias, voc•s foram essenciais para mim e estar‹o para sempre no meu 

cora•‹o. E, a Bel, especialmente, por aceitar embarcar no Mundo dos Surdos para 

fazer este TCC junto comigo, cada momento dessa constru•‹o foi maravilhoso pelo 

nosso companheirismo e amizade, com certeza n‹o teria me sentido t‹o feliz se 

tivesse feito esse TCC sozinha, a voc• dou milh›es obrigadas em Libras e, te desejo 

sucesso na sua caminhada. 



 7

Aos professores e professoras que contribu’ram com minha forma•‹o 

educacional, desde o prŽ-escolar atŽ o ensino mŽdio, possibilitando que eu pudesse 

chegar ˆ Universidade. Aos/ˆs mestres da UFPE que contribu’ram na minha 

forma•‹o profissional. E, ao querido mestre Denis Bernardes pelo est’mulo, pelo 

apoio ao tema e, pela valiosa orienta•‹o, indispens‡vel na constru•‹o deste 

trabalho. 

Aos/ˆs assistentes sociais da Prefeitura do Recife que se dispuseram a 

colaborar conosco atravŽs dos question‡rios. A Adriana Andrade pela aten•‹o e 

ajuda valios’ssima. 

A equipe da Comiss‹o Estadual Judici‡ria de Ado•‹o (CEJA Ð Tribunal de 

Justi•a de Pernambuco), pelos dois anos de aprendizados compartilhados. Foi uma 

experi•ncia que contribuiu muito na minha forma•‹o profissional, agrade•o o carinho 

recebido ao longo do est‡gio por todas e todos desta equipe. 

E, finalizando, eu n‹o poderia deixar de agradecer a uma pessoa 

important’ssima, que contribuiu demais na minha vida nos œltimos dois anos, meu 

namorado, Rafael Ferraz. Meu amor, obrigada por me levar para Comunidade 

Surda, me incentivar, ajudar a fortalecer a minha identidade Surda e me ensinar 

sobre Mundo Surdo, sem voc• este trabalho n‹o existira desta forma, portanto, ele Ž 

seu tambŽm. 

 

 

 

MUITO OBRIGADA a todos e todas 
(em Libras)!!! 

 

Mariana Hora 
Novembro de 2009. 

 
 
 
 
 
 

Sinal OBRIGADO em Libras. Desenho 
de El’zio Gomes (intŽrprete de Libras), 
gentilmente cedido para este trabalho. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÒOs povos surdos n‹o s‹o obrigados a ter 

normalidade. A m‡scara n‹o esconde o ser que Ž 

surdo, o ser surdo que Ž humano... Quando a 

sociedade deixa o surdo ser ele mesmo, carece 

tirar as m‡scaras e assim chega o momento de o 

povo surdo enfrentar a pr‡tica ouvintista, 

resgatar-se e transformar-se no que Ž de direito: 

partes de n—s mesmos, de termos orgulho de ser 

surdo!Ó 

 

(Karin Lilian Strobel, 2007) 



RESUMO 
 
 
 

 

O presente trabalho relaciona a profiss‹o de Servi•o Social com a tem‡tica da 

surdez. Procura conhecer as possibilidades de atua•‹o dos/as assistentes sociais 

junto ˆs pessoas surdas na defesa de seus direitos e, no enfrentamento do 

preconceito e discrimina•‹o presentes na sociedade, na qual a surdez Ž vista como 

defici•ncia/doen•a que precisa de corre•‹o/cura e o sujeito surdo como defeituoso e 

sem capacidade de autonomia. Apresenta um levantamento bibliogr‡fico da hist—ria 

do povo surdo, das abordagens te—ricas sobre surdez, da cultura surda, das l’nguas 

de sinais e dos movimentos surdos. Descreve e analisa as principais leis e pol’ticas 

sociais a n’vel federal (Uni‹o), estadual (Pernambuco) e municipal (Recife) que 

envolvem os direitos dos surdos/as. E, traz dados coletados nos question‡rios 

aplicados junto a assistentes sociais que atuam em algumas Secretarias da 

Prefeitura do Recife. Esta an‡lise leva em considera•‹o o projeto Žtico-pol’tico 

hegem™nico do Servi•o Social materializado no C—digo de ƒtica do Profissional, na 

Lei de Regulamenta•‹o da Profiss‹o e nas Diretrizes Curriculares propostas pela 

ABEPSS. 

 
Palavras-chave: Surdos. Cultura Surda. L’ngua de Sinais. Leis. Pol’tica Social. 

Servi•o Social. 

 



ABSTRACT 
 
 

 

This work presents the relation between the Professional of Social Service and the 

deafness thematic. It finds the possibilities for social assistantsÕ actions within the 

deaf people in their rights defense and when facing prejudice and discrimination in 

the society, where deafness is seen as a deficiency/disease that must be healed and 

the deaf people deficient and without autonomy capabilities. This work also presents 

a bibliographic review about the history of deaf people, about deafness theoretical 

approaches, deaf culture, Sign Language and deaf movements. It describes and 

analyses the main laws and social policies in a federal level (Union), state level 

(Pernambuco) and municipal level (Recife) that involve the deaf people rights. In 

addition, this work presents data collected through questionnaires applied to social 

assistants who work in some offices at Recife City Hall. This analysis considers the 

hegemonic ethic-politic project from the Social Service materialized in the 

Professional Ethics Code, in the laws of the Professional Regulatory and in the 

Curricular Guidelines proposed by the ABEPSS. 

 
Keywords: Deaf. Deaf Culture. Sign Language. Law. Social Policy. Social Work. 
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INTRODU‚ÌO 
 

 

AtravŽs do Censo 2000, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estat’stica 

(IBGE) realizou levantamento de pessoas incapazes, com alguma ou grande 

dificuldade permanente de ouvir no Brasil. Foi divulgado que s‹o mais de 5,7 

milh›es de pessoas nessas condi•›es em todo o Brasil (3,38% da popula•‹o 

brasileira), sendo 328.845 pessoas em Pernambuco (4,15% da popula•‹o do 

estado) e, 55.858 pessoas em Recife (3,92% da popula•‹o da cidade). Essas 

pessoas constituem o povo surdo brasileiro, sobre o qual trataremos nesse trabalho 

de conclus‹o de curso (TCC). 

A motiva•‹o para pesquisar esse tema surgiu, inicialmente, da experi•ncia 

de vida de uma das autoras do presente trabalho, que Ž surda, sua conviv•ncia na 

comunidade surda de Pernambuco, mais especificamente no Recife e Regi‹o 

Metropolitana, possibilitou a observa•‹o de diversos problemas e dificuldades que 

os surdos/as enfrentam no seu dia-a-dia. A presen•a de um parente surdo na fam’lia 

despertou o interesse da co-autora em, tambŽm, estudar o tema. Este interesse 

pessoal juntou-se ˆs motiva•›es profissionais e pol’ticas pela quest‹o dos direitos 

dos surdos/as, resultando no presente estudo. 

As pessoas surdas ao longo da hist—ria foram, e ainda s‹o, tratadas como 

deficientes que n‹o t•m capacidade de realizar muitas atividades, inclusive sendo 

privados de terem os m’nimos direitos de cidad‹os respeitados por n‹o se 

comunicarem oralmente e, n‹o fazerem parte da cultura da sociedade ouvinte.  

Somente na Modernidade se come•ou a pensar que estas pessoas 

precisavam ser educadas para ingressarem e participarem na/da sociedade. 

Atualmente a sociedade, ainda, n‹o reconhece os surdos/as como um povo Žtnico, 

com cultura e l’ngua pr—prias, o que desencadeia v‡rios preconceitos, 

discrimina•›es e, barreiras ao desenvolvimento e participa•‹o dessas pessoas na 

vida social. 

Percebemos que a sociedade brasileira em geral desconhece, ou conhece 

de forma distorcida, a hist—ria e as condi•›es de vida das pessoas surdas. 
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Geralmente, os surdos/as s‹o vistos como coitadinhos ou ent‹o como agressivos e 

mal educados, s‹o chamados, por exemplo, de Òsurdo-mudoÓ, ÒmudinhoÓ, ÒsurdinhoÓ, 

ÒdeficienteÓ, entre outros termos pejorativos, sendo considerados incapazes de ter 

autonomia. A maioria da popula•‹o ouvinte 1 n‹o sabe, ou n‹o aceita, que os 

surdos/as desenvolvem uma cultura pr—pria, caracterizando-se como uma etnia. 

Estaremos ao longo deste trabalho, buscando afirmar que ser surdo/a n‹o 

faz com que a pessoa seja ÒdeficienteÓ, s‹o as barreiras encontradas na sociedade 

ouvinte, que nega a condi•‹o cultural e lingŸ’stica do povo surdo, que provocam 

atrasos no desenvolvimento desses sujeitos. Como a surda Patr’cia Luiza F. Pinto 

(2001), afirmamos que Òa discuss‹o dentro de uma vis‹o cl’nico-patol—gica, n‹o Ž o 

objetivo deste trabalho, visto que esta n‹o Ž a perspectiva a ser aspirada pela 

Comunidade Surda, pelos pesquisadores Surdos e ouvintes. Estabelecer uma nova 

perspectiva que vise reconhecimento ˆ Identidade Cultural Surda Ž prioridade 

m‡ximaÓ. 

Observamos o aumento da curiosidade e interesse de pessoas ouvintes pela 

Libras (L’ngua Brasileira de Sinais), devido a uma maior divulga•‹o desta l’ngua, 

gerada pela Lei que a reconheceu como meio legal de comunica•‹o e express‹o no 

Brasil (Lei n¼ 10.436/2002). Mas observamos, tambŽm, que a maioria tem uma vis‹o 

equivocada, por falta de informa•›es ou por discrimina•‹o, a respeito dessa l’ngua. 

Muitas pessoas acham, por exemplo, que a Libras se trata apenas de um 

conjunto de gestos que ÒtraduzemÓ a l’ngua portuguesa, outras chegam a dizer que 

Ž comunica•‹o de macacos, o que retrata o preconceito ainda existente na 

sociedade com rela•‹o ˆs l’nguas de sinais. A falta de tradutores-intŽrpretes 2 ou 

funcion‡rios conhecedores da Libras, capacitados para o atendimento aos 

surdos/as, em institui•›es pœblicas e privadas como hospitais, escolas, f‡bricas e 

                                                
1 Ouvinte Ž o termo utilizado para se referir ˆs pess oas n‹o surdas.  
2 Tradutor-intŽrprete de l’ngua de sinais Ž o profissional que traduz e interpreta a l’ngua de sinais para 
uma l’ngua falada e vice-versa em quaisquer modalidades que se apresentar (oral ou escrita). 
Ressaltamos que, geralmente, esses profissionais s‹ o denominados apenas ÒintŽrpretesÓ, mas neste 
trabalho, optamos por utilizar o termo Òtradutor-intŽrpreteÓ porque, segundo Quadros (2007), tradu•‹o 
e interpreta•‹o s‹o atividades diferentes, enquanto  a tradu•‹o envolve pelo menos uma l’ngua 
escrita (ex: portugu•s escrito para Libras ou Libra s para portugu•s escrito), a interpreta•‹o n‹o 
envolve a modalidade escrita (ex: Libras para portugu•s oral ou portugu•s oral para Libras). Apesar 
de na maioria das vezes os profissionais estarem envolvidos em processos de interpreta•‹o, os 
surdos/as tambŽm podem vim a requerer servi•os de tradu•‹o, por isto preferimos usar o termo que 
engloba as duas atividades. 
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empresas, contribui para a n‹o-autonomia desses sujeitos. Todas essas, e outras 

quest›es ser‹o tratadas ao longo deste trabalho. 

Tendo em vista que o/a assistente social em seu cotidiano de trabalho, nos 

mais diversos campos e ‡reas de atua•‹o, poder‡ se deparar com pessoas surdas 

justifica-se a import‰ncia desse tema de pesquisa, pois o profissional precisa ter um 

conhecimento m’nimo sobre esta realidade para poder atuar sobre a mesma com a 

perspectiva de que os surdos/as s‹o sujeitos de direitos. 

Consideramos, ainda, que a tem‡tica Ž de grande relev‰ncia para a 

profiss‹o, visto que cabe aos/ˆs assistentes sociais participarem dos movimentos de 

luta e reconhecimento dos direitos dos usu‡rios/as de seus servi•os, dentro da 

perspectiva do Projeto ƒtico-pol’tico Profissional, o qual tem valores e bases 

definidos no C—digo de ƒtica Profissional (1993), na Lei de Regulamenta•‹o da 

Profiss‹o (1993) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS (1996), ou 

seja, discutindo e reconhecendo os limites e possibilidades dos direitos no 

capitalismo e, considerando essa luta pela amplia•‹o dos direitos e das pol’ticas 

sociais como Òuma via de ingresso, de entrada ou de transi•‹o para um padr‹o de 

civilidade que come•a pelo reconhecimento e garantia de direitos no capitalismo, 

mas que n‹o se esgota neleÓ (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p. 105). 

A car•ncia de estudos atuais sobre a atua•‹o do Servi•o Social junto aos 

surdos/as nos trouxe a necessidade de pesquisar esta quest‹o em uma institui•‹o 

do Estado, onde se localiza a gest‹o e a implementa•‹o de pol’ticas pœblicas, 

projetos e programas sociais. 

Observamos que nos œltimos anos a Prefeitura do Recife, atravŽs de 

diversas Secretarias, tem realizado trabalhos junto ˆs pessoas surdas, incentivando 

e realizando cursos de Libras, legendando ou colocando tradutor-intŽrprete de Libras 

nas suas propagandas veiculadas na televis‹o, contratando surdos/as para seu 

quadro de funcion‡rios, possibilitando a presen•a de tradutores-intŽrpretes de Libras 

em palestras, semin‡rios, confer•ncias etc. Por isto, escolhemos esta institui•‹o 

como campo para nossa pesquisa. 

Acreditamos que este TCC dar‡ uma maior visibilidade ˆs pessoas surdas, o 

que Ž de fundamental import‰ncia, visto que ao estudarmos, e analisarmos, suas 
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particularidades buscamos colaborar para que os pr—prios surdos/as possam 

conhecer e reivindicar os seus direitos. Colabora, portanto, para que eles/as 

conhe•am sua hist—ria e se reconhe•am na cultura surda. 

Nossa pesquisa tem como objetivo geral Òanalisar a rela•‹o da pr‡tica de 

assistentes sociais que trabalham na Prefeitura do Recife com as necessidades e 

demandas dos surdos/asÓ. Para isso utilizamos como procedimentos metodol—gicos 

pesquisa bibliogr‡fica, pesquisa documental e aplica•‹o de question‡rios.  

A an‡lise Ž baseada na abordagem hist—rico-dialŽtica, entendendo o homem 

como a base da sociedade, que se faz historicamente. Considerando, tambŽm, que 

o conhecimento cient’fico n‹o Ž neutro e, que cada fen™meno est‡ inter-relacionado 

com outros fen™menos formando totalidades din‰micas (CARVALHO, 2000). 

Consideramos a dialŽtica a metodologia mais conveniente para a 
realidade social, ao ponto de a tomarmos como postura 
metodol—gica espec’fica para essa realidade no sentido em que n‹o 
se aplica ˆ realidade natural, porque esta Ž destit u’da do fen™meno 
hist—rico subjetivo. (DEMO, 1995, p.88) 
 
 

No primeiro cap’tulo deste trabalho tratamos sobre a hist—ria das pessoas 

surdas introduzindo e envolvendo o leitor em discuss›es sobre a terminologia 

utilizada para se referir a essas pessoas, as abordagens te—ricas sobre a surdez, a 

cultura surda, as l’nguas de sinais e os movimentos sociais dos surdos/as. 

No segundo cap’tulo analisamos as leis e pol’ticas sociais do Brasil, 

considerando o ‰mbito da Uni‹o, do Estado de Pernambuco e do munic’pio do 

Recife, no que diz respeito aos surdos/as. 

J‡ o terceiro cap’tulo Ž dedicado ˆ apresenta•‹o e an‡lise dos dados 

coletados a partir de question‡rios aplicados com assistentes sociais que trabalham 

na Prefeitura do Recife, fazendo a rela•‹o da tem‡tica com a profiss‹o de Servi•o 

Social e com a quest‹o Žtico-pol’tica. 



CAPêTULO I 
O Mundo Surdo: Hist—ria, Cultura, L’ngua e Moviment os Sociais 

que s‹o pouco conhecidos e respeitados 
 
 

 
ÒA sociedade n‹o conhece nada sobre o povo surdo e, na 
maioria das vezes, fica com receio e apreensiva, sem saber 
como se relacionar com sujeitos surdos, ou tratam-nos de 
forma paternal, como ÔcoitadinhosÕ, Ôque penaÕ, ou lida como se 
tivessem Ôuma doen•a contagiosaÕ ou de forma preconceituosa 
e outros estere—tipos causados pela falta de conhecimentoÓ. 
(Karin Lilian Strobel, 2007) 

 

 

Para iniciarmos este trabalho faremos algumas considera•›es sobre a 

terminologia que vem sendo utilizada para identificar pessoas com determinadas 

especificidades sensoriais, f’sicas ou mentais. 

Historicamente, estas pessoas s‹o aglutinadas num œnico grupo, os 

chamados deficientes. No sŽculo passado come•aram a ganhar for•a movimentos 

sociais reivindicando direitos dessas pessoas e, surgiu o debate acerca das 

terminologias: ÒdeficientesÓ, Òpessoas deficientesÓ, Òportadores de defici•nciaÓ, 

Òpessoas especiaisÓ, Òpessoas com necessidades especiaisÓ, Òportadores de 

necessidades especiaisÓ, Òpessoas com defici•nciaÓ, entre outras3. 

PorŽm, consideramos que estes termos, mesmo dentro do conhecido como 

modelo social da defici•ncia 4, continuam classificando pessoas entre 

normal/anormal, perfeito/defeito. Isto pode ser percebido nas defini•›es de 

defici•ncia propostas pela Upias (The Union of the Physically Impaired Against 

                                                
3 Atualmente ainda permanece o debate, n‹o consensual , acerca desses termos, havendo posi•›es a 
favor do termo Òpessoas com defici•nciaÓ (ver SASSAKI, 2003) ou do termo ÒdeficientesÓ (ver DINIZ, 
2007). 
4 O modelo social da defici•ncia Ž um campo te—rico que come•ou a surgir por volta de 1960, 
ganhando for•a na dŽcada de 1980, em contraposi•‹o ao modelo mŽdico, para o qual o problema 
estava na les‹o do indiv’duo. O modelo social enten de que sistemas sociais opressivos levam 
pessoas com les›es a experimentarem a defici•ncia, passa a afirmar que a resposta para a 
segrega•‹o e opress‹o sofrida pelos deficientes est ‡ na pol’tica e na sociologia, mas n‹o recusa os 
avan•os biomŽdicos para o tratamento do corpo com les›es, procura ir alŽm da medicaliza•‹o para 
atingir as pol’ticas pœblicas para a defici•ncia. (DINIZ, 2007). 
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Segregation Ð Liga dos Lesados F’sicos Contra a Segrega•‹o) 5 e pela DPI (Disabled 

PeopleÕs International Ð Internacional de Deficientes)6, apresentadas a seguir: 

Les‹o: aus•ncia parcial ou total de um membro, ou m embro 
organismo ou mecanismo corporal defeituoso ; defici•ncia: 
desvantagem ou restri•‹o de atividade  provocada pela 
organiza•‹o social contempor‰nea, que pouco ou nada considera 
aqueles que possuem les›es f’sicas  e os exclui das principais 
atividades da vida social. (THE EXECUTIVE EDITORS apud DINIZ, 
2007, p. 17, grifos nossos) 

 
Defici•ncia: desvantagem ou restri•‹o  de atividade  provocada 
pela organiza•‹o social contempor‰nea, que pouco ou nada 
considera as pessoas que possuem les›es  e as exclui das principais 
atividades da vida social. (OLIVER e BARNES apud DINIZ, 2007, p. 
37, grifos nossos) 

 
 

N‹o nos aprofundaremos nessa discuss‹o sobre os termos em rela•‹o 

aos/ˆs ÒdeficientesÓ, apenas deixamos registrado que a mesma n‹o est‡ terminada 

e, precisa continuar. No entanto, faz-se necess‡rio a defini•‹o da terminologia que 

ser‡ utilizada aqui para identificar o grupo a que se refere este trabalho, as pessoas 

surdas, as quais s‹o classificadas pela sociedade como ÒdeficientesÓ e, mais 

especificamente, Òdeficientes auditivosÓ (D.A.). 

Na contram‹o da perspectiva que est‡ por traz desses termos, no presente 

estudo, caracterizamos as pessoas surdas como um grupo Žtnico e n‹o como 

ÒdeficientesÓ, pois n‹o estamos considerando a falta da audi•‹o como les‹o, doen•a 

ou defeito. Consideramos que a surdez possibilita o desenvolvimento de uma cultura 

com caracter’sticas visuais e, conseqŸentemente, a exist•ncia de uma identidade 

cultural diferente das culturas e identidades da sociedade ouvinte. 

Ainda hoje, os definidos como portadores de defici• ncia auditiva, 
visual, f’sica, mental s‹o inscritos num œnico grupo social, num œnico 
discurso pol’tico, numa œnica ideologia, os quais se materializam ao 
ser subjetivado atravŽs do estere—tipo da ÒuniversalidadeÓ 
defici•ncia, como se existisse uma identidade unive rsal deficiente. 
Constatou-se, no entanto, ao longo da hist—ria, que o œnico tra•o que 
une os grupos que se narram ou s‹o narrados como po rtadores de 
defici•ncia, Ž o sofrimento da discrimina•‹o e excl us‹o que 

                                                
5 Segundo Diniz (2007), a Upias foi a primeira organiza•‹o pol’tica sobre deficientes a ser organizada 
e gerenciada por deficientes, foi criada por soci—logos Òdeficientes f’sicosÓ em 1976, no Reino Unido. 
6 A DPI (Disabled PeopleÕs international) foi criada para agregar as entidades nacionais de 
deficientes, em 1981. Conta com representantes em cerca de 130 pa’ses. (fonte: 
http://portal.ua.pt/nee/documentos/politicas/bio_dpi.htm acessado em: 29/08/2009). 
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carregam em todos os momentos das suas vidas. (LONGMAN, 2007, 
p. 27) 

 
 

A surda, doutora em educa•‹o, Karin Strobel (2008b), entre outros autores, 

explica que a terminologia Òdeficiente auditivoÓ tem sido rejeitada pelos surdos/as por 

ser fruto de representa•›es constru’das pela medicina, a qual considera que aqueles 

s‹o doentes e/ou deficientes e, categoriza-os de acordo com o grau da surdez, entre 

leve, moderado, severo ou profundo. Mais a frente explicaremos sobre as diferentes 

abordagens te—ricas sobre a surdez. 

PorŽm, ressaltamos que, contraditoriamente, h‡ pessoas surdas que 

assumem os termos Òdeficiente auditivoÓ, ÒD.A.Ó e Òpessoa com defici•ncia auditivaÓ 

consciente ou inconscientemente, outras os utilizam apenas em determinados 

espa•os sociais para poder usufruir direitos que lhes s‹o garantidos pela legisla•‹o 

e pol’ticas sociais, sobre os quais trataremos no segundo cap’tulo deste trabalho. 

Esclarecemos que, aqui, utilizaremos os termos pessoas surdas e surdos/as 

para designar as pessoas que possuem surdez e formam o povo surdo, o qual Ž 

objeto do nosso estudo. 

Continuando a falar sobre as terminologias da surdez Ž importante destacar 

mais duas discuss›es: a primeira sobre o termo surdo-mudo e a segunda sobre a 

utiliza•‹o do termo Surdo (com a inicial maiœscula). 

Em rela•‹o ao primeiro termo, surdo-mudo, Ž muito forte dentro da 

comunidade surda o repœdio ao mesmo, por ser considerado que as pessoas que 

nascem surdas, e as que adquirem a surdez antes da aquisi•‹o da l’ngua verbal, 

n‹o desenvolvem a oralidade pela impossibilidade de escutarem e entenderem a 

comunica•‹o oral dos/as ouvintes, mas apresentam o sistema fonador preservado, 

emitem sons e, podem falar por meio da l’ngua de sinais, e algumas conseguem se 

tornar oralizadas por escolha pr—pria, imposi•‹o da fam’lia ou da sociedade 

ouvintista7. Por estes motivos os surdos/as n‹o s‹o mudos/as. 

(...) as comunidades de surdos de todo o mundo passaram a ser 

                                                
7  Ouvintistimo, segundo Skliar (2005, p. 15), Ž Òum conjunto de representa•›es dos ouvintes, a partir 
do qual o surdo est‡ obrigado a olhar-se e a narrar-se como se fosse ouvinte. AlŽm disso, Ž nesse 
olhar-se, e nesse narrar-se que acontecem as percep•›es do ser deficiente, do n‹o ser ouvinte; 
percep•›es que legitimam as pr‡ticas terap•uticas h abituaisÓ. 
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comunidades culturais (...) "falantes" de uma l’ngua pr—pria. Assim, 
mesmo quando n‹o vocaliza, um surdo pode perfeitame nte "falar" 
em sua L’ngua de Sinais, n‹o cabendo a denomina•‹o SURDO-
MUDO. Por outro lado, a mudez Ž um tipo de patologia causado por 
quest›es ligadas ˆs cordas vocais, ˆ l’ngua, ˆ lari nge ou ainda em 
fun•‹o de problemas psicol—gicos ou neurol—gicos. A surdez n‹o 
est‡ absolutamente vinculada ˆ mudez (...) Dizer qu e alguŽm que 
fala com dificuldades Ž MUDO Ž preconceituoso, n‹o acham? 
(RAMOS apud STROBEL, 2008b, p. 34) 
 

 

Mas, esse discurso n‹o Ž homog•neo, nem dentro nem fora das 

comunidades surdas. Recentemente, o termo surdo-mudo tem sido objeto de 

pol•micos debates entre surdos/as, mas tem prevalecido o n‹o uso desse termo, 

posi•‹o com a qual concordamos. 

A segunda discuss‹o que queremos destacar Ž em rela•‹o ˆ ado•‹o do 

termo Surdo/a (com inicial maiœscula) numa refer•ncia ao aspecto cultural e 

lingŸ’stico deste grupo (LONGMAN, 2007). Isso tem influ•ncia norte-americana, pois 

nos Estados Unidos se grafa com inicial maiœscula as terminologias de 

nacionalidades, povos e l’nguas, ou seja, se escreve, por exemplo, ÒBlackÓ (Negro) e 

ÒDeafÓ (Surdo). Sendo que este œltimo termo representa os surdos/as usu‡rios da 

ASL - sigla de American Sing Language (L’ngua de Sinais Americana) - e uma 

cultura diferente (STROBEL, 2008b, p. 34). Assim, recentemente, no Brasil alguns 

pesquisadores e autores tem utilizado o termo Surdo/a, com a letra S maiœscula, 

para se referir aos que assumem a identidade surda e s‹o usu‡rios da Libras - 

L’ngua Brasileira de Sinais. PorŽm, neste trabalho, optamos por utilizar o termo com 

inicial minœscula por estarmos tratando de todos surdos/as brasileiros e n‹o apenas 

dos que usam a l’ngua de sinais. 

Cada uma dessas terminologias Ž utilizada em determinados contextos 

hist—ricos, sociais, econ™micos e pol’ticos, mas, muitas vezes deixam a sociedade 

confusa diante de tantos termos com significados que quase nunca s‹o devidamente 

esclarecidos a todos os indiv’duos e classes sociais. 

Agora, para compreender a configura•‹o atual do mundo surdo precisamos 

conhecer o seu desenvolvimento ao longo da hist—ria da humanidade. 
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1.1 As Pessoas Surdas na Hist—ria Mundial 

 

 

H‡ poucos registros da hist—ria sobre surdos/as durante a PrŽ-hist—ria, a 

Antiguidade e a Idade MŽdia. Sabemos que eram dominados por ouvintes e, na 

maioria das vezes, totalmente exclu’dos da vida social. 

A presen•a do povo surdo Ž t‹o antiga quanto ˆ huma nidade. 
Sempre existiram surdos. O que acontece, porŽm, Ž que nos 
diferentes momentos hist—ricos nem sempre eles foram respeitados 
em suas diferen•as ou mesmo reconhecidos como seres  humanos. 
(STROBEL, 2008b, p. 42) 
 
 

Sobre a Žpoca prŽ-hist—rica, sabemos que, quando predominava o estilo de 

vida n™made na humanidade, era praticamente imposs’vel a sobreviv•ncia de uma 

crian•a ÒdeficienteÓ, como afirma Gugel (2008): 

As tribos se formaram e com elas a preocupa•‹o em m anter a 
seguran•a e a saœde dos integrantes do grupo para a sobreviv•ncia. 
Os estudiosos concluem que a sobreviv•ncia de uma p essoa com 
defici•ncia nos grupos primitivos de humanos era im poss’vel porque 
o ambiente era muito desfavor‡vel e porque essas pessoas 
representavam um fardo para o grupo. S— os mais fortes sobreviviam 
e era inclusive muito comum que certas tribos se desfizessem das 
crian•as com defici•ncia. 
 
 

N‹o sabemos atŽ que ponto as pessoas surdas conseguiam sobreviver 

neste contexto hist—rico, j‡ que elas apresentam caracter’sticas f’sicas semelhantes 

ˆs pessoas ouvintes Òn‹o-deficientesÓ. 

Nas primeiras civiliza•›es houve diferentes formas de tratamento aos 

sujeitos surdos. Sobre as pessoas surdas no Egito e na PŽrsia, Strobel diz: 

Para os pa’ses Egito e PŽrsia, os surdos eram considerados como 
sujeitos privilegiados enviados dos deuses, porque pelo fato dos 
surdos n‹o falarem e viverem em sil•ncio, eles acha vam que os 
sujeitos surdos conversavam em segredo com os deuses numa 
espŽcie de medita•‹o espiritual. Havia um possante sentimento de 
respeito, protegiam e ÔadoravamÕ os surdos, todavia os sujeitos 
surdos eram mantidos acomodados sem serem instru’dos e n‹o 
tinham vida social. (2008b, p. 82) 
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Em rela•‹o ˆ sociedade grega, h‡ registro de escritos dos fil—sofos Plat‹o e 

Arist—teles que defendiam a elimina•‹o de beb•s nascidos ÔdisformesÕ. Sabemos 

que a sociedade espartana era extremamente r’gida quanto ao f’sico, preparava-se 

os meninos para a guerra e defesa da polis, assim crian•as ÒimperfeitasÓ eram 

consideradas um fardo e deviam ser mortas. 

Na GrŽcia, os sujeitos surdos eram considerados inv‡lidos e muito 
inc™modos para a sociedade, por isto eram condenados ˆ morte Ð 
lan•ados abaixo do topo de rochedos de TaygŽte, nas ‡guas de 
Barathere Ð e os sobreviventes viviam miseravelmente como 
escravos ou isolados. (ibidem, p. 95) 
 

 
H‡ registro de um discurso do fil—sofo S—crates, no qual ele se refere aos 

surdos/as e sua comunica•‹o gestual: 

Se n‹o tivŽssemos voz nem l’ngua e ainda assim quis Žssemos 
expressar coisas uns aos outros, n‹o dever’amos, co mo aqueles que 
ora s‹o mudos, esfor•ar-nos para transmitir o que d esej‡ssemos 
dizer com as m‹os, a cabe•a e outras partes do corp o? (SACKS, 
1998, p. 29) 
 
 

J‡ Arist—teles Ž acusado de ter causado o ÒsonoÓ, de quase dois sŽculos, da 

educa•‹o de surdos/as, pois ao discutir a rela•‹o entre audi•‹o e linguagem afirmou 

que a primeira representa o desenvolvimento do pensamento, sendo caracter’stica 

principal da linguagem. Isto levou ˆ interpreta•‹o de que surdos/as s‹o incapazes 

por n‹o possuir pensamento nem linguagem (STROBEL, 2008b). 

ƒ importante destacar, que ainda na Antiguidade, foram feitas men•›es 

sobre pessoas surdas nos chamados textos sagrados. H‡ v‡rias passagens na 

B’blia e no Talmud judaico sobre ÒdeficientesÓ. Nas escrituras b’blicas Òse utilizava o 

vocabul‡rio ÔKophoiÕ para mencionar indistintamente os sujeitos surdosÓ (ibid., p. 81). 

Era comum acreditar, atŽ hoje existe esta cren•a, na cura da surdez pelas m‹os de 

Deus.  

J‡ os romanos n‹o aceitavam surdos/as na sociedade, matavam jogando-os 

no rio ou os abandonavam. S— conseguiam viver os raros casos que sobreviviam ao 

rio ou que os pais escondiam. Houve, tambŽm, surdos/as que foram escravizados: 

[É]por volta de 753 a.C., o fundador da Roma, o imp erador R™mulo, 
decretou uma lei onde todos os recŽm-nascidos que fossem  
inc™modo para o Estado deveriam ser mortos atŽ aos tr•s anos. 
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Ent‹o, por isso, muitos surdos n‹o conseguiam fugir  deste destino 
b‡rbaro. (RADUTZKY apud STROBEL, 2006, p. 248) 
 
 

Nessa sociedade as pessoas surdas foram impedidas de exercer direitos 

legais, havia uma variedade de leis que as exclu’am, outras que as ÒprotegiamÓ. N‹o 

havia escolas para surdos/as, que eram privados da vida social. (STROBEL, 2008b) 

Na Idade MŽdia, com o poder da Igreja Cat—lica, vai permanecer a 

discrimina•‹o em rela•‹o aos surdos/as que n‹o desenvolviam a fala oral, pois se 

acreditava que como n‹o podiam ouvir, n‹o entendiam os dogmas e c—digos 

religiosos e, por n‹o falarem oralmente, n‹o confessavam seus pecados. Assim, 

nesta Žpoca surdos/as n‹o-oralizados eram impedidos de herdar bens, possuir 

propriedades e atŽ de casar (Ibidem). 

Foi somente na Idade Moderna, com o renascimento da filosofia e das 

ci•ncias, que a situa•‹o dos surdos/as come•ou a tomar um rumo diferente com o 

in’cio da institucionaliza•‹o de metodologias educacionais voltadas para eles/as. 

Sabemos que os primeiros a trabalharem com educa•‹o de surdos/as, por 

volta do sŽculo XVI, foram Girolano Cardano8, Pedro Ponce de Le—n9, Juan Pablo 

Bonet10, entre outros. Assim, naquele sŽculo, apareceram ouvintes educadores de 

surdos/as em v‡rios pa’ses da Europa, mas s— tinha acesso ˆ educa•‹o as pessoas 

surdas de fam’lias nobres. Era uma educa•‹o que ensinava a falar e a ler com 

objetivo de que esses surdos/as pudessem ser reconhecidos legalmente e herdar os 

                                                
8 ÒO primeiro que afirmou que os surdos podem e devem receber instru•‹o na hist—ria de surdos foi o 
mŽdico italiano Girolano Cardano (1501-1576), sua principal contribui•‹o foi referente ˆ linguagem e 
a instru•‹o com os surdos, o motivo de seu interess e era o fato de seu primeiro filho ser surdo. Ele se 
dedicou aos estudos dos ouvidos, da boca e do cŽrebro.Ó (STROBEL, 2008b, p. 84) 
9 ÒO monge beneditino Pedro Ponce de Leon [1520-1584], na Espanha, inicialmente ensinava latim, 
grego e italiano e conceitos de f’sica e astronomia aos dois irm‹os surdos, Francisco e Pedro 
Velasco, membros de uma importante fam’lia de aristocratas espanh—is. Relatos de seus sucessores 
indicam que Pedro Ponce de Leon usava como metodologia o alfabeto manual usado por monges, a 
l’ngua espanhola oral e escrita. PorŽm ele n‹o publ icou nada em sua vida e depois de sua morte a 
sua metodologia caiu no esquecimento porque a atitude na Žpoca era de conservar segredos sobre 
os mŽtodos de educa•‹o de surdos.Ó (STROBEL, 2008b, p. 85) 
10 ÒNo ano 1620, na hist—ria da humanidade, o Juan Pablo Bonet [1579-1629, na Espanha ele 
trabalhou no servi•o secreto do Rei Felipe IV e, fo i educador de outro surdo da fam’lia Velasco] 
publicou o primeiro livro sobre a educa•‹o de surdo s em que se apresenta sobre o ensino precoce do 
alfabeto manual: ÒReduccion de las letras y arte para ense–ar a hablar a los mudosÓ, nesta publica•‹o 
contŽm ilustra•›es de alfabeto manual utilizado por  eles.Ó(STROBEL, 2008b, p. 85) 
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t’tulos e fortuna da fam’lia. Muitos desses professores tambŽm utilizaram sinais e 

soletra•‹o com as m‹os para ensinar seus pupilos/as. 

Assim, a preocupa•‹o com a oraliza•‹o de surdos/as j‡ existia, sendo tema 

de estudos, por exemplo, do mŽdico Johan Conrad Amman (1669-1724), Òque 

renunciou aos recursos da medicina passando a se dedicar na parte educacional 

com os surdos. Ele se preocupava em fazer o sujeito surdo conseguir associar o 

som das palavras aprendidas com a imagem escritaÓ (STROBEL, 2008b, p. 86).  

Apesar desse desenvolvimento da educa•‹o de surdos/as, segundo Sacks: 

A situa•‹o das pessoas com surdez prŽ-lingu’stica a ntes de 1750 era 
de fato uma calamidade: incapazes de desenvolver a fala, e portanto 
ÒmudosÓ, incapazes de comunicar-se livremente atŽ mesmo com 
seus pais e familiares, restritos a alguns sinais e gestos 
rudimentares, isolados, exceto nas grandes cidades, atŽ mesmo da 
comunidade de pessoas com o mesmo problema, privados de 
alfabetiza•‹o e instru•‹o, de todo o conhecimento d o mundo, 
for•ados a fazer os trabalhos mais desprez’veis, vi vendo sozinhos, 
muitas vezes ˆ beira da misŽria, considerados pela lei e pela 
sociedade como pouco mais do que imbecis Ð a sorte dos surdos era 
evidentemente medonha. (1998, p. 27) 

 

1.1.1 Institucionaliza•‹o da educa•‹o de surdos/as 

 

A primeira escola para surdos/as a receber aux’lio pœblico foi criada em 

1755, na Fran•a, pelo abade Charles Michel de LÕEpŽe (1712-1789) e, 

posteriormente, em 1791, foi transformada no Institut Nationale des Sourds-Muets ˆ 

Paris (Instituto Nacional de Surdos-Mudos de Paris)11. 

Conta a hist—ria que LÕEpŽe ao ver duas irm‹s surdas conversando por meio 

de sinais, interessou-se por esta forma de comunica•‹o e, passou a ter contato com 

surdos/as pobres de Paris, aprendendo a l’ngua de sinais. Segundo Sacks (1998), 

aquele abade se inquietava com a idŽia de que os surdos/as viviam e morriam sem 

confessar seus pecados e, sem terem acesso ao Catecismo, por isso dedicou-se ˆ 

                                                
11 Atualmente essa escola se chama Institut National de Jeunes Sourds de Paris - INJS (Instituto 
Nacional de Jovens Surdos de Paris). ÒO INJS oferece educa•‹o do jardim de inf‰ncia atŽ ao ensino 
secund‡rio geral, tŽcnico ou profissional, diferenciados e adaptados a cada aluno de acordo com seu 
projeto personalizado e seu modo de comunica•‹o.Ó (www.injs-paris.fr, acessado em 10/10/2009). 
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educa•‹o desses sujeitos atravŽs de Òsinais met—dicosÓ12, metodologia criada por 

ele combinando sinais com a gram‡tica francesa. 

LÕEpŽe associava sinais a figuras e palavras escritas com objetivo de 

ensinar surdos/as a ler e escrever em franc•s para, assim, terem acesso aos 

conhecimentos e ˆ cultura do mundo. Ele treinou professores para educar surdos/as 

e, em 1789 j‡ havia 21 escolas para surdos/as na Fran•a e na Europa. 

A partir da’ iniciou-se a Žpoca de desenvolvimento dos surdos/as, que 

instru’dos/as tornaram-se profissionais, inclusive professores e escritores13. Com a 

morte de LÕEpŽe, em 1789, quem assumiu a dire•‹o da escola foi o abade Roch-

Ambroise Sicard (1742-1822), que deu continuidade ao mŽtodo de ensino criado 

pelo seu antecessor. 

Esse per’odo que agora se afigura como uma espŽcie de era 
dourada na hist—ria dos surdos marcou o r‡pido estabelecimento de 
escolas para surdos, geralmente mantidas por professores surdos, 
em todo o mundo civilizado, a emerg•ncia dos surdos  da 
obscuridade e da neglig•ncia, sua emancipa•‹o e aqu isi•‹o de 
cidadania e seu r‡pido surgimento em posi•›es de im port‰ncia e 
responsabilidade Ð escritores surdos, engenheiros surdos, fil—sofos 
surdos, intelectuais surdos, antes inconceb’veis, subitamente eram 
poss’veis. (SACKS, 1998, p. 34-35) 
 

 
O mŽtodo criado por LÕEpŽe sofria cr’ticas dos que eram a favor do oralismo 

puro14. As bases da filosofia educacional oralista foram lan•adas na Alemanha por 

Samuel Heinicke (1727-1790) e na Inglaterra por Thomas Braidwood (1715-1806), 

no sŽculo XVIII (STROBEL, 2008b). 

Outro importante fato desta Žpoca, que n‹o podemos deixar de citar, Ž a 

cria•‹o da primeira escola para surdos/as nos Estados Unidos. De acordo com 

Sacks, num misto de folclore e verdade, a hist—ria do povo surdo conta que: 

                                                
12 O abade LÕEpŽe tinha algumas idŽias equivocadas a respeito da l’ngua de sinais. Ele acreditava 
que era uma l’ngua uniforme e universal, destitu’da  de gram‡tica. Por isso importou a gram‡tica 
francesa para o seu mŽtodo, o qual se aproxima do que hoje Ž conhecido como Òfranc•s sinalizadoÓ, 
sinais que traduzem a l’ngua francesa. Assim, sua a•‹o de certa forma retardava a comunica•‹o dos 
surdos/as. (Sacks, 1998) 
13 Segundo Sacks (1998), ÒObservationsÓ de Pierre Desloges foi o primeiro livro publicado por um 
surdo, em 1779. (p. 31). 
14 Por oralismo puro entendemos o mŽtodo de educa•‹o d e surdos/as totalmente contr‡rio ˆ l’ngua 
de sinais, que Ž proibida. 



 25

Certo dia, observando algumas crian•as brincar em s eu jardim, o 
reverendo Thomas Gallaudet surpreendeu-se porque uma delas n‹o 
participava da brincadeira. Ele descobriu que seu nome era Alice 
Cogswell Ð e que ela era surda. Tentou ensin‡-la pessoalmente, 
depois conversou com o pai da menina, Mason Cogswell, cirurgi‹o 
de Hartford, a respeito da funda•‹o de uma escola p ara surdos no 
local (n‹o havia escolas para surdos nos Estados Un idos naquela 
Žpoca). Gallaudet viajou para a Europa ˆ procura de  um professor, 
alguŽm que fundasse, ou ajudasse a fundar, uma escola em 
Hartford. Primeiro ele foi ˆ Inglaterra, a uma das escolas Braidwood, 
uma das escolas ÒoraisÓ que haviam sido criadas no sŽculo anterior 
[...], mas ali o receberam com frieza: o mŽtodo oral, disseram, era um 
ÒsegredoÓ. Em seguida a essa experi•ncia na Inglaterra, ele foi a 
Paris, onde descobriu Laurent Clerc lecionando no Institute of Deaf-
Mutes. Ser‡ que ele Ð que tambŽm era surdo-mudo, [...] estaria 
disposto a partir e levar o verbo (l’ngua de sinais) para os Estados 
Unidos? Clerc concordou, e os dois embarcaram; nos 52 dias de 
viagem para os Estados Unidos, Clerc ensinou a Gallaudet a l’ngua 
de sinais, e Gallaudet ensinou-lhe ingl•s. Pouco de pois de chegarem 
come•aram a angariar fundos Ð tanto a popula•‹o qua nto o poder 
pœblico mostraram-se animados e generosos -, e no ano seguinte, 
juntamente com Manson Cogswell, fundaram o Asylum em Hartford. 
(SACKS, 1998, nota de rodapŽ p. 35) 
 
 

De fato o surdo Laurent Clerc (1785-1869) chegou aos Estados Unidos em 

1816 e, o Asylum for the Deaf em Hartford foi fundado em 1817. O sucesso 

espetacular dessa escola levou a abertura de outras semelhantes, nos EUA. A 

maioria dos professores de surdos/as, fluentes em l’ngua de sinais, muitos deles 

surdos/as, passavam por Hartford.  

A L’ngua Francesa de Sinais, levada por Clerc, nos EUA misturou-se ˆs 

l’nguas de sinais nativas do povo surdo norte-americano formando a L’ngua 

Americana de Sinais - American Sign Language, ASL (SACKS, 1998)15. 

ÒEm 1864, o Congresso dos Estados Unidos autorizou a primeira faculdade 

para surdos, localizada em Washington, denominada ÔGallaudet UniversityÕ, sendo o 

primeiro diretor o Edward Gallaudet, filho de Thomas Gallaudet.Ó (STROBEL, 2008b, 

p. 87). A Universidade Gallaudet continua sendo atŽ hoje a œnica faculdade de 

                                                
15 Sacks (1998) explica que na Žpoca da funda•‹o da es cola em Hartford existia na ilha de MarthaÕs 
Vineyard, uma popula•‹o significativa que tinha sur dez heredit‡ria e a maioria dos habitantes da ilha 
adotara uma l’ngua de sinais f‡cil e eficaz como meio de comunica•‹o. Praticamente todos surdos/as 
dessa ilha foram enviados a Hartford e contribu’ram para o desenvolvimento da l’ngua de sinais 
pr—pria dos EUA. Em 1867 j‡ existia um forte abismo entre a LSF e a ASL. Apesar disso atŽ hoje 
existem semelhan•as entre estas duas l’nguas.  



 26

ci•ncias humanas do mundo para alunos surdos/as, sendo um dos principais 

espa•os de desenvolvimento e viv•ncia da cultura surda 16. 

 

1.1.1.1 Congresso de Mil‹o em 1880  

 

De acordo com Sacks (1998), ap—s a morte de Laurent Clerc, em 1869, vai 

haver uma reviravolta na educa•‹o de surdos/as. Destruindo em 20 anos o trabalho 

de um sŽculo, os ouvintistas conseguiram fazer com que a sociedade se voltasse 

contra a l’ngua de sinais. Nesta Žpoca, o mundo vivia um contexto de opress‹o e 

intoler‰ncia com as minorias religiosas, lingŸ’sticas e Žtnicas. 

De fato, verdadeiros dilemas, como sempre houvera, e eles existem 
atŽ hoje. De que valia, indagava-se, o uso da l’ngua de sinais sem a 
fala? Isso n‹o restringiria os surdos, na vida coti diana, ao 
relacionamento com outros surdos? N‹o se deveria, e m vez disso, 
ensin‡-los a falar (e ler os l‡bios), permitindo a eles a plena 
integra•‹o com a popula•‹o em geral? A comunica•‹o por sinais 
n‹o deveria ser proibida, para n‹o interferir na fa la? [...] 
Aparentemente, esses dilemas, esses debates da dŽcada de 1870 
vieram ganhando for•a sob a superf’cie ao longo de um sŽculo de 
realiza•›es Ð realiza•›es que podiam ser vistas, e foram vistas, por 
muitos como perversas, conducentes ao isolamento e a um povo 
exclu’do. (SACKS, 1998, p. 38-39) 
 

 
Sabemos que o mais poderoso oralista dessa Žpoca foi Alexander Granham 

Bell (1847-1922), considerado inventor do telefone. Ele sabia l’ngua de sinais, pois 

sua m‹e e sua esposa eram surdas - mas tinham a surdez negada. Bell seguiu os 

passos de seu pai e seu av™ que j‡ vinham desenvolvendo trabalhos voltados para o 

ensino da elocu•‹o e corre•‹o dos impedimentos da fala: 

Gra•as ao t’tulo de Doutorado em Medicina e ˆ exper i•ncia 
acumulada pelo pai, o Alexander Grahan Bell deu continuidade do 
[sic] trabalho desenvolvido por seu pai, ensinando o oralismo puro 
com os sujeitos surdos e treinando professores de surdos em muitas 
cidades dos Estados Unidos, pois, nessa Žpoca, antes da descoberta 
dos antibi—ticos, a surdez era muito comum como resultado de 

                                                
16 Um acontecimento marcante da hist—ria dessa Universidade aconteceu em 1988. Foi uma greve 
dos alunos surdos/as, que exigiram que um surdo assumisse o cargo de reitor da universidade pela 
primeira vez nos 124 anos da institui•‹o. Este movi mento ficou conhecido como DPN (Deaf President 
Now! Ð Presidente Surdo Agora!). Sacks (1998) conta a hist—ria dessa greve que durou uma semana 
e, foi assunto de manchetes dos principais jornais dos EUA, tendo recebido apoio da popula•‹o de 
maneira geral. 
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muitas doen•as e falta de conhecimentos sobre preve n•‹o ˆ surdez.  
Alexander Grahan Bell escreveu muitos artigos criticando a cultura 
surda e a l’ngua de sinais alegando que era inferior ˆ l’ngua oral e 
n‹o propiciava o desenvolvimento intelectual dos su jeitos surdos. 
(STROBEL, 2008b, p. 88) 
 

 
Bell uniu-se a oralistas europeus para organizar um congresso de 

educadores de surdos/as para ÒdiscutirÓ qual era o melhor mŽtodo para educa•‹o 

dos mesmos Ð oralismo ou l’ngua de sinais. Esse congresso ocorreu em 1880, em 

Mil‹o, na It‡lia. 

Tendo exclu’do os professores surdos da vota•‹o e aliando-se a outras 

condi•›es favor‡veis a si, os oralistas venceram e a l’ngua de sinais foi 

ÒoficialmenteÓ proibida no mundo. Este Ž um dos epis—dios mais tristes da hist—ria do 

povo surdo, pois suas conseqŸ•ncias foram dr‡sticas, provocando o atraso no 

fortalecimento da cultura surda. 

Quando Bell jogou todo o peso de sua imensa autoridade e prestigio 
na defesa do ensino oral para os surdos, a balan•a finalmente 
pendeu, e no cŽlebre Congresso Internacional de Educadores de 
Surdos, realizado em 1880 em Mil‹o, no qual os prof essores surdos 
foram exclu’dos da vota•‹o, o oralismo saiu vencedo r e o uso da 
l’ngua de sinais nas escolas foi ÒoficialmenteÓ abolido. Os alunos 
surdos foram proibidos de usar sua pr—pria l’ngua ÒnaturalÓ e, dali por 
diante, for•ados a aprender, o melhor que pudessem,  a (para eles) 
ÒartificialÓ l’ngua falada. E talvez isso seja condizente com o esp’rito 
da Žpoca, seu arrogante senso da ci•ncia como poder , de comandar 
a natureza e nunca se dobrar a ela. (SACKS, 1998, p. 40) 
 

 
O oralismo s— come•ou a ser questionado com mais for•a no sŽculo XX, 

pois o mŽtodo do oralismo puro n‹o funcionou para a maioria dos surdos/as. 

Depois do Congresso de Mil‹o, nos Institutos, os Su rdos sinalizados 
e os oralizados foram separados. Eles n‹o tinham ne nhum contato, 
pois tudo era organizado para evitar que eles se encontrassem, 
visando cortar os la•os que os uniam. Em 1886 os es tabelecimentos 
escolares tornaram-se totalmente oralistas. As crian•as n‹o 
sinalizavam. Os Surdos mais velhos tentaram transmitir a l’ngua de 
sinais nos finais dos cursos, mas era insuficiente. A liga•‹o entre as 
gera•›es vai pouco a pouco se enfraquecendo. AtŽ ma io de 1968 a 
quest‹o n‹o foi mais debatida. Ap—s maio de 68 todas as quest›es 
sobre as liberdades sociais voltaram. (FERRAZ, 2009, p. 43) 
 
 

Ent‹o, por volta da dŽcada de 1960, linguistas iniciaram estudos sobre as 

l’nguas de sinais. Stoke defendeu o uso dessas l’nguas na educa•‹o de surdos/as, 
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porque s‹o as l’nguas que estes sujeitos dominam com profici•ncia. PorŽm, esse 

pesquisador enfrentou resist•ncia atŽ mesmo dentro da Universidade Gallaudet 

(MACHADO, 2008). Posteriormente: 

Outros estudiosos, como Stevenson, Meadow e Vernon [...], 
come•aram a realizar uma sŽrie de pesquisas, demonstrando que a 
l’ngua de sinais n‹o prejudicava o desenvolvimento dos surdos, mas, 
ao contrario, era essencial ˆ sua forma•‹o integral , inclusive 
ampliando suas potencialidades de desenvolver a l’ngua majorit‡ria 
tanto em sua modalidade oral como escrita. (ibidem, p. 62) 
 

 
Surge, nos EUA, na dŽcada de 1970, uma nova filosofia educacional 

denominada de Comunica•‹o Total, a qual: 

[...] n‹o exclui tŽcnicas e recursos [...] que perm eiam o resgate de 
comunica•‹o, total, ou parcialmente, bloqueadas. E,  dessa maneira, 
seja pela linguagem oral, seja pela linguagem de sinais, seja pela 
dactiologia, seja pela combina•‹o desses modos, ou mesmo por 
outros que possam permitir a comunica•‹o total, seu s programas de 
a•‹o estar‹o interessados em aproximar pessoas e pe rmitir 
contatos. N‹o se pode isolar uma priva•‹o sensorial . (CICCIONE 
apud MACHADO, 2008, p. 63) 
 
 

ƒ, ent‹o, uma filosofia que mistura diversos mŽtodos e recursos para 

educa•‹o de surdos/as com objetivo de retir‡-los do ÒisolamentoÓ. No entanto, 

sabemos que, em geral, profissionais baseados nessa filosofia se utilizam de sinais 

apenas como meio para facilitar a aprendizagem da l’ngua oral pelo surdo/a. Assim 

em vez da ASL usa-se o Òingl•s sinalizadoÓ, no lugar da Libras usa-se o Òportugu•s 

sinalizadoÓ17, etc. De acordo com Machado (2008, p. 63), Ònessa vis‹o, a l’ngua de 

sinais n‹o Ž vista como a l’ngua mais importante para o surdo, mas sim um recurso 

comunicativo para a aquisi•‹o da l’ngua majorit‡ria, o que reafirma os pressupostos 

do oralismoÓ. 

Mas, contraditoriamente, a filosofia da Comunica•‹o Total, contribuiu para 

divulgar as l’nguas de sinais utilizadas pelas comunidades surdas. E, depois surgiu a 

filosofia bil’ngŸe, a qual defende as l’nguas de sinais como l’nguas maternas dos 

                                                
17 Entendemos por Òingl•s sinalizadoÓ e Òportugu•s sinalizadoÓ o uso de sinais para Òtradu•‹oÓ dessas 
l’nguas orais, n‹o respeitando as diferen•as lingŸ’ sticas entre a l’ngua oral e a l’ngua de sinais. Essa 
forma de comunica•‹o difere, respectivamente, da AS L e da Libras por n‹o ter gram‡tica pr—pria e, 
por n‹o serem l’nguas naturais criadas pela comunid ade surda. 
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surdos/as, que, posteriormente, poder‹o ser educados na modalidade escrita e/ou 

oral da l’ngua majorit‡ria da comunidade ouvinte. 

O conceito mais importante que a filosofia bil’ngŸe traz Ž de que os 
surdos formam uma comunidade, com cultura e l’nguas pr—prias. A 
no•‹o de que o surdo deve, a todo custo, tentar apr ender a 
modalidade oral da l’ngua para poder se aproximar o m‡ximo 
poss’vel do padr‹o de normalidade Ž rejeitada por e sta filosofia. 
(GOLGFELD apud MACHADO, p. 65). 
 
 

A disputa entre os que defendem o oralismo e os que defendem a l’ngua de 

sinais permanece atŽ os dias atuais, num jogo de for•as e rela•›es sociais. Esta 

disputa Ž permeada, basicamente, por duas perspectivas te—ricas sobre a surdez, 

sobre as quais trataremos a seguir. 

 

1.1.2 Perspectivas de surdez 

 

Observamos que h‡ duas abordagens, antag™nicas, em rela•‹o ˆ surdez, 

conhecidas como perspectiva cl’nica-patol—gica e perspectiva s—cio-antropol—gica. 

Nas palavras de Strobel: 

A concep•‹o cl’nico-patol—gica concebe a surdez como uma 
defici•ncia a ser curada atravŽs de recursos como: treinamento de 
fala e audi•‹o, adapta•‹o precoce de aparelhos de a mplifica•‹o 
sonora individuais, interven•›es cirœrgicas como o Implante Coclear 
etc. Nesse sentido, o encaminhamento Ž o trabalho fonoaudiol—gico 
e a escola comum, com o objetivo de ÒintegrarÓ a pessoa surda no 
mundo dos ouvintes atravŽs da Ònormatiza•‹oÓ da fala.  
E a concep•‹o s—cio-antropol—gica concebe a surdez como uma 
diferen•a a ser respeitada e n‹o uma defici•ncia a ser eliminada. O 
respeito ˆ surdez significa considerar a pessoa sur da como 
pertencente a uma comunidade minorit‡ria com direito ˆ l’ngua e 
cultura pr—pria. (2008b, p. 36) 
 

 
De acordo com Longman (2007), os/ˆs ÒdeficientesÓ s‹o definidos a partir da 

dimens‹o biol—gica da falta do corpo, numa ideologia do normal/normalidade, a qual 

nega a exist•ncia de outra abordagem que produz significados a partir da cultura e 

da diferen•a pol’tica: 
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A inven•‹o do Ônorm—ideÕ, fruto da ideologia dominante do normal, 
gerada historicamente na conjun•‹o das classifica•› es mŽdicas 
biol—gicas, das pr‡ticas cl’nicas homogeneizadoras e das pol’ticas 
pœblicas da discrimina•‹o, Ž hoje negada e encoberta nos discursos 
liberais da diversidade e da inclus‹o social como p ol’tica, reafirma-se 
a ideologia do normal e n‹o Ž feita nenhuma ruptura  epistemol—gica, 
pois o outro continua sendo definido como deficiente e continua 
sendo narrado no discurso da falta, da anormalidade. (LONGMAN, 
2007, p. 28) 
 
 

Nessa perspectiva cl’nico-patol—gica, ao longo da hist—ria, foram 

desenvolvidos mŽtodos, tŽcnicas e instrumentos com objetivo de ouvintizar 

surdos/as, transformando-os atŽ o ponto mais pr—ximo poss’vel de um/a ouvinte. 

Foram criados os aparelhos auditivos e os implantes cocleares. Surdos/as sofreram 

os mais diversos tipos de viol•ncia; muitas vezes foram usados como cobaias em 

experimentos cient’ficos, que causaram mortes, dores e muito sofrimento, como por 

exemplo, os experimentos que o mŽdico franc•s Jean Marc Gaspard Itard (1774-

1838)18 realizou em surdos/as do Instituto Nacional de Surdos-Mudos de Paris, na 

Žpoca da dire•‹o do abade Sicard: 

Itard levou a cabo os mais extravagantes procedimentos mŽdicos 
com crian•as culturalmente surdas, depois de os seu s muitos anos 
de tentativas para lhes ensinar tŽcnicas de oralidade se terem 
revelado completamente infrut’feros. Come•ou por ap licar 
eletricidade nos ouvidos de alguns alunos, [...]. Depois colocou 
tambŽm sanguessugas nos pesco•os de alguns alunos da escola, 
[...], na esperan•a de que a sangria local produzis se algum resultado. 
Furaram-se ainda os t’mpanos de seis estudantes, mas a opera•‹o 
mostrou-se dolorosa e infrut’fera, e Itard acabou por desistir. Mas j‡ 
n‹o o fez a tempo de evitar a morte de um estudante , que faleceu na 
sequ•ncia do seu tratamento. 
[...] 
Na sequ•ncia deste desaire, Itard administrou, dura nte duas 
semanas, uma infus‹o secreta nos ouvidos de cada al uno da escola 
que n‹o fosse surdo congŽnito, ˆ raz‹o de algumas g otas por dia Ð 
novamente sem resultados. Com outros estudantes, tentou um 
regime de laxativos di‡rios; outros ainda viram os seus ouvidos ser 
cobertos por uma ligadura embebida com um agente borbulhante. 
Poucos dias depois, o ouvido tinha perdido a pele por completo, 
expelia pus e provocava dores lancinantes. Quando cicatrizou, Itard 
voltou a aplicar a ligadura e a ferida reabriu. O ciclo repetiu-se, desta 
vez com aplica•‹o de soda c‡ustica na pele por detr ‡s do ouvido. 
Todas as tentativas foram v‹s. Ainda assim, Itard t eimou em 
continuar a tentar descobrir uma cura. Tentou fraturar o cr‰nio de 
alguns alunos, batendo com um martelo na ‡rea imediatamente atr‡s 

                                                
18 Itard ficou famoso pelo caso do menino selvagem, o Victor de Aveyron, encontrado em 1798 depois 
de ter vivido abandonado na floresta. Ver Lucien Malson. Les enfants sauvages. Paris: Union 
GŽnŽrale dÕƒdition, 1964. Este livro contŽm a mem—ria e relat—rio sobre Victor de LÕAveyron. 
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do ouvido. [...] Tudo isso redundou num enorme fracasso. Itard 
acabou por concluir que: << A medicina de nada vale naquilo que 
est‡ morto e, por aquilo que me foi dado a observar, n‹o h‡ vida no 
ouvido de um surdo-mudo. Quanto a isso, n‹o h‡ nada  que a ci•ncia 
possa fazer.>>. (LANE, 1992, p. 191-192) 
 
 

Observamos, a partir da leitura de Lane (1992), Longman (2007), Sacks 

(1998) e Strobel (2008b) que a viol•ncia contra pessoas surdas tem como base a 

eugenia, o etnocentrismo, colonialismo e paternalismo. 

Durante o Nazismo alem‹o muitos surdos/as foram eliminados, em nome da 

defesa da ra•a pura ariana: 

Houve de fato vitimas surdas do holocausto nos campos de 
concentra•‹o, pois durante a pesquisa feita por pro fessor Horst 
Biesold, ele descobriu que pelo menos 17.000 alem‹e s surdos foram 
esterilizadas [sic] e isto foi mantido secreto. Os nazistas se julgavam 
Ôra•a arianaÕ, a mais perfeita, sem impurezas, n‹o ÔcontaminadosÕ 
pelo sangue judeu bem como tambŽm fisicamente perfeitos, Ž a’ que 
entraram os exterm’nios em massa, para ÔlivrarÕ os nazistas das 
ÔimpurezasÕ (...) o Governo Nazista falou para as vitimas surdas: Òtu 
n‹o podes falar para ninguŽm sobre a esteriliza•‹o.  Voc•s t•m que ir 
para o campo de concentra•‹o e ser‹o queimados por causa dos 
seus problemas, n‹o podem ter filhosÓ (STROBEL, 2008b, p. 102) 
 
 

Lane (1992), afirma que diversos estudos na ‡rea de psicologia chegaram a 

resultados falsos em rela•‹o ˆ personalidade e desenvolvimento intelectual de 

surdos/as: 

Realizaram-se testes com crian•as e adultos surdos tendo certeza 
que os mecanismos utilizados eram confusos e originariam 
resultados n‹o confi‡veis; certamente que a linguag em utilizada nos 
testes deve ter sido incompreens’vel para muitas das pessoas 
surdas inclu’das na investiga•‹o; os resultados da pontua•‹o 
provaram ser inseguros, subjetivos e facilmente influenci‡veis pelos 
preconceitos do examinador; os analistas ouvintes estiveram 
fortemente de acordo ao avaliar as mesmas crian•as ou adultos 
surdos; raras vezes ficou provado que os testes avaliavam, de facto, 
o que diziam estar a avaliar; o conteœdo dos testes, originalmente 
concebidos por e para pessoas ouvintes, frequentemente n‹o 
estavam relacionados com a experi•ncia e a escolari dade dos 
surdos; a interpreta•‹o dos resultados obtidos pelo s surdos 
normalmente era feita com base na pontua•‹o obtida pelos ouvintes;  
a maioria dos relatos faz descri•›es muito superfic iais dos tipos de 
surdos testados; (p. 70) 
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Strobel (2008b) mostra que escolas ouvintistas com abordagem cl’nico-

patol—gica faziam, e ainda fazem, seus alunos surdos/as passarem por exaustivos 

exames e terapias audiomŽtricas, alŽm das puni•›es e persegui•‹o ˆ l’ngua de 

sinais: 

Era muito comum esta cena na escola de surdos, uma crian•a surda 
sentada de frente para o professor com os olhos atentos a qualquer 
movimento dos l‡bios, ansiosa e preocupada sem entender; o 
professor muitas vezes fazia exerc’cios fonoarticulat—rios exaustivos 
na tentativa ansiosa de realizar com perfei•‹o o se u trabalho e punia 
a crian•a surda flagrada em qualquer tentativa de u so da l’ngua de 
sinais, ela era como marionete do professor, um verdadeiro estresse 
e perda de motiva•‹o para a aprendizagem real e par ticipa•‹o ativa. 
(STROBEL, 2008b, p. 53) 
 
 

Nessas escolas e terapias, os surdos/as perdem boa parte de seu tempo, 

quando chegam ˆ idade adulta est‹o carregados de traumas, marcas da viol•ncia 

f’sica e/ou psicol—gica que sofreram, conforme podemos observar nos trechos 

abaixo: 

Em uma ocasi‹o na minha inf‰ncia, uma professora, na segunda 
sŽrie da escola de ouvintes, ela me fez ler com voz alta em frente da 
classe, todos riram e ca•oaram da minha Òvoz diferenteÓ, e a 
professora, ignorando a minha m‡goa me mandava ler Òmais altoÓ e 
Òmais baixoÓ. E por causa disto eu demorei muito para me liberar do 
trauma de ÒlerÓ publicamente.19 
 
Quando alguŽm fazia xixi na cama ou no ch‹o. (...) puxavam a 
cabe•a de surdo e colocava-a no ch‹o para limpar co m boca o xixi, 
(...) tambŽm as comidas, se alguŽm n‹o comia comida , ent‹o, 
guardavam o mesmo prato para comer a noite, entendeu? Era 
insuport‡vel l‡, eu tambŽm n‹o comia algumas comida s, era horr’vel, 
ent‹o, eu dava o meu prato de comida para alguŽm ˆs  escondidas, 
ele comia tudo para mim e eu ficava tranqŸilo... (...) que horror era, 
minha colega surda tinha um irm‹o surdo que estudav a l‡, hoje ele 
tem problema de cabe•a e ficou meio bobo. [sic]. 20 
 
Alguns ex-alunos tinham as m‹os atadas atr‡s das co stas por um 
par de horas., (...) dizem que as freiras mergulhavam suas cabe•as 
nas privadas dos banheiros. Outros acusam as religiosas de terem 
lavado suas bocas com sab‹o. H‡ quem afirme ter sid o espancado, 
trancado em pequenos arm‡rios e obrigado a ficar em c™modos 
escuros. (...)  James Sullivan disse que, em 1960, aos 12 anos, uma 
freira esbofeteou seu rosto e jogou sua cabe•a cont ra uma vidra•a, 
que se quebrou. A freira tambŽm o teria obrigado a baixar a cal•a 
diante de colegas, o agredido com um peda•o de pau e puxado seu 

                                                
19 Acontecimento real da vida da surda Karin Strobel (STROBEL, 2008b, p. 53) 
20  Depoimento real de um surdo publicado por Strobel (2008b, p. 53-54) 
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cabelo. (...) Sullivan era freqŸentemente violado sexualmente no 
alojamento por outros alunos. Violet Guerin, outra ex-aluna, disse 
que, quando tinha 7 ou 8 anos, uma freira a violentava sexualmente 
com os dedos. Ela contou ainda que era mantida em quartos escuros 
por longos per’odos e tinha a cabe•a mergulhada na privada atŽ 
desmaiar. Paul Larocque relatou que uma freira mexia em seus 
—rg‹os genitais quando ele tinha cerca de 7 anos.21 
 
 

Fica evidente, ent‹o, os preju’zos causados ao desenvolvimento do povo 

surdo por conta de pr‡ticas baseadas na abordagem cl’nico-patol—gica. Por outro 

lado, do final do sŽculo XX atŽ os dias atuais estamos vivenciando um momento de 

afirma•‹o e fortalecimento da cultura surda: 

Antes, os sujeitos surdos eram considerados deficientes e a surdez 
era uma patologia incur‡vel, agora, eles passaram a ser ÔdiferentesÕ. 
S‹o os sujeitos surdos que t•m que dizer o que Ž me lhor para eles, 
eles precisam respirar sua pr—pria surdez sim, como os ouvintes 
respiram sua ÔouvintezÕ. (STROBEL, 2008b, p. 39) 
 
 

Como vimos, na dŽcada de 1960, iniciaram-se estudos lingŸ’sticos sobre as 

l’nguas de sinais o que, segundo Machado (2008), trouxe Òoutro sentido ao conceito 

de surdez. Outras ‡reas, entre as quais a Antropologia, a Psicologia e a Sociologia, 

tambŽm a partir dessa data colaboram para a redefini•‹o do que significa socio-

historicamente ser surdoÓ (p.59). 

PorŽm, atŽ hoje as pessoas surdas continuam a ser vistas mais pelo 

aspecto biol—gico/mŽdico da surdez do que pela quest‹o cultural, ou seja, ainda n‹o 

s‹o aceitos como uma etnia, como um povo com cultura e l’ngua pr—prias. 

Permanece, ainda, o discurso apresentado, por exemplo, pela assistente 

social Souza (1982) de que a surdez traz muitas limita•›es para o desenvolvimento 

do indiv’duo. Esta autora diz, considerando que a audi•‹o Ž essencial para a 

aquisi•‹o da linguagem falada, que a falta daquela cria lacunas nos processos 

psicol—gicos de integra•‹o de experi•ncias, afetando o equil’brio e a capacidade 

normal de desenvolvimento da pessoa. Ela defende que os surdos/as sejam 

oralizados, porque seria a œnica forma de poderem conviver na sociedade. Em seu 

                                                
21 Segundo Strobel (2008b, p. 54) esses fatos dizem respeito denœncias de surdos/as de abusos 
praticados contra eles/as durante mais de 30 anos em uma escola dos EUA. Quando crian•as 
tentaram avisar os pais, porŽm estes n‹o acreditara m e/ou n‹o conseguiram entender o que as 
crian•as surdas diziam. Somente quando adultos os s urdos/as entraram com um processo 
denunciando os abusos sofridos. A escola foi fechada em 1994. 
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livro Surdez e Significado Social, essa autora n‹o fala em nenhum momento na 

l’ngua de sinais, apenas diz que a escola integrada onde estudam surdos/as deve 

desencorajar o uso da Òlinguagem gestual espont‰nea do surdoÓ. 

Longman, comparando a situa•‹o dos surdos/as ˆ coloniza•‹o europŽia 

sobre os povos nativos da Oceania, diz: 

Os Ouvintes, falantes de l’nguas orais, leg’timos representantes da 
ideologia do normal, constru’ram inœmeras narrativas sobre os 
surdos e a surdez, definindo e impondo, como o europeu, na Žpoca 
do chefe Tuiavii, suas cren•as, suas concep•›es e s uas ÔverdadesÕ, 
desqualificando o outro diferente, apelidando-o de deficiente auditivo, 
narrando a surdez como um castigo e como uma maldi• ‹o e o surdo 
como um idiota impossibilitado de desenvolver pensamento abstrato. 
(2007, p.17) 
 
 

Portanto, observa-se que essas perspectivas apresentadas s‹o excludentes 

entre si e, que os sujeitos surdos encontram-se dentro dessa disputa. Apresentamos 

a seguir um quadro comparativo entre as representa•›es da surdez geradas por 

essas abordagens. 

 

Representa•‹o social 
Representa•‹o de povo 

surdo 
Deficiente ÒSer surdoÓ 

A surdez Ž defici•ncia na 
audi•‹o e na fala. 

Ser surdo Ž uma experi•ncia 
visual. 

A educa•‹o dos surdos deve 
ter um car‡ter cl’nico-

patol—gico e de reabilita•‹o. 

A educa•‹o dos surdos deve 
ter respeito pela diferen•a 

lingŸ’stica cultural. 
Surdos s‹o categorizados 

em graus de audi•‹o: leves, 
moderados, severos e 

profundos. 

As identidades surdas s‹o 
mœltiplas e multifacetadas. 

A l’ngua de sinais Ž 
prejudicial aos surdos. 

A l’ngua de sinais Ž 
manifesta•‹o da diferen•a 

lingŸ’stica relativa aos povos 
surdos. 

Figura 1 Ð Quadro comparativo de representa•›es sob re a surdez 
(Fonte: STROBEL, 2007) 
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1.1.2.1 Cultura Surda 

 

Para compreendermos melhor a abordagem s—cio-antropol—gica da surdez, 

adotada neste estudo, Ž essencial conhecermos o que Ž a cultura surda. 

Os surdos/as sendo seres humanos est‹o inclu’dos no movimento da 

hist—ria da humanidade, tambŽm constroem e reconstroem a si mesmos e ˆs suas 

necessidades. Assim, s‹o sujeitos sociais que produzem, reproduzem, modificam e 

vivem a/na cultura. 

Nas ci•ncias sociais, a preocupa•‹o em estudar a cultura levou a difus‹o 

de, basicamente, duas perspectivas: a primeira hierarquiza as culturas segundo 

critŽrios definidos; a segunda considera que cada cultura tem seus pr—prios critŽrios 

avaliativos e n‹o podem ser julgadas pelos critŽrios das outras (SANTOS, 1994). 

Mas, precisamos tomar certos cuidados para n‹o acharmos que Òtudo Ž relativoÓ, 

pois Òs— se pode propriamente respeitar a diversidade cultural se se entender a 

inser•‹o dessas culturas particulares na hist—ria mundialÓ (ibidem, p. 16). 

Cultura Ž uma preocupa•‹o contempor‰nea, bem viva nos tempos 
atuais. ƒ uma preocupa•‹o em entender os muitos cam inhos que 
conduziram os grupos humanos ˆs suas rela•›es prese ntes e suas 
perspectivas de futuro. O desenvolvimento da humanidade est‡ 
marcado por contatos e conflitos entre modos diferentes de organizar 
a vida social, de se apropriar dos recursos naturais e transform‡-los, 
de conceber a realidade e express‡-la. [...] Assim, cultura diz 
respeito ˆ humanidade como um todo e ao mesmo tempo  a cada um 
dos povos, na•›es e grupos humanos. (ibidem, p. 7-8 ) 
 
 

Entende-se que Òcada realidade cultural tem sua l—gica interna, a qual 

devemos procurar conhecer para que se fa•am sentido suas pr‡ticas, costumes, 

concep•›es e as transforma•›es pelas quais passamÓ (ibidem, p. 8). 

Acompanhando essa perspectiva da diversidade das culturas, sem 

hierarquiz‡-las estamos abordando aqui sobre a cultura feita/vivida pelos surdos/as, 

os quais formam um povo: o Òpovo surdo Ž o grupo de sujeitos surdos que usam a 

mesma l’ngua, que tem costumes, hist—ria, tradi•›es comuns e interesses 

semelhantesÓ (STROBEL, 2008, p. 30). 
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Este povo est‡ espalhado por v‡rios territ—rios, formando v‡rias 

comunidades: 

Comunidade surda Ž um grupo de pessoas que vivem num 
determinado local, partilham os objetivos comuns de seus membros, 
e que por diversos meios trabalham no sentido de alcan•arem estes 
objetivos. Uma comunidade surda pode incluir pessoas que n‹o s‹o 
elas pr—prias Surdas, mas que apoiam ativamente os objetivos da 
comunidade e trabalham em conjunto com as pessoas Surdas para 
os alcan•ar. (PADDEN e HUMPHRIES apud STROBEL, 2008 , p. 
30). 
 
 

Entendemos ent‹o, que as pessoas surdas vivem em uma cultura diferente 

da cultura hegem™nica dos sujeitos ouvintes: 

Cultura surda Ž o jeito de o sujeito surdo entender o mundo e de 
modific‡-lo a fim de se torn‡-lo acess’vel e habit‡vel ajustando-os 
com as suas percep•›es visuais, que contribuem para  a defini•‹o 
das identidades surdas e das almas das comunidades surdas. [sic] 
(STROBEL, 2008, p. 24). 
 
 

ƒ importante destacar que surdos/as, assim como a toda humanidade, n‹o 

s‹o id•nticos entre si, apresentando diversidade e diverg•ncias. Perlin (1998) 

identificou tipos diferentes de identidades surdas. 

Para esta autora, Òidentidade Ž algo em quest‹o, em constru•‹o, uma 

constru•‹o m—vel que pode freqŸentemente ser transformada ou estar em 

movimento, e que empurra o sujeito em divergentes posi•›esÓ (p. 52). Ela trabalha a 

representa•‹o da identidade surda como alteridade cultural, ou seja, os surdos/as, 

mesmo nascendo e vivendo parte de suas vidas na cultura ouvinte, buscam outros 

surdos/as para identificar-se enquanto aquilo que s‹o em rela•‹o ˆ experi•ncia 

visual e longe da experi•ncia auditiva: 

A identidade surda sempre est‡ em proximidade, em situa•‹o de 
necessidade com o outro igual. O sujeito surdo nas suas mœltiplas 
identidades sempre est‡ em situa•‹o de necessidade diante da 
identidade surda. (PERLIN, 1998, p.53) 
 

 
Para o desenvolvimento da identidade surda, Ž extremamente importante o 

conv’vio entre surdos/as desde a inf‰ncia, permitindo a socializa•‹o da crian•a 

surda atravŽs dos costumes e valores da cultura surda. 
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Historicamente o surdo tem sofrido uma imposi•‹o li ngŸ’stica dos 
ouvintes. Na maioria das vezes n‹o tem escolha quan to a qual grupo 
pertencer. Essa compreens‹o n‹o implica dizer que o s surdos 
devam ignorar os ouvintes, mas sim que eles podem e devem ter 
acesso ˆs duas realidades lingŸ’sticas. Entretanto,  eles devem 
possuir uma identidade em um dos grupos. (MACHADO, 2008, p. 53) 
 
 

Observamos que apesar dos movimentos da comunidade surda em defesa 

da l’ngua de sinais e de outras formas de comunica•‹o visual, acontecem muitos 

casos de surdos/as que por estarem apenas em contato com sujeitos ouvintes 

acomodam-se aos valores desta comunidade e n‹o buscam a conviv•ncia na 

comunidade surda. Segundo Mccleary (apud STROBEL, 2007, p. 33), Òorgulho de 

ter identidade surda Ž um ato pol’tico. ƒ porque o sujeito surdo come•a a agitar o 

mundo ouvinte. O ouvinte come•a a ter menos controle sobre o povo surdoÓ. 

A cultura surda sobreviveu ˆ proibi•‹o do uso de l’nguas de sinais definida 

no Congresso Internacional de Educadores de Surdos, em 1880, pois nos 

dormit—rios, escondidos, os surdos/as transmitiam a l’ngua de sinais e a cultura 

surda. As pessoas surdas mais velhas transmitem a cultura aos surdos/a das novas 

gera•›es, por isso Ž importante a conviv•ncia das crian•as surdas junto a adultos e 

idosos surdos. 

Aqui no Brasil existe uma longa hist—ria de organiza•›es de surdos/as 

(associa•›es, federa•›es, igrejas etc.), nesses espa•os o povo surdo se reœne e 

resiste ˆs pr‡ticas ouvintistas que n‹o respeitam sua cultura. Mas, infelizmente, 

muitos surdos/as s— vem a ter contato com a comunidade surda j‡ na idade adulta, 

pois muitas fam’lias ouvintes n‹o inserem seus filhos surdos/as nas escolas de 

surdos deixando-os sem contato com a cultura surda (STROBEL, 2008). 

Podemos observar nos depoimentos autobiogr‡ficos a seguir, de uma surda 

e um surdo, respectivamente, a express‹o da necessidade e import‰ncia da rela•‹o 

surdo-surdo na inf‰ncia: 

A forma de comunica•‹o dos surdos n‹o me dizia nada , pois 
convivia no mundo dos ouvintes. Quando comecei a usar a l’ngua de 
sinais, comecei a ser outra pessoa, comecei a conhecer o mundo. 
N‹o parei mais. Sa’a de casa pelo prazer de estar c om surdos, 
viajava com eles. Quando eu convidei muitos surdos para visitar 
minha casa para batermos papo, minha m‹e levou um s usto. Eram 
muitos e ela perguntou o que comemor‡vamos? O que era aquilo? 
Eu expliquei que era s— para batermos papo e minha m‹e explicou 



 38

que era preciso preparar-se para receber visitas. E a partir deste dia, 
minha m‹e aceitava e adorava a visita dos surdos em  nossa casa. Ia 
a jogos, reuni›es, etc... Admirava os professores u tilizando L’ngua 
de Sinais, o que minhas professoras da escola de ouvintes n‹o 
faziam. Esta atitude foi decisiva para que eu me aceitasse com 
identidade surda, o que antes n‹o fazia. Diante de ouvintes, eu tinha 
vergonha de dizer que era surda, de mostrar que era diferente. 
Quando passei a me sentir surda pela conviv•ncia co m outras 
crian•as tambŽm surdas, achei aquilo natural para mim. (RANGEL, 
p.13) 
 
Ainda crian•a, freqŸentei fonoaudi—logo com a turma de Surdos. Em 
compara•‹o ˆ escola, tinha treinamento em turma par a falar 
oralizado. Eu sentia o movimento dos Surdos e curtia conviver com 
eles, na mesma sala estava com minha irm‹ tambŽm. E u sempre 
observava e focava mais nas m‹os e nas express›es d os alunos 
Surdos. Enquanto os fonoaudi—logos usavam m’micas 
acompanhando o movimento dos l‡bios, com mais clareza, eu curtia, 
aliviado, enfocar mais as m‹os do que ler os l‡bios . Assim, eu fiquei 
sem saber os certos e/ou os errados. Como o aprendizado humano, 
eu n‹o imaginava a realidade da vida neste mundo e n‹o acreditava 
na minha exist•ncia, achava que minha fam’lia era œnica no mundo, 
n‹o pensava nos outros, nas coisas acontecendo, na realidade, na 
a•‹o. Eu sempre usava a imagina•‹o para coisas irre ais. Mas depois 
que aprendi Libras, eu comecei ficar muito tenso e ansioso, 
passando a saber e a ver a realidade do mundo. Ficava acordado e 
pensava alguma coisa sobre os outros, o que estava acontecendo, 
assim eu continuei a ganhar maturidade, mas fiquei angustiado com 
rela•‹o ˆ minha idade atrasada. (FERRAZ, 2009, p. 1 1-12) 
 
 

Observa-se no primeiro depoimento o desconhecimento da fam’lia ouvinte 

sobre os costumes da cultura surda. S‹o freqŸentes os encontros de surdos/as 

apenas para bater-papo porque, geralmente, eles/as passam a maior parte do tempo 

ÒcaladosÓ em meio aos/ˆs ouvintes da fam’lia, da escola e do trabalho e, por isso, 

adoram promover oportunidades de reunir-se, simplesmente para satisfazer a 

necessidade da comunica•‹o. 

J‡ no segundo depoimento, destaca-se o fato daquele surdo ter tido, num 

determinado momento de sua inf‰ncia, contato com outras crian•as surdas, no 

entanto esse contato n‹o foi suficiente para aquisi•‹o da l’ngua, pois nenhuma 

daquelas crian•as sabia l’ngua de sinais e, encontravam-se num consult—rio 

fonoaudiol—gico com objetivo de serem oralizadas. Ferraz (2009) relata sua angœstia 

por ter adquirido a l’ngua de sinais muito tardiamente Ð apesar de ter nascido surdo 

profundo, somente aos 16 anos de idade que ele iniciou o contato com a Libras Ð e, 

as conseqŸ•ncias que isto trouxe ˆ sua vida.   
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ÒA sociedade muitas vezes afirma que o povo surdo tem sua cultura, mas 

n‹o a conhece. Comentam e afirmam que como na sociedade a maioria dos sujeitos 

Ž ouvinte, o sujeito surdo tem que viver e submeter-se a essa maioria que o rodeiaÓ 

(STROBEL, 2008, p. 82). Esta ideologia, que carrega a perspectiva cl’nico-

patol—gica anteriormente discutida, atrapalha o fortalecimento da cultura surda e, 

conseqŸentemente, provoca atrasos no desenvolvimento dos sujeitos surdos, pois, 

sem terem suas necessidades atendidas na cultura ouvinte, sentem-se ÒisoladosÓ, 

ÒsozinhosÓ e, sofrem com a falta de comunica•‹o eficiente atravŽs de uma l’ngua. 

A cultura surda Ž formada, segundo Strobel (2008) pelos seguintes artefatos 

culturais: experi•ncia visual, lingŸ’stica, familiar, literatura surda, vida social e 

esportiva, artes visuais, pol’tica e materiais. 

A experi•ncia visual refere-se ao fato de que surdos/as substituem a audi•‹o 

pela vis‹o, utilizando esta para interagir com o meio social. Por conta disso, uma 

crian•a surda em um ambiente onde adultos ouvintes conversam por meio da l’ngua 

oral fica sem entender o que se passa ali e n‹o apreende palavras e significados 

que estejam sendo transmitidos naquele momento. Se a sociedade n‹o proporciona 

os recursos visuais nos mais diversos espa•os, dificulta a participa•‹o dos 

surdos/as, pois lhes falta acessibilidade. Esses recursos visuais s‹o, por exemplo, 

painŽis identificando o nœmero da senha que est‡ sendo chamada nos atendimentos 

em bancos ou informando coisas que s‹o anunciadas nos alto-falantes de 

aeroportos e rodovi‡rias, entre outros. 

O artefato lingŸ’stico refere-se ˆ presen•a da l’ngua de sinais e dos gestos 

(sinais emergentes e sinais caseiros) na cultura surda. A autora destaca um aspecto 

interessante, que com certeza acontece muito no Brasil, surdos/as que nascem e 

vivem em ‡reas rurais onde n‹o h‡ servi•os educacionais para pessoas surdas, 

crescem sem qualquer l’ngua e, criam por si mesmo Òsinais caseirosÓ que 

possibilitam uma comunica•‹o m’nima com os familiares. 

O artefato familiar refere-se ao acolhimento de uma pessoa surda. Enquanto 

para os/ˆs ouvintes, geralmente, o nascimento de um beb• surdo Ž uma surpresa 

desagrad‡vel, o povo surdo acolhe seus filhos surdos/as como d‡divas. Outra 

caracter’stica importante do povo surdo Ž que eles n‹o se preocupam muito com os 

graus de surdez de seus membros, pois o importante Ž participar do grupo, usar 
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l’ngua de sinais e a cultura surda. Ainda segundo Strobel (2008), a grande maioria 

dos surdos/as adultos que participam da comunidade surda aponta como problema 

da fam’lia ouvinte a falta de di‡logo, de entendimento e, desconhecimento da cultura 

surda, por isso eles/as acabam dedicando mais tempo ˆ comunidade surda do que ˆ 

fam’lia, pois, nesta, se sentem desprezados das conversas e discuss›es. 

Os surdos/as produzem literatura, escrita ou em l’ngua de sinais. Produzem 

artes com caracter’sticas visuais. Adaptam o meio em que vivem ˆs suas 

necessidades, utilizando-se de alguns materiais, tecnologias, que lhes fornecem 

acessibilidade, por exemplo: TDD (Telephone Device for the Deaf), instrumentos 

luminosos (campainha das casas e escolas de surdos/as), despertadores com 

vibra•‹o, legendas closed-caption, bab‡ sinalizadores, torpedos em celulares, bate-

papos na internet por via escrita ou webcam, etc. 

A vida social e esportiva e, o artefato pol’tico da cultura surda diz respeito 

aos momentos e movimentos organizados por surdos/as para promover lazer, 

esporte, discuss›es e a•›es pol’ticas em prol da comunidade surda. 

 

 

1.2 Surdos/as no Brasil: do Segundo Reinado atŽ os dias atuais 

 

 

Os registros oficiais sobre a hist—ria dos surdos/as no Brasil iniciam-se no 

ano de 1857, quando Òdurante o ImpŽrio de D. Pedro II, o professor franc•s Hernest 

Huet22 fundou, com o apoio do imperador, o Imperial Instituto de Surdos Mudos. 

Huet era surdo. Na Žpoca, o Instituto era um asilo, onde s— eram aceitos surdos do 

sexo masculino. Eles vinham de todos os pontos do pa’s e muitos eram 

abandonados pelas fam’liasÓ (www.ines.gov.br). 

                                                
22 Existe dualidade no nome do professor surdo que foi fundador da primeira escola para surdos do 
Brasil. Em algumas fontes de pesquisa consta Eduard, outras Hernest ou Ernest. H‡ consenso de 
que ele era surdo, franc•s e seu sobrenome era Huet . 
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Segundo Strobel (2008b), Huet iniciou o trabalho de educa•‹o de surdos 

com pouqu’ssimos alunos, pois houve resist•ncia das fam’lias brasileiras, pelo fato 

do professor ser surdo e estrangeiro. A escola foi fundada com apoio do imperador 

brasileiro que tinha um neto surdo e um genro parcialmente surdo - Conde DÕEu, 

casado com a princesa Isabel (RAMOS, s.d.). Em 1861, Huet foi para o MŽxico e 

deixou a dire•‹o do INSM (Instituto Nacional de Surdos-Mudos), que vem, desde 

ent‹o, passando por diversos diretores ouvintes.  

Sabemos que a educa•‹o de surdos/as no Brasil seguia as tend•ncias 

mundiais, ou seja, predominou o mŽtodo para ensino da oralidade. No entanto a 

l’ngua de sinais sobreviveu atravŽs das comunica•›es entre surdos/as, ˆs 

escondidas, pois os que insistiam em sinalizar eram discriminados pela sociedade e 

punidos por professores e familiares, inclusive com agress›es f’sicas. 

Segundo Ramos (s.d.), em 1911 foi adotado o oralismo puro em todas as 

disciplinas do INSM, mas professores, funcion‡rios ex-alunos resistiram e 

mantiveram a comunica•‹o em sinais naquela escola. Em 1957, a l’ngua de sinais 

foi oficialmente proibida dentro da escola, sendo tomadas medidas para impedir o 

contato de alunos mais velhos com novatos. Isso n‹o foi suficiente para destruir a 

L’ngua Brasileira de Sinais (Libras), mas gerou preju’zos irrecuper‡veis. 

O INSM passou por diversas modifica•›es internas ao longo dos anos. O 

regulamento/regimento foi modificado por meio de Decretos nos anos de 1867, 

1873, 1901, 1908, 1911, 1943, 1949 e 1956. Em 1957, foi decretada a mudan•a do 

nome da institui•‹o, que passou a se chamar Instituto Nacional de Educa•‹o de 

Surdos (INES). A partir da’ as mudan•as internas da institui•‹o passaram a ser 

documentadas em outros tipos de legisla•‹o e n‹o mais por Decretos. Hoje, o INES 

Ž vinculado ao MinistŽrio da Educa•‹o e teve o seu atual regimento institu’do por 

meio da Portaria n¼ 323 daquele —rg‹o, em 08/04/2009. 

Impulsionado pelas tend•ncias mundiais em torno da discuss‹o sobre as 

l’nguas de sinais e a cultura surda, o povo surdo brasileiro vive, atualmente, um 

momento de fortalecimento de seus movimentos de luta em defesa da Libras e da 

acessibilidade e, pelo reconhecimento e respeito ˆ cultura surda no Brasil. 
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1.2.1 L’ngua Brasileira de Sinais (Libras) 

 

A trajet—ria da L’ngua Brasileira de Sinais (Libras) est‡ interligada ˆ hist—ria 

do povo surdo no Brasil. Foi com a funda•‹o do INSM, que se institucionalizou o 

ensino de sinais no Brasil. Mas, antes disso, os surdos/as brasileiros j‡ se 

comunicavam por meio de sinais. 

Foi no Instituto que os iniciadores da educa•‹o dos  surdos de 
diversos estados buscaram a forma•‹o na ‡rea, e tam bŽm l‡ que os 
ex-alunos surdos difundiram a mistura da LSF - l’ngua de sinais 
francesa - com os sinais j‡ usados pelo povo surdo brasileiro, 
originando a L’ngua Brasileira de Sinais, tambŽm chamada de 
LIBRAS. (STROBEL, 2008b, p. 90) 
 
 

A Libras e outras l’nguas de sinais s‹o de modalidade visual-espacial, 

enquanto que as l’nguas orais, como o portugu•s, s‹o de modalidade oral-auditiva. 

Atribui-se status de l’ngua ˆs l’nguas de sinais por elas serem formadas, como as 

l’nguas orais, pelos aspectos: fonol—gico, morfol—gico, sint‡tico e sem‰ntico, 

constituindo-se num sistema complexo com todos os n’veis de an‡lise da lingŸ’stica 

tradicional (QUADROS, 2007). 

A L’ngua Brasileira de Sinais foi influenciada, inicialmente, pela L’ngua de 

Sinais Francesa (LSF) e, posteriormente, tambŽm, pela norte-americana (ASL). 

Os sinais surgem da combina•‹o de configura•›es de m‹o, 
movimentos e de pontos de articula•‹o - locais no e spa•o ou no 
corpo onde os sinais s‹o feitos. Assim, constituem um sistema 
lingŸ’stico de transmiss‹o de idŽias e fatos, oriundos de 
comunidades de pessoas surdas do Brasil. Como qualquer l’ngua, 
tambŽm existem diferen•as regionais, portanto deve-se ter aten•‹o 
ˆs varia•›es praticadas em cada unidade da Federa•‹ o.23 
 
 

Apesar de mais de 150 anos que a l’ngua de sinais foi institucionalizada no 

Brasil, como mencionamos anteriormente, por conseqŸ•ncia do Congresso de Mil‹o 

em 1880 ela teve de ser praticada ˆs escondidas nas escolas pelos surdos/as. 

Somente na dŽcada de 1980, segundo Quadros (2007), Gladis Rehfeldt iniciou os 

estudos sobre a l’ngua de sinais no Brasil. 

                                                
23 Prefeitura do Recife - 03/04/09. Dispon’vel em: www.recife.gov.br 
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Posteriormente, na dŽcada de 90, a lingŸista Lucinda Ferreira Brito realizou 

pesquisas e publica•›es sobre as l’nguas de sinais existentes no Brasil. Na Žpoca 

ela denominou a l’ngua utilizada por surdos/as nos meios urbanos como L’ngua de 

Sinais Brasileiras dos Centros Urbanos Ð LSCB e a l’ngua de surdos/as da tribo 

ind’gena Kaapor (selva amaz™nica) de L’ngua de Sinais Brasileira Kaapor - LSKB 

(STROBEL, 2008b). 

Nesta mesma dŽcada, o povo surdo brasileiro deu in’cio ˆ luta pelo 

reconhecimento legal da Libras. Surgiram, ent‹o, as primeiras leis municipais e 

estaduais reconhecendo a Libras como l’ngua oficial das comunidades surdas24. 

A Libras conseguiu ser reconhecida como l’ngua oficial utilizada pelas 

pessoas surdas, em ‰mbito federal, somente no ano de 2002, com a Lei 10.436. 

Mas, ainda permeiam na sociedade brasileira lugares comuns e preconceituosos em 

rela•‹o ˆs l’nguas de sinais, a seguir destacamos alguns: 

¥ A l’ngua de sinais Ž comunica•‹o de macacos. 

Essa afirma•‹o Ž uma discrimina•‹o com os surdos/as usu‡rios da 

l’ngua de sinais, dizem que eles/as sinalizando assemelham-se a 

macacos. Isso se baseia na idŽia de que o homem primitivo tem o 

mesmo ancestral que os macacos e, assim, acredita-se que os 

primeiros homens e mulheres comunicavam-se por meio de gestos e, 

os surdos/as sinalizados assemelham-se esses homens e mulheres 

primitivos. 

¥ S— existe uma l’ngua de sinais no mundo (universal). 

Existem centenas de l’nguas de sinais no mundo, inclusive dentro de 

um mesmo pa’s Ž poss’vel existir mais de uma l’ngua de sinais 

totalmente distintas. Todas essas l’nguas configuram-se como 

visuais-espaciais e n‹o possuem caracter’sticas orais-auditivas. Mas, 

tambŽm, existe um sistema, chamado de ÒGestunoÓ ou ÒSinais 

InternacionaisÓ que Ž um conjunto com cerca de 1500 sinais que foi 

planejado e criado pela Federa•‹o Mundial de Surdos, mas que n‹o Ž 

considerado uma l’ngua, pois n‹o possui gram‡tica pr—pria e, tem 

                                                
24 A primeira Lei reconhecendo a Libras foi do Estado de Minas Gerais: Lei 10.379, 10 de janeiro de 
1991. (AZEREDO, 2006) 
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utiliza•‹o restrita a eventos e reuni›es internacionais onde haja 

surdos/as de diversos pa’ses. 

¥ As l’nguas de sinais s‹o inferiores ˆs l’nguas orais. 

As l’nguas de sinais s‹o sistemas complexos e apresentam todos os 

n’veis de an‡lises da lingŸ’stica tradicional (QUADROS, 2007). 

¥ A Libras Ž uma linguagem gestual que traduz a l’ngua portuguesa. 

Segundo Quadros (2007), linguagem tem um sentido mais abstrato e 

mais amplo do que a l’ngua, podendo se referir a qualquer tipo de 

manifesta•‹o de inten•‹o comunicativa. Assim, a Libras insere-se no 

campo da linguagem, porŽm Ž muito mais, Ž uma l’ngua, um sistema 

de signos compartilhado por uma comunidade lingŸ’stica comum e 

com gram‡tica pr—pria, independente da l’ngua portuguesa. 

¥ A Libras atrapalha a aquisi•‹o da l’ngua portuguesa. 

As l’nguas de sinais s‹o naturais para os surdos/as, assim, definiu-se 

que a melhor, e œnica, forma eficiente de uma crian•a surda adquirir 

conhecimentos na l’ngua oficial de seu pa’s Ž adquirindo 

primeiramente a l’ngua de sinais. 

¥ O surdo/a que aprende Libras tem pregui•a de falar oralmente. 

Surdos/as n‹o tem pregui•a de falar oralmente, eles/as t•m uma 

cultura com caracter’sticas visuais e, por n‹o escutarem n‹o 

conseguem desenvolver a oralidade naturalmente. 

¥ As l’nguas de sinais s‹o ‡grafas. 

J‡ existe estudos sobre uma forma de registrar por meio da escrita a 

l’ngua de sinais, Ž o ÒSign WritingÓ, sistema de representa•‹o gr‡fica 

das l’nguas de sinais que permite, atravŽs de s’mbolos visuais, 

representar as configura•›es das m‹os, seus movimentos, as 

express›es faciais e os deslocamentos corporais. 

 

1.2.2 Movimentos Surdos 

 

Chamamos de movimentos surdos as organiza•›es da comunidade surda, 

a•›es pol’ticas, esportivas, de lazer e outros fins sociais promovidos por surdos/as.  
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No Brasil, a primeira associa•‹o de surdos foi fundada em 1930 

(MONTEIRO, 2006; RAMOS, s.d.), no Rio de Janeiro, batizada de Associa•‹o 

Brasileira de Surdos-Mudos, sendo fechada pouco tempo depois. Em 1954, foi 

fundada a Associa•‹o de Surdos de S‹o Paulo que existe atŽ hoje. E, em 1971, 

monsenhor Vicente de Paula Penido Burnier25 retomou a Associa•‹o Brasileira junto 

com ex-alunos do INES, denominando-a de Federa•‹o Brasileira de Surdos, que foi 

filiada ˆ WFD (World Federation of the Deaf), mas foi novamente desativada. 

Hoje existem dezenas de associa•›es de surdos espalhadas pelo Brasil. Em 

Pernambuco a Associa•‹o de Surdos de Pernambuco (ASSPE) 26 foi fundada em 

1985, atua atŽ hoje com car‡ter beneficente, cultural, educativo, desportivo, lazer, 

social e recreativo. AlŽm da ASSPE, existem outras associa•›es em v‡rios 

munic’pios do Estado como Arcoverde, Caruaru, Cabo de Santo Agostinho, Olinda 

entre outros. 

A import‰ncia desse espa•o Ž destacada pelos autores citados a seguir: 

As associa•›es de Surdos s‹o as mais importantes re presentantes 
da comunidade Surda brasileira. S‹o guardi‹s da l’n gua de sinais, 
pois antes delas os Surdos conviveram na rua e n‹o se 
desenvolviam. Viviam isolados com seus problemas. Nessas 
organiza•›es os Surdos se reœnem para trabalhar, encontrar-se, 
trocar idŽias, compartilhar informa•›es sobre comun idade Surda e a 
L’ngua de Sinais. (FERRAZ, 2009, p. 47) 
 
Vale ressaltar a import‰ncia do trabalho de preserva•‹o das 
associa•›es de surdos que s‹o seu maior tesouro, po is foram essas 
as principais respons‡veis pela resist•ncia e a sob reviv•ncia da 
L’ngua de Sinais. [...] A Òpreserva•‹oÓ da L’ngua de Sinais e da 
Identidade Cultural Surda s‹o condi•›es necess‡rias  para a garantia 
da auto-estima e para a manuten•‹o da energia pela luta por direitos 
em uma sociedade preconceituosa e excludente. (MONTEIRO, 2006, 
p. 297) 
 
  

As organiza•›es de surdos/as no Brasil tem estreito envolvimento com o 

esporte, isso se deu pelo fato de ao lado do INES existir uma faculdade de educa•‹o 

                                                
25 Monsenhor Vicente de Paula Penido Burnier (1921-2009) foi o primeiro padre surdo do Brasil e o 
segundo do mundo. Tornou-se padre em 1951, com autoriza•‹o do Papa Pio XII. Era formado em 
Filosofia e Teologia no Semin‡rio S‹o Jo‹o (Mariana /MG). E, foi um dos fundadores e grande 
colaborador da Pastoral dos Surdos no Brasil. 
26 A ASSPE atualmente tem sede localizada na Rua Professor Barreto Campelo, n¼ 1238. Torre, 
Recife-PE. Site: www.asspe.com.br 
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f’sica, que convidava os alunos do Instituto para competir com os ouvintes, 

contribuindo para o aperfei•oamento tŽcnico dos atletas surdos/as (RAMOS, s.d.). 

Para organizar competi•›es e estimular atletas surdos/as brasileiros foi 

criada em 1984 a Confedera•‹o Brasileira de Desportos Surdos (CBDS). Hoje, a 

CBDS alŽm de apoiar competi•›es regionais, realizou a I Olimp’ada de Surdos no 

Brasil, em 2002 e, j‡ participou de competi•›es internacionais. 

AlŽm das associa•›es e da confedera•‹o de desportos, existe a Federa•‹o 

Nacional de Educa•‹o e Integra•‹o de Surdos (FENEIS), que surgiu em 1987, a 

partir da reformula•‹o da Federa•‹o Nacional de Educa•‹o e Integra•‹o do 

Deficiente Auditivo (FENEIDA), que havia sido criada em 1978 por profissionais, 

ouvintes, da ‡rea de surdez. 

A FENEIS Ž uma entidade filantr—pica, sem fins lucrativos com 
finalidade s—cio-cultural, assistencial e educacional que tem por 
objetivo a defesa e a luta dos direitos da Comunidade Surda 
Brasileira. ƒ filiada a Federa•‹o Mundial dos Surdo s e suas 
atividades foram reconhecidas como de Utilidade Pœblica Federal, 
Estadual e Municipal.27 
 
 

Os surdos/as desenvolvem, ainda, outros projetos e a•›es em ‰mbito 

religioso, como as Pastorais dos Surdos (Igreja Cat—lica); de educa•‹o, lazer e 

socializa•‹o, como os recentes Encontros de Jovens Surdos; art’sticos, como 

apresenta•›es de teatro; e, pol’ticos, como as passeatas que acontecem, 

geralmente, por ocasi‹o do Dia do Surdo (26 de setembro). 

O dia 26 de setembro foi escolhido pela comunidade surda como Dia do 

Surdo no Brasil, por ser a data oficial da funda•‹o do Instituto Nacional de Surdos-

Mudos, em 1857, j‡ que esta foi a primeira institui•‹o de educa•‹o de surdos/as 

neste pa’s. Na dŽcada de 1990 come•aram a ser sancionadas leis municipais e 

estaduais reconhecendo essa data comemorativa. Em Recife, o reconhecimento se 

deu atravŽs da Lei n¼ 17.036, de 19/10/2004, que instituiu o Dia Municipal dos 

Surdos. No Estado de Pernambuco a data s— foi oficializada mais tarde com a Lei 

13.651, de 04/12/2008. Mas, a data j‡ est‡ oficializada em todo o pa’s, pois em 29 

de outubro de 2008 foi sancionada a Lei n¼ 11.796, que instituiu o Dia Nacional dos 

Surdos. O reconhecimento oficial da data Ž importante para chamar a aten•‹o da 
                                                
27 www.feneis.com.br, acessado em 11/10/2009. 
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sociedade brasileira para a exist•ncia do povo surdo, de sua l’ngua, de sua cultura, 

das necessidades de acessibilidade etc. 

A data n‹o Ž usada apenas como comemorativa, como j‡ mencionamos, em 

diversas cidades do Brasil a comunidade surda realiza passeatas nesses dias 26 de 

setembro, Ž um movimento pol’tico de luta pelos direitos dos surdos/as, no qual 

eles/as mostram o seu ÒOrgulho SurdoÓ (FERRAZ, 2009).  

Portanto, as pessoas surdas t•m capacidades iguais ˆs pessoas ouvintes, 

s‹o aut™nomas e, sofrem com as limita•›es no n’vel da comunica•‹o impostas pela 

sociedade constru’da num modelo ouvinte, que privilegia a comunica•‹o oral-

auditiva e, desconhece e/ou desrespeita a cultura surda: 

Assim, para finalizar, o povo surdo s‹o sujeitos qu e compartilham os 
costumes, hist—rias, tradi•›es em comuns e pertencentes ˆs 
mesmas peculiaridades culturais, ou seja, constr—i sua concep•‹o de 
mundo atravŽs do artefato cultural visual, isto Ž, usu‡rios defensores 
do que se diz ser povo surdo, seriam os sujeitos surdos que podem 
n‹o habitar no mesmo local, mas que est‹o ligados p or um c—digo de 
forma•‹o visual independente do n’vel lingŸ’stico. 
O que sucede Ž que quando os sujeitos surdos est‹o em comunh‹o 
entre eles, e quando compartilham suas metas dentro da associa•‹o 
de surdos, federa•›es, igrejas e outros locais d‡ s entido de estarem 
em comunidades surdas. (STROBEL, 2008, p. 34) 
 
 



CAPêTULO II 
Pessoas Surdas e seus Direitos  

 
 

ÒDebater e lutar pela amplia•‹o dos direitos e das pol’ticas sociais Ž 
fundamental porque engendra a disputa pelo fundo pœblico, envolve 
necessidades b‡sicas de milh›es de pessoas com impa cto real nas 
suas condi•›es de vida e trabalho e implica um proc esso de 
discuss‹o coletiva, socializa•‹o da pol’tica e orga niza•‹o dos 
sujeitos pol’ticosÓ. (BEHRING e BOSCHETTI, 2007) 

 

 

Neste cap’tulo procuraremos fazer uma an‡lise das principais leis em vigor 

no Brasil que atendem aos direitos do povo surdo. ƒ, tambŽm, atravŽs dessas leis 

que se constroem as pol’ticas sociais do nosso pa’s. 

As pol’ticas sociais surgiram atreladas ao desenvolvimento da sociedade 

burguesa, Òevidentemente que n‹o desde os seus prim—rdios, mas quando se tem 

um reconhecimento da quest‹o social inerente ˆs rela•›es sociais nesse modo de 

produ•‹o, vis ˆ vis ao momento em que os trabalhadores assumem um papel 

pol’tico e atŽ revolucion‡rioÓ(BEHRING, 2006). 

Apesar de Marx n‹o ter tratado sobre pol’tica social em suas obras, forneceu 

base para importantes indica•›es na sua abordagem. Com uma an‡lise baseada da 

teoria marxista Behring (2006), conclui: 

 [É] Ž poss’vel afirmar, com base na cr’tica marxis ta, que a pol’tica 
social n‹o se fundou nem se funda, sob o capitalism o, numa 
verdadeira redistribui•‹o de renda e riqueza. [É] P ercebe-se que a 
economia pol’tica se movimenta historicamente a partir de condi•›es 
objetivas e subjetivas e, portanto, o significado da pol’tica social n‹o 
pode ser apanhado nem exclusivamente pela sua inser•‹o objetiva 
no mundo do capital nem apenas pela luta de interesse dos sujeitos 
que se movem na defini•‹o de tal ou qual pol’tica, mas 
historicamente, na rela•‹o desses processos na tota lidade. [É] 
Constata-se, que a pol’tica social Ð que atende ˆs necessidades do 
capital e, tambŽm, do trabalho, j‡ que para muitos trata-se de uma 
quest‹o de sobreviv•ncia Ð configura-se, no context o da estagna•‹o, 
como um terreno importante da luta de classes: da defesa de 
condi•›es dignas de exist•ncia, face ao recrudescim ento da ofensiva 
capitalista em termos do corte de recursos pœblicos para a 
reprodu•‹o da for•a de trabalho. (p. 24). 
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Observamos que pol’tica social Ž um tema complexo e muito discutido no 

‰mbito das ci•ncias sociais e, o Servi•o Social brasileiro, a partir de meados dos 

anos 80, passou a ter uma consistente produ•‹o sobre esse tema (BEHRING, 

2006). 

Entendemos que a pol’tica social Ž: 

uma forma de gest‹o estatal da for•a de trabalho e,  nessa gest‹o, 
n‹o s— conforma o trabalhador ˆs exig•ncias da repr odu•‹o, 
valoriza•‹o e expans‹o do capital, mas tambŽm Ž o e spa•o de 
articula•‹o das press›es e movimentos sociais dos t rabalhadores 
pela amplia•‹o do atendimento as necessidades e rei vindica•›es. 
(SPOSATI et al apud CERATTI, 2000) 
 
 

ƒ evidente que as pol’ticas sociais no capitalismo s‹o um terreno de 

contradi•›es, de luta de interesses. Da hist—ria das pol’ticas sociais, destacamos o 

neoliberalismo, que defende um Estado com poucos gastos sociais e 

regulamenta•›es econ™micas. Este contexto, desde os fins dos anos 90, apresenta 

os seguintes resultados: 

Do ponto de vista social, atesta-se o crescimento da pobreza, do 
desemprego e da desigualdade, ao lado de uma enorme 
concentra•‹o de renda e riqueza no mundo. [...] Do ponto de vista 
pol’tico, observa-se uma crise da democracia, com vis’vel 
esvaziamento das institui•›es democr‡ticas, por uma  l—gica 
economicista, autorit‡ria e tecnocr‡tica, assumida pelos poderes 
executivos, cuja maior express‹o s‹o as pr‡ticas de cretistas. No 
terreno, da cultura, v•-se o aprofundamento do indi vidualismo, do 
consumismo e do pensamento œnico. (BEHRING, 2006, p. 14) 
 
 

Mesmo em meio a estas consequ•ncias do neoliberalismo o Brasil possui 

legisla•›es avan•adas no que se refere ˆ garantia de direitos. Para Vieira (1997), 

em nenhum momento de sua trajet—ria hist—rica a pol’tica social brasileira encontra 

tamanho acolhimento em uma Constitui•‹o como acontece na Constitui•‹o de 1988, 

com o reconhecimento de direitos no campo social. No entanto, este autor verifica 

que: 

De outra parte, poucos desses direitos est‹o sendo praticados ou ao 
menos regulamentados, quando exigem regulamenta•‹o.  PorŽm, o 
mais grave Ž que em nenhum momento hist—rico da Repœblica 
brasileira (para s— ficar nela, pois o restante consiste no ImpŽrio 
escravista), os direitos sociais sofrem t‹o clara e  sinceramente 
ataques da classe dirigente do Estado e dos donos da vida em geral, 
como depois de 1995. (VIEIRA, 1997, p.68) 



 50

No artigo intitulado ÒComunidade SurdaÓ: as demandas identit‡rias no 

campo dos direitos, da inclus‹o e da participa•‹o social,  Samira Kauchakje, 

assistente social, afirma que no Brasil os direitos que fazem refer•ncia ˆ igualdade 

n‹o foram garantidos no cotidiano da vida e das rela•›es sociais. Assim, para ela, 

ÒNuma sociedade em que h‡ acentuada desigualdade social, os direitos das 

pessoas que fazem parte das minorias, tais como os surdos, tendem a ser 

reiteradamente desrespeitadosÓ (2003, p. 63). 

Longman (2007), a partir de uma pesquisa com surdos/as em Recife, afirma 

que as pol’ticas pœblicas no Brasil continuam voltadas para a n‹o afirma•‹o desse 

grupo como etnia. Segundo ela, os surdos/as filhos de pais ouvintes s‹o as maiores 

v’timas dessa falta do Estado, pois: 

Os Surdos, filhos de pais ouvintes, esses s‹o os ma is 
desfavorecidos pela cultura. Os pais, ouvintes, na sua quase 
totalidade, n‹o conhecem a cultura Surda e n‹o acei tam o fato de os 
filhos poderem utilizar uma outra l’ngua, que n‹o s eja a da sua 
tradi•‹o, semelhan•a e cultura, tornando-se refŽns dos modelos e 
pol’ticas de reabilita•‹o e normaliza•‹o. (LONGMAN,  2007, p. 20) 
 
 

Como tratamos no primeiro cap’tulo, observa-se as dificuldades das pessoas 

surdas em desenvolver e afirmar sua identidade cultural por conta da opress‹o, 

clara ou mascarada, da ideologia ouvintista, sendo assim, fazem-se necess‡rias 

pol’ticas sociais que possibilitem aos surdos/as acesso, perman•ncia e 

aproveitamento das produ•›es culturais da comunidade surda e, tambŽm, dos 

servi•os de educa•‹o, saœde, lazer, trabalho, entre outros. 

Entendemos que os direitos inerentes aos seres humanos, a partir da 

concep•‹o de Norberto Bobbio (1992), s‹o hist—ricos, pertencentes a uma Žpoca e 

lugar, nascidos em certas circunst‰ncias, de modo gradual, Òn‹o todos de uma vez e 

nem de uma vez por todasÓ (ibidem, p. 5). Para este autor, os direitos do homem 

constituem uma classe vari‡vel, Òcomo a hist—ria destes œltimos sŽculos demonstra 

suficientemente. O elenco de direitos do homem se modificou, e continua a se 

modificar, com a mudan•a das condi•›es hist—ricasÓ (ibid., p.18). Portanto, ÒalŽm de 

mal defin’vel e vari‡vel, a classe de direitos do homem Ž tambŽm heterog•neaÓ 

(ibid., p. 19). 
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Recentemente, a Organiza•‹o das Na•›es Unidas (ONU) aprovou a 

ÒConven•‹o sobre os Direitos das Pessoas com Defici•nciaÓ, em 2006, que foi 

promulgada pelo Brasil atravŽs do Decreto n¼ 6.949, de 25/08/200928. Este 

documento Ž um marco na hist—ria, pois apresenta como princ’pios o respeito pela 

dignidade inerente ˆ pessoa humana, autonomia individual, incluindo a liberdade de 

fazer suas pr—prias escolhas, e a independ•ncia das pessoas; conclama a n‹o 

discrimina•‹o, a participa•‹o e inclus‹o plena e efetiva na sociedade, o respeito 

pela diferen•a e aceita•‹o dos/as ÒdeficientesÓ como parte da diversidade e da 

condi•‹o humana; a igualdade de oportunidades, a acessibilidade, a igualdade entre 

homens e mulheres, alŽm do respeito pela evolu•‹o das capacidades das crian•as 

ÒdeficientesÓ e o direito ˆ preserva•‹o da identidade. 

Destacamos alguns dos direitos que s‹o assegurados aos surdos/as nesta 

Conven•‹o: nos artigos 02, 09 e 30 s‹o reconhecidas a l’ngua de sinais e outras 

formas de comunica•‹o n‹o-falada como meio de comunica•‹o, Ž garantido o apoio 

ˆ l’ngua de sinais e a cultura surda e, assegura-se que Ž preciso oferecer meios 

para o acesso aos edif’cios e outras instala•›es abertas ao pœblico. No Art. 24 Ž 

garantida uma educa•‹o adequada ˆs pessoas surdas e cegas, ministrada nas 

l’nguas e nos modos e meios de comunica•‹o que favore•am ao m‡ximo o 

desenvolvimento acad•mico e social. Cabe aos Estados tomarem medidas que 

facilitem o aprendizado da l’ngua de sinais e a promo•‹o da identidade lingu’stica da 

comunidade surda; medidas apropriadas para empregar professores, inclusive 

surdos/as, habilitados para o ensino da l’ngua de sinais e, capacitar profissionais e 

equipes atuantes em todos os n’veis de ensino. 

No Brasil os surdos/as s‹o inclu’dos pela legisla•‹o dentro da categoria 

ÒdeficientesÓ. Como j‡ especificamos no cap’tulo anterior n‹o consideramos os 

surdos/as como ÒdeficientesÓ, mais sim como um povo, por ter especificidades 

culturais e lingu’sticas, porŽm, muitos direitos leg’timos deste povo s‹o colocados na 

legisla•‹o como direitos de ÒdeficientesÓ, Òdeficientes auditivosÓ, ou com outras 

                                                
28 Em 1975 foi criada a ÒDeclara•‹o dos Direitos das Pessoas Deficientes" resolu•‹o elaborada pela 
Organiza•‹o das Na•›es Unidas, aprovada pela sua As semblŽia Geral e mundialmente enfatizada 
em 81 Ð o Ano Internacional da Pessoa Deficiente (AIPD), que teve como tema "Participa•‹o e Plena 
Igualdade". Este ano foi de fundamental import‰ncia para os/as ÒdeficientesÓ, pois lhes proporcionou 
mais visibilidade. 
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terminologias. Agora vamos analisar as principais leis no Brasil que incluem direitos 

do povo surdo. 

2  

 

2.1 Legisla•‹o e Pol’ticas Sociais da Uni‹o, do Est ado de 
Pernambuco e da cidade do Recife 

 

 

Foram muitas as lutas, os movimentos e os conflitos da sociedade brasileira 

para a conquista dos seus direitos. Como vimos no cap’tulo anterior, houve 

momentos da hist—ria que nem mesmo o direito ˆ vida era garantido aos surdos/as. 

E, ainda hoje esse povo vive marginalizado e sacrificado pela sociedade, devido ˆ 

falta de respeito aos seus direitos. Enfatizamos que a conquista de v‡rios direitos 

deu-se a partir de lutas das comunidades, entidades e movimentos de surdos/as, 

que permanecem presentes atualmente na nossa sociedade, lutando para que lhes 

sejam garantidos o acesso aos servi•os pœblicos e privados e, para que sejam 

reconhecidos como uma etnia, um povo com cultura e l’ngua. 

Antes da Constitui•‹o Federal de 1988 havia poucas leis que apresentavam 

quest›es referentes aos surdos/as. Analisando as Constitui•›es anteriores observa-

se que os classificados/as como ÒdeficientesÓ eram vistos como incapazes ou 

inferiores. As Constitui•›es de 1824 (Art. 8¼) e 1891 (Art. 71) tratavam dessas 

pessoas quando se referiam ˆ suspens‹o dos direitos pol’ticos, visto que um dos 

motivos para essa suspens‹o era incapacidade f’sica ou moral do ser humano. No 

Art. 132 da Constitui•‹o de 1946, determina-se que n‹o podem alistar-se como 

eleitores os cidad‹os analfabetos ou os que n‹o sabiam se exprimir na l’ngua 

nacional, sendo assim, acreditamos que a grande maioria dos surdos/as tinha seus 

direitos pol’ticos negados, j‡ que, geralmente, eles/as n‹o sabiam ler ou falar a 

l’ngua portuguesa. 

Observamos que na emenda n¡ 01 ˆ Constitui•‹o de 1967 Ž apresentado a 

educa•‹o de ÒexcepcionaisÓ e, na emenda n¼ 12 garante-se o direito ao trabalho, ˆ 

educa•‹o especial e ˆ saœde aos/ˆs ÒdeficientesÓ. 
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Constitui•‹o de 1967  
 
Emenda Constitucional N¼ 1: 
Art. 175 A fam’lia Ž constitu’da pelo casamento e ter‡ direito ˆ 
prote•‹o dos Poderes Pœblicos.  
¤ 4¼ lei especial sobre a assist•ncia ˆ maternidade, ˆ inf‰ncia e ˆ 
adolesc•ncia e sobre a educa•‹o de excepcionais. 
 
Emenda constitucional N¼ 12 (17/10/1978) 
Artigo œnico - ƒ assegurado aos deficientes a melhoria de sua 
condi•‹o social e econ™mica especialmente mediante: 
I - educa•‹o especial e gratuita; 
II - assist•ncia, reabilita•‹o e reinser•‹o na vida  econ™mica e social 
do pa’s; 
III- proibi•‹o de discrimina•‹o, inclusive quanto ˆ  admiss‹o ao 
trabalho ou ao servi•o pœblico e a sal‡rios; 
IV - possibilidade de acesso a edif’cios e logradouros pœblicos 
 
 

Foi na Constitui•‹o de 1988, considerada de grande import‰ncia para a 

concretiza•‹o dos direitos m’nimos de todos os cidad‹os, que se deu mais aten•‹o 

aos/ˆs ÒdeficientesÓ. Os direitos sociais s‹o descritos no Art. 6¼ desta Constitui•‹o 

como: educa•‹o, saœde, trabalho, moradia, lazer, seguran•a, previd•ncia social, 

prote•‹o ˆ maternidade e ˆ inf‰ncia, assist•ncia aos desamparados. O art. 5¼ 

assegura a igualdade de todos perante a lei, sem distin•›es de qualquer natureza, 

garantindo aos brasileiros e estrangeiros, residentes no pa’s, a inviolabilidade do 

direito ˆ vida, ˆ liberdade, ˆ igualdade, ˆ seguran•a e ˆ propriedade. 

Os direitos sociais est‹o inseridos no ‰mbito dos direitos e garantias 
fundamentais, ao lado dos direitos individuais e coletivos, da 
nacionalidade e dos direitos pol’ticos. Enquanto as garantias 
individuais se inserem, basicamente, nos direitos da personalidade, 
os direitos sociais asseguram aos indiv’duos os benef’cios e servi•os 
institu’dos pelo Estado (PASSOS apud SIMÍES, 2008, p.67). 
 
 

Os diretos garantidos, especificamente, para os/as ÒdeficientesÓ s‹o 

registrados nos seguintes artigos da Constitui•‹o de 1988: art. 7¼, inciso XXXI; art. 

23, inciso II; art. 24, inciso XIV; art. 37, inciso VIII; art. 203, incisos IV e V; art. 208, 

inciso III; art. 227, par‡grafo 1¼, inciso II e par‡grafo 2¼ e, art. 244. 

Nestes artigos percebe-se que os/as ÒdeficientesÓ puderam ter os seus 

direitos reconhecidos. ƒ assegurada a prote•‹o ˆ saœde e ˆ assist•ncia pœblica, 

integra•‹o social, garantia de um sal‡rio m’nimo de benef’cio mensal se 

comprovado a falta de meios para se manter, proibi•‹o de qualquer discrimina•‹o 
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quanto ao sal‡rio e critŽrios de admiss‹o em emprego, defini•‹o de percentual para 

admiss‹o em cargos e empregos pœblicos, alŽm de promo•‹o ˆ  sua integra•‹o ˆ 

vida comunit‡ria, atendimento educacional especializado preferencialmente na rede 

regular de ensino, desenvolvimento de programas para a promo•‹o ao trabalho e 

elimina•‹o de barreiras arquitet™nicas, entre outros. A men•‹o a estes direitos na 

Constitui•‹o Federal foi sem dœvida de grande contribui•‹o e import‰ncia para os/as 

ÒdeficientesÓ e para os surdos/as, significou um grande avan•o, contribuindo para a 

consolida•‹o, posterior, de outras Leis em favor dessas pessoas.  

Um ano ap—s a promulga•‹o da nova Constitui•‹o Federal do pa’s, foi 

aprovada a Lei n¼ 7.853, de 24 de outubro de 1989, que Òtrata do apoio ˆs pessoas 

portadoras de defici•ncia, sua integra•‹o social e sobre a CORDE 29 (Coordenadoria 

Nacional para Integra•‹o da Pessoa Portadora de Defici•ncia), institui a tutela 

jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas e, trata das 

responsabilidades do MinistŽrio PœblicoÓ. A qual garante aos/ˆs ÒdeficientesÓ a 

integra•‹o social, assegurando o pleno exerc’cio dos direitos b‡sicos dessas 

pessoas, incluindo o direito ˆ educa•‹o especial, ˆ saœde, ao trabalho, ao lazer e ˆ 

previd•ncia social. 

Esta Lei foi regulamentada, posteriormente, pelo Decreto n¼ 3.298, 

20/12/1999, que Òdisp›e sobre a Pol’tica Nacional para a Integra•‹o da Pessoa 

Portadora de Defici•ncia, consolida as normas de prote•‹o, e d‡ outras 

provid•nciasÓ. Este Decreto apresenta as diretrizes nas ‡reas de saœde, educa•‹o, 

habilita•‹o e reabilita•‹o profissional, trabalho, cultura, desporto, turismo, lazer, 

capacita•‹o de profissionais especializados e acessibilidade. E, tambŽm, especifica 

as Òdefici•nciasÓ, sendo a Òdefici•ncia auditivaÓ caracterizada como a perda bilateral, 

parcial ou total, de 41 decibŽis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqŸ•ncias 

de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz; (Art. 4¼, inciso II).   

Em 2002, os surdos/as obtiveram uma importante conquista: a Lei Federal 

n¡ 10.436, que reconhece a L’ngua Brasileira de Sinais (Libras) como l’ngua oficial 

do Brasil. Conquistaram, posteriormente, o Decreto n¡ 5.626/2005, o qual 

                                                
29 CORDE se tornou o —rg‹o respons‡vel pela coordena•‹o das a•›es governamentais relacionadas 
aos/as ÒdeficientesÓ, pela elabora•‹o de programas e projetos, e pela conscientiza•‹o da sociedade 
quanto ˆ integra•‹o social destes. Tem como normas gerais assegurar o pleno exerc’cio dos direitos 
b‡sicos desse grupo, incluindo o direito ˆ educa•‹o , ˆ saœde, ao trabalho, ao lazer e ˆ previd•ncia 
social. (In: www.mj.gov.br/corde, acessado em 13/09/2009) 
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regulamenta v‡rios direitos das pessoas surdas30. A partir disso, continuam lutando 

pelo reconhecimento e efetiva•‹o de seus direitos sociais como o acesso ˆ 

educa•‹o, ao lazer e ao trabalho de forma digna. 

Mas, antes da Lei de Libras (federal) j‡ existiam diversas Leis estaduais e 

municipais que reconheciam legalmente esta l’ngua. No Estado de Pernambuco, a 

L’ngua Brasileira de Sinais foi reconhecida como meio de comunica•‹o e implantada 

como l’ngua oficial para surdos/as nas escolas pœblicas com a Lei n¼ 11.686, de 18 

de outubro de 1999. Esta Lei determina no Art. 7¡ que:  

A Administra•‹o Publica direta, indireta e fundacio nal manter‡ em 
suas reparti•›es publicas estaduais, bem como nos 
estabelecimentos banc‡rios e hospitalares pœblicos, o atendimento 
aos portadores de surdez, utilizando profissionais interpretes da 
L’ngua Brasileira de Sinais Ð Libras. 
 
 

Naquele mesmo ano tambŽm foi aprovada a Lei Municipal n¡ 16.529, de 05 

de novembro de 1999, alterada pela Lei n¡16.918/2003, que reconhece a Libras 

como sistema lingu’stico no munic’pio do Recife e, determina algumas a•›es em 

‰mbito municipal visando atender a popula•‹o surda. 

Assim, as legisla•›es estaduais e municipais tambŽm garantem direitos aos 

surdos/as. Dentre outras garantias presentes na Constitui•‹o do Estado de 

Pernambuco, de 1989, destacamos o direito a saœde e assist•ncia pœblica, a reserva 

de vagas para matr’cula e atendimento especializado, garantia de seguran•a 

econ™mica, condi•›es de habita•‹o e conv’vio familiar e comunit‡rio para os/as 

ÒdeficientesÓ. 

  J‡ a Lei Org‰nica do Recife, promulgada em 04 de abril de 1990 e 

modificada em 03 de julho de 2007, institui que cabe ao Munic’pio, em conjunto com 

a Uni‹o e o Estado cuidar da saœde e assist•ncia pœblica, bem como da prote•‹o 

dos/as ÒdeficientesÓ; dar condi•›es de trabalhos apropriadas; atendimento 

educacional especializado, preferencialmente na rede regular de ensino; fomentar as 

atividades de lazer ativo e contemplativo, favorecendo a sua realiza•‹o 

individualizada e grupal; prestar assist•ncia aos/ˆs ÒdeficientesÓ, independente de 
                                                
30 O Decreto 5.626/2005 reconhece a especificidade cultural das pessoas surdas, em seu artigo 2¡ 
diz: Òpara fins deste decreto, considera-se pessoa surda aquela que, por ter perda auditiva, 
compreende e interage com o mundo por meio de experi•ncias visuais, manifestando sua cultura 
principalmente pelo uso da L’ngua de Sinais - LibrasÓ. 
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contribui•‹o ˆ seguridade social; garantir a participa•‹o dos/as ÒdeficientesÓ em 

concursos pœblicos municipais, atravŽs da adapta•‹o dos recursos materiais e 

ambientais, bem como do provimento de recursos humanos de apoio, dentre outros.  

Ainda no ‰mbito municipal, foi institu’da, atravŽs da lei n¡ 17.199 de 2006, a 

ÒPol’tica municipal de inclus‹o da pessoa com defici•nciaÓ. Esta lei apresenta os 

princ’pios, os objetivos, as diretrizes, estratŽgias e as linhas de a•‹o da pol’tica 

voltada para esse pœblico, estando inclu’dos alguns direitos e a•›es voltados para 

os surdos/as. Trata da educa•‹o inclusiva, da saœde, da garantia de —rteses e 

pr—teses, da assist•ncia social, entre outros. AlŽm de garantir a realiza•‹o de cursos 

de forma•‹o para tradutores-intŽrpretes de Libras e para familiares de pessoas 

surdas (Art. 10, inciso III, itens R e S). 

Constata-se que nessas leis supracitadas existem v‡rios dispositivos legais 

para que se garanta condi•›es de vida dignas ao povo surdo no Brasil. No entanto, 

nesta sociedade capitalista, contradit—ria, muitos dos direitos das pessoas surdas 

s‹o desrespeitados em diversos espa•os sociais. Seguiremos apresentando outras 

legisla•›es e, analisando-as a partir das necessidades e demandas dos surdos/as. 

 

2.1.1 Acessibilidade 

 

A falta de comunica•‹o visual atravŽs da Libras e de s’mbolos visuais Ž um 

entrave no dia-a-dia das pessoas surdas. Estas enfrentam v‡rios problemas em 

rela•‹o ˆ falta de comunica•‹o no transporte pœblico, bancos, hospitais, escolas, 

comŽrcio e nos ambientes de lazer e cultura, o que caracteriza falta de 

acessibilidade. 

Dentre esses problemas, exemplificamos o transporte pœblico, pois segundo 

a presidente da FENEIS de Pernambuco, Patr’cia Cardoso, Ž preciso mais aten•‹o 

quanto ao uso dos Òs’mbolos para facilitar a comunica•‹o atŽ para o surdo n‹o-

alfabetizadoÓ: 

Muitas das paradas de ™nibus do Recife ainda n‹o disp›em de 
informa•›es b‡sicas sobre os destinos dos coletivos . Na frente da 
esta•‹o do metr™ do Recife, um dos exemplos. A parada de ™nibus 
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n‹o tem o painel indicando as linhas que passam no local. Se o 
surdo decidir aguardar um transporte, ter‡ que esperar para saber se 
algum deles coincide com a sua op•‹o de viagem. Par adas sem 
placas informativas das viagens s‹o barreiras contr a a 
acessibilidade. (PASSOS, 2009) 31. 
 
 

A Lei Federal n¡ 10.098, de 19 de dezembro de 2000, atribui como 

responsabilidade do Poder Pœblico o dever de promover: a elimina•‹o de barreiras 

na comunica•‹o, a forma•‹o de profissionais tradutores-intŽrpretes de l’ngua de 

sinais e, a garantia do direito ao acesso das informa•›es transmitidos pelos servi•os 

de radiodifus‹o sonora e de sons e imagens pelos surdos/as, conforme os seguintes 

artigos: 

Art. 17. O Poder Pœblico promover‡ a elimina•‹o de barreiras na 
comunica•‹o e estabelecer‡ mecanismos e alternativa s tŽcnicas que 
tornem acess’veis os sistemas de comunica•‹o e sina liza•‹o ˆs 
pessoas portadoras de defici•ncia sensorial e com d ificuldade de 
comunica•‹o, para garantir-lhes o direito de acesso  ˆ informa•‹o, ˆ 
comunica•‹o, ao trabalho, ˆ educa•‹o, ao transporte , ˆ cultura, ao 
esporte e ao lazer. 
Art. 18. O Poder Pœblico implementar‡ a forma•‹o de profissionais 
intŽrpretes de escrita em braile, linguagem de sinais e de guias-
intŽrpretes, para facilitar qualquer tipo de comunica•‹o direta ˆ 
pessoa portadora de defici•ncia sensorial e com dif iculdade de 
comunica•‹o. 
Art. 19. Os servi•os de radiodifus‹o sonora e de so ns e imagens 
adotar‹o plano de medidas tŽcnicas com o objetivo d e permitir o uso 
da linguagem de sinais ou outra subtitula•‹o, para garantir o direito 
de acesso ˆ informa•‹o ˆs pessoas portadoras de def ici•ncia 
auditiva, na forma e no prazo previstos em regulamento. 
 
 

Como o exemplo anteriormente apresentado demonstra, vemos que a Lei 

n‹o est‡ sendo totalmente cumprida. Se o Estado tem o dever de promover a 

elimina•‹o de barreiras na comunica•‹o e garantir o direito dos surdos/as de terem 

acesso ˆs informa•›es, porque o transporte pœblico ainda n‹o oferece 

acessibilidade a estes sujeitos?        

Em 2004 foi aprovado o Decreto Federal n¡ 5.296 que regulamenta as Leis 

n¡ 10.04832 de 2000, e a Lei n¡ 10.09833, estabelecendo normas e critŽrios para a 

                                                
31 Reportagem do site do Di‡rio de Pernambuco: Acessibilidade n‹o acess’vel - M‹os que falam.   
Dispon’vel em: www.pernambuco.com.br, acessado em 26/10/2009. 
32 D‡ prioridade de atendimento ˆs pessoas que especi fica, e d‡ outras provid•ncias. 
33 Estabelece normas gerais e critŽrios b‡sicos para a promo•‹o da acessibilidade das pessoas 
portadoras de defici•ncia ou com mobilidade reduzid a, e d‡ outras provid•ncias. 
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promo•‹o da acessibilidade dos/das ÒdeficientesÓ. Das defini•›es apresentadas no 

Art. 8¡, destacamos:  

I- acessibilidade: possibilidade e condi•‹o de alca nce para utiliza•‹o, 
com seguran•a e autonomia, dos espa•os, mobili‡rios  e 
equipamentos urbanos, das edifica•›es, dos transpor tes e dos 
sistemas e meios de comunica•‹o, por pessoa portado ra de 
defici•ncia ou com mobilidade reduzida; 
II - barreiras: qualquer entrave ou obst‡culo que limite ou impe•a o 
acesso, a liberdade de movimento e a circula•‹o com  seguran•a das 
pessoas, classificadas em: 

d) barreiras nas comunica•›es: qualquer entrave ou obst‡culo 
que dificulte ou impossibilite a express‹o ou o rec ebimento de 
mensagens por intermŽdio dos meios ou sistemas de 
comunica•‹o, sejam ou n‹o de massa; 
 

 
Na Constitui•‹o Estadual Ž assegurado o direito ˆ informa•‹o e 

comunica•‹o aos/ˆs Òdeficientes visuais e auditivosÓ, atravŽs da adapta•‹o dos 

meios de comunica•‹o e informa•‹o. Cabendo as emissoras educativas de 

televis‹o, inserir, legendas repetindo o texto falado, a fim de atender aos surdos/as 

(Art. 197, ¤ 7 e 8). 

 A Lei municipal n¡ 16.700/2001, determina, que as emissoras de televis‹o, 

quando divulgarem informa•›es oficiais referentes ao governo do munic’pio do 

Recife, dever‹o apresentar a leitura de Sinais para surdos/as. 

TambŽm a Lei municipal n¡ 17.199 de 2006, anteriormente citada, ao tratar 

sobre acessibilidade dos/as ÒdeficientesÓ, garante a remo•‹o de barreiras 

ambientais, arquitet™nicas, atitudinais e de comunica•‹o (Art.10, inciso II, item a). 

Mesmo com essas garantias legais, Ž vis’vel a falta de acessibilidade, de 

tradutores-intŽrpretes, de legendas na televis‹o e no cinema e, de s’mbolos que 

favore•am a intera•‹o e a comunica•‹o para os surdos/as. Sendo necess‡rio mais 

compromisso do Estado, em todas as esferas de governo, com o direito das pessoas 

surdas ˆ participa•‹o plena e aut™noma na sociedade.  

Percebe-se essa quest‹o da acessibilidade da comunica•‹o para surdos/as 

perpassa diversas ‡reas da vida social. A seguir abordaremos a legisla•‹o em 

rela•‹o ˆ Educa•‹o, Trabalho e Seguridade Social, analisando como o povo surdo 

tem sido tratado em tais leis. 
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2.1.2 Educa•‹o 

 

Na ‡rea da Educa•‹o a Lei de Diretrizes e Bases da Educa•‹o Nacional 

(LDB), Lei n¼ 9.394/1996, em seu art. 4¡ apresenta os n’veis e as modalidades de 

educa•‹o e ensino, estabelece o dever do Estado de garantir atendimento 

educacional especializado gratuito Òaos educandos com necessidades especiaisÓ, 

preferencialmente na rede regular de ensino. E, o art. 5¡ regulamenta o acesso 

dos/as ÒdeficientesÓ ao ensino pœblico.      

O MinistŽrio da Educa•‹o na resolu•‹o n¼ 2, de 11 de setembro de 2001, 

instituiu as ÒDiretrizes Nacionais para a Educa•‹o Especial na Educa•‹o B‡sicaÓ, 

que apresenta no art. 1¼ as ÒDiretrizes Nacionais para a educa•‹o de alunos que 

apresentem necessidades educacionais especiais, na Educa•‹o B‡sica, em todas 

as suas etapas e modalidadesÓ, defendendo a implanta•‹o de escolas inclusivas. 

Essa resolu•‹o entende por educa•‹o especial: 

Art. 3¼ Por educa•‹o especial, modalidade da educa•‹o escolar, 
entende-se um processo educacional definido por uma proposta 
pedag—gica que assegure recursos e servi•os educacionais 
especiais, organizados institucionalmente para apoiar, 
complementar, suplementar e, em alguns casos, substituir os 
servi•os educacionais comuns, de modo a garantir a educa•‹o 
escolar e promover o desenvolvimento das potencialidades dos 
educandos que apresentam necessidades educacionais especiais, 
em todas as etapas e modalidades da educa•‹o b‡sica . 
 
 

De acordo com Machado (2008), a educa•‹o especial entende os alunos 

ÒdeficientesÓ como portadores de enfermidade, sendo a educa•‹o encarada como 

uma conduta terap•utica voltada para intervir em um fen™meno org‰nico. Dessa 

forma a fun•‹o da escola passa a ser normalizadora, mantendo a pessoa 

considerada ÒdeficienteÓ por mais tempo na escola, ao mesmo tempo em que se 

ensina menos.  

Sobre a educa•‹o de crian•as ÒespeciaisÓ, Skliar afirma que: 

A educa•‹o das crian•as especiais Ž um problema edu cativo como Ž 
tambŽm o da educa•‹o de classes populares, a educa• ‹o rural, a 
das crian•as de rua, a dos presos, dos ind’genas, d os analfabetos, 
etc. Ž certo que em todos os grupos que menciono existe uma 
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especificidade que os diferencia, mas tambŽm h‡ um fator que os faz 
semelhantes: trata-se daqueles grupos que, com certa displic•ncia, 
s‹o classificados como minorias: minorias que, na v erdade, sofrem 
exclus›es parecidas desde o processo educativo. (SK LIAR apud 
MACHADO, 2008, p.34). 
 
 

Em rela•‹o aos surdos/as no sistema educacional, n‹o podemos esquecer 

que eles/as possuem a sua cultura, a sua l’ngua e, a maioria prefere a escola de 

surdos/as, a qual esta sendo classificada, erroneamente, dentro da educa•‹o 

especial. O que interessa aos surdos/as n‹o Ž uma educa•‹o especial, mais a 

educa•‹o comum (regular) transmitida em Libras, em uma escola com curr’culo que 

englobe entre outros aspectos a cultura e a hist—ria dos surdos/as. ƒ importante a 

formula•‹o de metodologias de ensino que valorizem os aspectos visuais, tendo 

aulas ministradas por professores surdos/as ou ouvintes que dominem a Libras.       

Sabe-se que, freqŸentemente, o processo de transmiss‹o da cultura 
Surda acontece com muitos Surdos quando j‡ est‹o ad ultos, isso Ž 
muito atraso, prejudica a vida do Surdo, que tem dificuldade para ter 
limites. Se as crian•as Surdas estudam nas escolas de Surdos Ž 
mais f‡cil de absorver as informa•›es, comunicando- se com Surdos 
adultos as crian•as Surdas se desenvolvem. (FERRAZ,  2009, p. 32-
33) 
 
 

A cita•‹o acima aponta para a necessidade do contato das crian•as surdas 

com adultos surdos. Como j‡ tratamos no primeiro cap’tulo, Ž a partir do contato 

surdo-surdo que se transmite os valores e costumes da cultura surda e, emerge a 

identidade surda do sujeito. Crian•as surdas sem o contato com adultos surdos/as 

podem vim a ter dificuldades de imaginar-se enquanto adulto surdo/a e, perdem 

muitas informa•›es b‡sicas e rotineiras que s‹o transmitidas por vias auditivas nas 

conversas dos adultos/as ouvintes. 

A educa•‹o pode ser, e est‡ sendo, usada para acultura•‹o dos surdos/as, 

pois inseridos em salas com maioria esmagadora de ouvintes, sentem-se sozinhos e 

inseguros e, muitas vezes n‹o assumem nenhuma identidade, nem a do grupo 

majorit‡rio nem a de seus semelhantes: 

A educa•‹o Ž o campo de batalha onde minorias lingŸ ’sticas ganham 
ou perdem os seus direitos. Come•ando com uma crian •a sens’vel 
de 6 anos e continuando por um decŽnio ou mais, a escola molda 
valores, cren•as e conhecimentos. Por isso, os gove rnantes olham 
especialmente para as escolas como um instrumento altamente 
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eficaz para governa•‹o. Visto que as maiorias sente m-se com mais 
frequ•ncia incomodadas do que apreciadas pelas mino rias no seu 
seio, as escolas s‹o muitas vezes o principal meio para minimizar ou 
travar as diferen•as e para fomentar a assimila•‹o em nome de uma 
melhor governa•‹o. (LANE, 1992, p. 103) 
 
 

Os surdos/as inseridos nas escolas comuns, projetadas para pessoas 

ouvintes, muitas vezes est‹o Òexclu’dosÓ, contradizendo o que pretende a Òpol’tica 

de inclus‹oÓ, que recomenda a matr’cula de todos/as estudantes em escolas 

regulares independentemente de suas condi•›es f’sicas, sociais, emocionais, 

intelectuais, lingŸ’sticas etc. Segundo Machado (2008) a maioria das escolas 

regulares quando recebe um aluno surdo/a revela ades‹o ˆ filosofia oralista: 

A escola integracionista/inclusivista, nesta perspectiva, Ž entendida 
como espa•o de consenso e de toler‰ncia para com os diferentes. A 
experi•ncia do surdo no cotidiano escolar, junto co m colegas 
ouvintes, seria assim vista como elemento integrador. ƒ como se, 
para o aluno surdo, fosse mais importante a conviv• ncia com os 
colegas ÒnormaisÓ do que a pr—pria aquisi•‹o de conhecimento 
m’nimo necess‡rio para a sua, a’ sim, possibilidade de integra•‹o 
social. (MACHADO, 2008, p. 24-25) 
 
 

Sabemos que s‹o v‡rios os movimentos dos surdos/as na defesa e no 

reconhecimento dos seus direitos, lutam para serem reconhecidos como uma 

minoria lingu’stica e, em rela•‹o ˆ educa•‹o querem ter escolas bil’ngŸes, as quais 

no caso do Brasil devem oferecer aulas ministradas na Libras e ensinar como 

segunda l’ngua o portugu•s escrito. 

Onde uma minoria tem a palavra a dizer na condu•‹o da educa•‹o 
das crian•as dessa mesma minoria, onde os adultos s ervem de 
modelo, onde sua l’ngua Ž usada e portanto as crian•as s‹o 
instru’das na sua l’ngua materna, na qual s‹o mais fluentes, a 
educa•‹o Ž melhor sucedida, as aspira•›es a carreir as s‹o maiores, 
o ensino como profiss‹o est‡ aberto ˆ minoria, a l’ ngua e a cultura 
da minoria tendem a ser legitimadas, as crian•as cr escem adaptadas 
Ð e orgulhosas Ð da sua identidade minorit‡ria. (LANE, 1992, p. 104) 
 
 

Sendo as escolas bil’ngŸes vistas como: 

[...] o modelo bil’ngŸe prop›e, ent‹o, dar ˆs crian •as surdas as 
mesmas possibilidades psicolingŸ’sticas que tem a ouvinte. Ser‡ s— 
desta maneira que a crian•a surda poder‡ atualizar suas 
capacidades lingŸ’stico-comunicativas, desenvolver sua identidade 
cultural e aprender. (SKLIAR apud MACHADO, 2008, p. 80). 
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Isso significa Òque a partir de propostas pedag—gicas baseadas no modelo 

visual/cognitivo as escolas estariam respeitando e dando oportunidades lingŸ’sticas, 

culturais e psicol—gicas aos alunos surdos.Ó (LONGMAN, 2007, p. 65). Sobre as 

escolas especiais, esta autora afirma que Òaceitam a l’ngua dos sinais como 

compensat—ria da falta da l’ngua oral e negam as contribui•›es culturais e 

pedag—gicas que os alunos Surdos constroem a partir de um outro paradigma: 

visual/cognitivoÓ (ibid., p. 65). 

 Observamos que, apesar do reconhecimento da Libras, enquanto l’ngua 

oficial das comunidades surdas brasileiras, a mesma n‹o est‡ sendo plenamente 

respeitada e/ou priorizada na educa•‹o desses sujeitos, j‡ que predomina a 

educa•‹o com metodologias voltadas para ouvintes, atravŽs da oralidade. Por isso 

as comunidades surdas continuam lutando pela manuten•‹o e melhoria das classes 

e escolas espec’ficas de surdos/as. E, defendendo a necessidade de cursos 

profissionalizantes e de forma•‹o continuada na ‡rea de educa•‹o (LingŸ’stica, 

Pedagogia, Licenciaturas e ensino da Libras) para os pr—prios surdos/as poderem 

atuar profissionalmente na educa•‹o de alunos surdos/as nos diversos n’veis e 

modalidades de ensino, contribuindo com a manuten•‹o e desenvolvimento da 

cultura surda e, com a constru•‹o da identidade surda de cada sujeito surdo. 

Se os Surdos n‹o tivessem sido impedidos de ter a s ua l’ngua 
natural nas escolas, talvez hoje tivŽssemos mais Surdos no campo 
da lingŸ’stica e educa•‹o. A triste hist—ria da educa•‹o de Surdos no 
mundo Ž o que as pol’ticas pœblicas fizeram com os Surdos desde o 
Congresso de Mil‹o, em 1880. (FERRAZ, 2009, p. 34-3 5) 
 
 

No j‡ citado Decreto n¼ 5.626, de 22/12/2005, foi estabelecido v‡rias normas 

para difus‹o da Libras e forma•‹o de instrutores, professores e tradutores-

intŽrpretes de Libras. Com isso surgiram os cursos superiores de Letras com foco na 

L’ngua Brasileira de Sinais (Letras/Libras), que atualmente j‡ est‹o espalhados pelo 

Brasil em duas modalidades: licenciatura, voltada para a forma•‹o de professores 

de Libras; bacharelado voltado para a forma•‹o de tradutores-intŽrpretes de Libras. 

AlŽm disso, naquele Decreto, tambŽm, foi definido que deveria ser criada 

uma certifica•‹o de profici•ncia em Libras, que deve ser promovido anualmente pelo 

MinistŽrio da Educa•‹o e Institui•›es de educa•‹o superior para habilitar instrutores, 
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professores e tradutores-intŽrpretes de Libras. ƒ o Exame Prolibras que vem sendo 

realizado anualmente desde 2006, com prova em duas etapas: na primeira etapa, 

eliminat—ria, os candidatos/as s‹o submetidos a uma prova objetiva formulada em 

Libras; e, na segunda etapa, realizam exames pr‡ticos de acordo com a categoria 

que se inscreveu (profici•ncia no uso e ensino da Libras ou profici•ncia em tradu•‹o 

e interpreta•‹o Libras - L’ngua Portuguesa - Libras), tem, ainda, dois n’veis: mŽdio e 

superior (QUADROS, 2009). 

Isso foi uma grande vit—ria da comunidade surda e, os resultados do 

Prolibras j‡ est‹o sendo sentidos e os cursos de Letras/Libras, a mŽdio prazo, 

estar‹o formando profissionais mais qualificados para a educa•‹o de surdos/as e 

para tradu•‹o-interpreta•‹o da Libras. 

 

2.1.3 Trabalho 

 

Em rela•‹o ˆ quest‹o do trabalho, foram criadas Leis que pro’bem qualquer 

tipo de discrimina•‹o no que diz respeito ao sal‡rio, critŽrios de admiss‹o e 

condi•›es de trabalho e, foram institu’das regras para reserva de um percentual de 

vagas para os/as ÒdeficientesÓ nas empresas privadas ou no servi•o pœblico. 

Sobre este œltimo, na Lei Federal n¼ 8.112, de 11 de dezembro de 1990, s‹o 

apresentados o percentual de vagas que devem ser destinadas nos concursos para 

aos/ˆs ÒdeficientesÓ. Devem ser reservadas, portanto, atŽ 20% das vagas oferecidas, 

sendo assegurado o direito dos/as ÒdeficientesÓ de se inscreverem em cargos que 

sejam compat’veis com a sua Òdefici•nciaÓ (art.5¼). 

Nos editais dos concursos pœblicos consta que os/as ÒdeficientesÓ concorrem 

em igualdade de condi•›es com os demais candidatos/as, mas onde est‡ a 

igualdade de condi•›es para os surdos/as, que, mesmo tendo sua l’ngua 

reconhecida legalmente, fazem provas, objetivas e discursivas, em l’ngua 

portuguesa? 

Apesar de, atualmente, as empresas respons‡veis pela elabora•‹o e 

realiza•‹o das provas dos concursos j‡ disponibilizarem o tradutor-intŽrprete de 
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Libras para o candidato/a que solicitar a presen•a desse profissional, o qual dever‡ 

traduzir o conteœdo da prova escrita para a Libras e interpretar instru•›es dadas 

oralmente durante a prova, isto ainda n‹o Ž suficiente para assegurar igualdade de 

condi•›es aos surdos/as. Pois, observamos nos relatos de surdos/as, no cotidiano 

da comunidade surda, que muitas vezes os/as ÒprofissionaisÓ contratados pelas 

empresas n‹o s‹o fluentes em Libras ou n‹o tem conhecimento adequado sobre o 

conteœdo que deve traduzir. AlŽm disso, j‡ houve denœncias de que no momento 

das provas fiscais das empresas organizadoras impediram o tradutor-intŽrprete de 

se comunicar com o candidato surdo/a durante a realiza•‹o da prova escrita, ou 

seja, impediram de traduzir o conteœdo da prova escrita para a Libras, configurando-

se como um comportamento de total desconhecimento do papel do tradutor-

intŽrprete naquela situa•‹o, bem como das especificidades lingŸ’sticas dos 

surdos/as. 

Assim, os surdos/as sentem-se prejudicados e desfavorecidos nessa 

competi•‹o por vagas no funcionalismo pœblico. As vagas destinadas aos/ˆs 

ÒdeficientesÓ, geralmente s‹o ocupadas por Òdeficientes f’sicosÓ, j‡ que estes est‹o 

fazendo a prova em sua l’ngua natural, enquanto que para os surdos/as a l’ngua 

portuguesa Ž a segunda l’ngua. 

A dificuldade para participar de uma sele•‹o j‡ com e•a na hora de 
se preparar. ÒO mercado n‹o disp›e de recursos especiais para que 
os candidatos possam estudar. N‹o existem dvds em L ibras com o 
conteœdo das provas. No m‡ximo, eles encontram obras espec’ficas, 
da literatura brasileira, o que obriga os concurseiros surdos a estudar 
pelos livros e apostilas tradicionais, que possuem uma linguagem de 
dif’cil compreens‹o para elesÓ, observa Adriana Di Donato, 
professora de Libras do departamento de Fonoaudiologia da 
Universidade Federal de Pernambuco.34 
 
 

J‡ existem tecnologia e metodologia dispon’veis para que se desenvolvam 

processos seletivos com provas em Libras, exemplo disso Ž o Exame Prolibras 

citado anteriormente. Assim, a comunidade surda deseja que os concursos pœblicos 

tenham as provas traduzidas para Libras e que haja mais materiais e cursos com 

metodologia adaptada ˆs condi•›es visuais do povo surdo. 

                                                
34 Reportagem do site do Di‡rio de Pernambuco: Um estrangeiro no seu pr—prio pa’s. Dispon’vel em: 
www.pernambuco.com, acessado em 02/10/2009. 
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AlŽm disso, observamos que outra dificuldade encontrada Ž exig•ncia de 

Laudo mŽdico para cada prova que o candidato/a se inscreva. Tal documento deve 

conter a especifica•‹o da Òdefici•nciaÓ e, a justificativa para a presen•a do tradutor-

intŽrprete de Libras e para a concess‹o de uma hora adicional ao tempo da prova. 

Na maioria das vezes, esse laudo tem que ser enviado via SEDEX, o que acarreta 

ao candidato/a gastos financeiros adicionais ˆ taxa de inscri•‹o no concurso. ƒ 

preciso que o Estado brasileiro se sensibilize com essa quest‹o e crie meios de 

haver interliga•‹o entre as diversas institui•›es pœblicas e as empresas 

respons‡veis pelos concursos pœblicos para centralizar as informa•›es sobre os 

candidatos surdos/as, evitando que estes/as tenham que a cada concurso prestado 

enviar um Laudo MŽdico. 

Para as empresas privadas temos a determina•‹o da Lei de cotas, de n¼ 

8.213, 25/07/1991, que reserva de 2% a 5% dos cargos em empresas com mais de 

100 empregados para empregados ÒdeficientesÓ. No entanto, j‡ foi constatado que 

esta Lei n‹o est‡ sendo cumprida por todas as empresas 35. 

De acordo com uma pesquisa elaborada pela Comiss‹o Regional de 

Igualdade de Oportunidade da Superintend•ncia Regional do Trabalho em 

Pernambuco (SRTE/PE), publicada em abril desse ano, existem em Pernambuco: 

775 empresas sob o regime celetista, sujeitas a uma cota total de 
19.749 postos de trabalho para pessoas com defici•n cia. Deste 
nœmero, 758 s‹o privadas e 17 pœblicas ou sociedades de economia 
mista submetidas a concurso pœblico. O levantamento mostra ainda 
que nestes estabelecimentos apenas 2.920 deficientes est‹o 
empregados, segundo dados do Cadastro Geral de Emprego e 
Desemprego (Caged) do MinistŽrio do Trabalho e Emprego (MTE), 
representando um dŽficit de 16.829 vagas.36 
 
 

Muitos empregadores alegam que n‹o h‡ trabalhadores/as ÒdeficientesÓ 

dispon’veis e qualificados para as vagas ofertadas. Mas, observamos que empresas 

continuam com posturas discriminat—rias, por exemplo, querem empregados/as com 

Òdefici•ncia leve ou moderadaÓ e, na maioria das vezes, destinam para eles/as 

vagas em fun•›es que exigem baixa escolaridade e pouco contato com o pœblico. 

Para surdos/as s‹o, geralmente, designados cargos na linha de produ•‹o de 

                                                
35 Conforme foi noticiado no telejornal Bom Dia Pernambuco Ð TV Globo no dia 24/07/2009. 
Dispon’vel em: http://www.pe360graus.globo.com/noticias, acessado em 24/07/2009 (ver anexos). 
36 Dispon’vel em: http://www.trabalho.gov.br, acessado em 27/07/2009. 
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f‡bricas onde se tem muito barulho, transporte manual de cargas, arruma•‹o de 

produtos nas prateleiras das lojas, mesmo que o surdo/a j‡ tenha escolaridade de 

n’vel superior. 

 Para citar como exemplo, observamos que no œltimo m•s de setembro, o 

Estado de Pernambuco abriu sele•‹o de sessenta vagas para trabalhadores/as 

ÒdeficientesÓ, no Estaleiro Atl‰ntico Sul (EAS), para atuarem como ajudante industrial 

nas fun•›es de soldador, empilhador, pintor, mec‰nico, montador, entre outros37.  

Claro que s‹o oportunidades de emprego para trabalhadores/as com n’vel de 

escolaridade tŽcnico ou mŽdio, mas n‹o se observa nessas ofertas, reserva de 

nenhuma vaga para um trabalhador/a ÒdeficienteÓ que tenha n’vel superior. 

Atualmente, n‹o Ž raro encontrarmos surdos/as com n’vel superior completo 

ou cursando o mesmo. Entendemos, ent‹o, que as pessoas surdas s‹o vistas 

muitas vezes como m‹o-de-obra bra•al, sendo-lhes oferecidas pouqu’ssimas 

oportunidades de desenvolvimento profissional, que exijam escolaridade de n’vel 

superior. Caso o surdo/a tenha escolhido alguma carreira deste tipo ter‡ muitas 

dificuldades de conseguir uma vaga no mercado de trabalho para um cargo de sua 

profiss‹o. 

Madalena Klein (2005), assistente social, tratando a respeito dos discursos 

sobre o sujeito surdo trabalhador afirma que em muitas escolas de surdos h‡ uma 

preocupa•‹o com a prepara•‹o para o trabalho, principalmente com o 

disciplinamento desses sujeitos e, que muitas vezes escolhem oficinas e projetos de 

profissionaliza•‹o voltados para o que essas escolas entendem por Òmelhor 

profiss‹o para os surdosÓ: 

Importante assinalar que essas escolhas de atividades profissionais 
s‹o em grande parte, motivadas pela cren•a de muito s pais e 
educadores de que a inform‡tica, por exemplo, Ž atividade ideal para 
surdos. Outros projetos privilegiam of’cios que n‹o  exigem 
escolaridade mais avan•ada, mas que possibilitam um  trabalho mais 
individual, sem necessidade de contato freqŸente com o pœblico. 
(KLEIN, 2005, p. 83) 
 
 

                                                
37 Di‡rio Oficial do Estado de Pernambuco. (Poder Executivo). Recife, 11 de setembro de 2009. p.2. 
Dispon’vel em: http://diario.cepe.com.br.  
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Outra quest‹o que observamos Ž a prefer•ncia dos empregadores por 

surdos/as oralizados, demonstrando desprezo e desrespeito ˆ l’ngua natural do 

povo surdo Ð Libras, ficando os surdos/as sinalizados com maiores dificuldades na 

concorr•ncia pelas vagas no mercado de trabalho. 

 

2.1.4 Seguridade Social 

 

Desde 1920, no Brasil, podem ser identificadas medidas com caracter’sticas 

de seguridade social. Em 1923, A Lei Eloy Chaves criou as Caixas de 

Aposentadorias e Pens›es (CAPS), que eram organizadas por empresas e 

financiadas pelos empregados, empregadores e, por vezes, pela Uni‹o. Na 

Constitui•‹o de 1934 foi institu’da a Previd•ncia Social, no item h do 1¼ Par‡grafo do 

Artigo 121, mediante contribui•‹o igual da Uni‹o, do empregador e do empregado, 

sendo, portanto, a partir desta contribui•‹o que se tinha a garantia de ser assistido 

na velhice, na invalidez, na maternidade e nos casos de acidentes de trabalho ou de 

morte. 

Mas Ž a partir da Constitui•‹o de 1988 que aparece pela primeira vez o 

conceito de Seguridade Social, presente no art. 194, englobando a Previd•ncia, a 

Assist•ncia Social e a Saœde. Sendo que diferente da Previd•ncia Social, a 

Assist•ncia Social e a Saœde independem de contribui•›es.  

 

2.1.4.1 Previd•ncia  

 

Os surdos/as trabalhadores formais usufruem como os demais 

empregados/as da pol’tica de Previd•ncia Social, mediante contribui•›es. 

A Previd•ncia Social Ž um seguro que garante a rend a do 
contribuinte e de sua fam’lia, em casos de doen•a, acidente, 
gravidez, pris‹o, morte e velhice. Oferece v‡rios b enef’cios que 
juntos garantem tranquilidade quanto ao presente e em rela•‹o ao 
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futuro assegurando um rendimento seguro. Para ter essa prote•‹o, Ž 
necess‡rio se inscrever e contribuir todos os meses38. 
 
 

Na Lei n¼ 8.213, de 24 de julho de 199139, Ž assegurado aposentadoria por 

invalidez quando o segurado for incapaz de exercer atividade que lhe garanta a 

subsist•ncia. Sendo que esta aposentadoria depender‡ da verifica•‹o da condi•‹o 

de incapacidade mediante exame mŽdico-pericial. Observa-se, neste caso, podem 

ser atendidos trabalhadores/as que tenham adquirido surdez no trabalho. Devendo a 

equipe do INSS avaliar se este/a trabalhador pode ser remanejado para 

desempenhar outras fun•›es ou se est‡ incapacitado para o trabalho. 

Previd•ncia Ž um sistema de cobertura dos efeitos d e conting•ncias 
associadas ao trabalho, resultante de imposi•‹o leg al e lastreado 
nas contribui•›es dos afiliados para seu custeio; t em por objetivo 
ofertar benef’cios aos contribuintes Ð previdentes Ð quando, em 
ocasi‹o futura, ocorrer perda ou redu•‹o da capacid ade laborativa 
dos mesmos. (VIANA, s.d, p. 2) 

 

2.1.4.2 Assist•ncia Social  

 

A Lei n¼ 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Org‰nica de Assist•ncia 

Social - LOAS), define no Art. 1¼ a Assist•ncia Social como sendo direito do cidad‹o 

e dever do Estado, pol’tica de Seguridade Social n‹o contributiva, que prov• os 

m’nimos sociais, realizada atravŽs de um conjunto integrado de a•›es de iniciativa 

pœblica e da sociedade, para garantir o atendimento ˆs necessidades b‡sicas. 

O art. 20 da LOAS trata do Benef’cio da Presta•‹o Continuada (BPC), o qual 

garante um sal‡rio m’nimo de benef’cio mensal ˆ pessoa ÒdeficienteÓ que comprove 

n‹o possuir meios de prover a pr—pria manuten•‹o ou de t•-la provida por sua 

fam’lia. Nos par‡grafos deste artigo s‹o apresentados alguns critŽrios desse 

benef’cio: 

¤ 2¼ Para efeito de concess‹o deste benef’cio, a pessoa portadora 
de defici•ncia Ž aquela incapacitada para a vida in dependente e para 
o trabalho. 

                                                
38 O que Ž previd•ncia social Ð MinistŽrio da Previd• ncia Social. Dispon’vel em: 
http://www.previdenciasocial.gov.br/15.asp. Acesso em 13/09/2009. 
39 Disp›e sobre os Planos de Benef’cios da Previd•ncia  Social e d‡ outras provid•ncias.  
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¤ 3¼ Considera-se incapaz de prover a manuten•‹o da pessoa 
portadora de defici•ncia ou idosa a fam’lia cuja re nda mensal per 
capita seja inferior a 1/4 (um quarto) do sal‡rio m’nimo. 
 
 

Entendemos que Ž de fundamental import‰ncia esta Lei, por ser a 

Assist•ncia Social um direito de todos que dela necessitem (Art. 1¼) e, tendo como 

um dos seus princ’pios a universaliza•‹o dos direitos sociais. No entanto, 

percebemos que esta pol’tica tem se caracterizado por programas e benef’cios com 

critŽrios de seletividade.Visto que para se ter direito a receber o BPC o/a ÒdeficienteÓ 

deve comprovar a sua Òdefici•nciaÓ e o n’vel de incapacidade por meio de avalia•‹o 

do Servi•o de Per’cia do INSS, tendo, portanto, que ser considerado incapaz para o 

trabalho. Como a maioria dos surdos/as n‹o s‹o incapazes para o trabalho, 

dependendo de outras condi•›es a serem avaliadas pela Per’cia, geralmente, n‹o 

t•m direito ao BPC. 

A falta da audi•‹o e da comunica•‹o oral n‹o pode caracterizar uma pessoa 

como incapaz. Mas, como mostramos anteriormente, o mercado de trabalho Ž muito 

seletivo em rela•‹o aos ÒdeficientesÓ, dificultando o acesso a empregos dignos que 

respeitem suas especificidades e especializa•›es. Ent‹o Ž essa a realidade posta 

para os surdos/as no acesso ao mercado de trabalho e ˆ renda financeira digna, 

mas n‹o justifica de serem tratados como incapazes para a vida independente: 

[É] a LOAS, ao definir pessoa com defici•ncia como incapaz, ao 
invŽs de validar a aus•ncia de meios de subsist•nci a, est‡ fazendo 
com que o benef’cio de presta•‹o continuada, perver samente, seja 
um instrumento de exclus‹o da cidadania e n‹o da su a promo•‹o. 
(FçVERO, 2006, p. 6) 
 
 

Por conta das dificuldades financeiras alguns sujeitos surdos/as, ou os pais 

de crian•as surdas, procuram os servi•os de Assist•ncia Social para tentarem ser 

beneficiados pelo BPC. 

Mais uma vez afirmamos a import‰ncia deste benef’cio, no entanto 

reconhecemos, tambŽm, algumas contradi•›es j‡ que para se ter acesso ao mesmo, 

Ž preciso a fam’lia estar abaixo do critŽrio de pobreza. AlŽm de que, se em uma 

fam’lia tiver mais de um/a ÒdeficienteÓ que receba o benef’cio, este ser‡ 

contabilizado como renda, o que impossibilita que mais de uma pessoa ÒdeficienteÓ 
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residentes na mesma casa, possa receber o benef’cio, caracterizando-se, assim, 

como um benef’cio para a fam’lia e n‹o para a pessoa, como est‡ posto na Lei. 

N—s entendemos que o BPC, da forma como est‡ configurado hoje, n‹o Ž a 

situa•‹o ideal para possibilitar uma vida digna com exerc’cio pleno da cidadania por 

parte dos surdos/as, j‡ que a Assist•ncia Social n‹o Ž a œnica necessidade desses 

sujeitos. 

 

2.1.4.3 Saœde 

 

O Sistema ònico de Saœde (SUS) foi criado em 1988 pela Constitui•‹o 

Federal brasileira, abrange desde o simples atendimento ambulatorial atŽ o 

transplante de —rg‹os, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda 

popula•‹o do pa’s. Entre os princ’pios deste Sistema, definidos no artigo 7¼ da Lei n¼ 

8.080/1990, est‹o: preserva•‹o da autonomia das pessoas na defesa de sua 

integridade f’sica e moral; igualdade de assist•ncia ˆ saœde sem preconceitos ou 

privilŽgios de qualquer espŽcie; e, direito ˆ informa•‹o, ˆs pessoas assistidas, sobre 

sua saœde.                          

Em rela•‹o ao atendimento da popula•‹o surda, o MinistŽrio da Saœde 

publicou a Portaria GM n¡ 2.073, de 28 de setembro de 2004, a qual instituiu a 

ÒPol’tica Nacional de Aten•‹o ˆ Saœde AuditivaÓ. Para organiza•‹o, implanta•‹o e 

operacionaliza•‹o das Redes Estaduais de Aten•‹o ˆ Saœde Auditiva, a Secretaria 

de Aten•‹o ˆ Saœde publicou as seguintes Portarias: SAS/MS n¡ 587, de 07 de 

outubro de 2004, que normatiza a organiza•‹o e implanta•‹o das Redes Estaduais 

de Aten•‹o ˆ Saœde Auditiva e, SAS n¡ 589, de 08 de outubro, que visa ˆ 

operacionaliza•‹o dos Servi•os de Aten•‹o ˆ Saœde Auditiva. 

Essa pol’tica permitiu, entre outras coisas40: 

¥ Desenvolver estratŽgias de promo•‹o da qualidade d e vida, 
educa•‹o, prote•‹o e recupera•‹o da saœde e preven• ‹o de danos, 
protegendo e desenvolvendo a autonomia e a eqŸidade de 
indiv’duos e coletividades; 

                                                
40 Retirado do Art. 2¼ Portaria GM n¡ 2.073/04, do MinistŽrio da Saœde 
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¥ Definir critŽrios tŽcnicos m’nimos para o funcionamento e a 
avalia•‹o dos servi•os que realizam reabilita•‹o au ditiva, bem como 
os mecanismos de sua monitora•‹o com vistas a poten cializar os 
resultados da protetiza•‹o; 
¥ Promover a ampla cobertura no atendimento aos pacientes 
portadores de defici•ncia auditiva no Brasil, garan tindo a 
universalidade do acesso, a eqŸidade, a integralidade e o controle 
social da saœde auditiva; 
¥ Fomentar, coordenar e executar projetos estratŽgicos que 
visem ao estudo do custo-efetividade, efic‡cia e qualidade, bem 
como a incorpora•‹o tecnol—gica do processo da reabilita•‹o 
auditiva no Brasil; 
¥ Qualificar a assist•ncia e promover a educa•‹o con tinuada 
dos profissionais de saœde envolvidos com a implanta•‹o e a 
implementa•‹o da Pol’tica de Aten•‹o ˆ Saœde Auditi va, em acordo 
com os princ’pios da integralidade e da humaniza•‹o . 
 
 

E, definiu a hierarquiza•‹o dos servi•os de reabilita•‹o, no artigo 3¼: 

Definir que a Pol’tica Nacional de Aten•‹o ˆ Saœde Auditiva, de que 
trata o artigo 1¼ desta Portaria, deva ser constitu’da a partir dos 
seguintes componentes fundamentais: 
I - aten•‹o b‡sica: realizar a•›es de car‡ter indiv idual ou coletivo, 
voltadas para a promo•‹o da saœde auditiva, da preven•‹o e da 
identifica•‹o precoce dos problemas auditivos, bem como a•›es 
informativas, educativas e de orienta•‹o familiar; 
II - mŽdia complexidade: realizar triagem e monitoramento da 
audi•‹o, da aten•‹o diagn—stica e da terap•utica es pecializada, 
garantidas a partir do processo de refer•ncia e con tra refer•ncia do 
paciente portador de defici•ncia auditiva, excluind o o diagn—stico e a 
protetiza•‹o de crian•as atŽ tr•s anos de idade, pa cientes com 
afec•›es associadas (neurol—gicas, psicol—gicas, s’ndromes 
genŽticas, cegueira, vis‹o subnormal) e perdas audi tivas unilaterais, 
a•›es, para cujo desempenho neste n’vel de aten•‹o ser‡ criado o 
Servi•o de Aten•‹o ˆ Saœde Auditiva na MŽdia Comple xidade; e 
III - alta complexidade: realizar aten•‹o diagn—stica e terap•utica 
especializada, garantidas a partir do processo de refer•ncia e contra-
refer•ncia do paciente portador de defici•ncia audi tiva, a•›es, para 
cujo desempenho neste n’vel de aten•‹o ser‡ criado o Servi•o de 
Aten•‹o ˆ Saœde Auditiva na Alta Complexidade . 
 
 

Observamos que predomina na pol’tica de saœde a vis‹o cl’nico-patol—gica 

da surdez, j‡ tratada no cap’tulo anterior deste trabalho. Constata-se que na ‡rea de 

saœde, ainda n‹o h‡ espa•o para aceita•‹o e respeito ˆ cultura surda e ˆ Libras, as 

quais permitem o desenvolvimento, autonomia e independ•ncia das pessoas surdas. 

O MinistŽrio da Saœde, na legisla•‹o acima citada, afirma a import‰ncia da 

forma•‹o continuada dos profissionais no que diz respeito a pr—teses auditivas, 

aparelhos de amplifica•‹o de som e outras tecnologias auditivas e, n‹o se refere a 
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necessidade dos surdos/as de se comunicarem atravŽs de sua l’ngua, oficialmente 

reconhecida pelo Estado - a Libras, dentro dos hospitais, postos de saœde e outras 

institui•›es da ‡rea. 

Para esse —rg‹o governamental, o servi•o de reabilita•‹o auditiva oferecido 

pelo SUS significa: 

Servi•os organizados pelo SUS para diagn—stico, e terapias 
especializadas, triagem, monitoramento e reabilita• ‹o da audi•‹o em 
recŽm nascidos, prŽ-escolares e escolares, em crian•as a partir de 3 
anos, jovens e adultos, trabalhadores e idosos, respeitando a 
reabilita•‹o adequada para cada um desses segmentos . Podem ser 
de mŽdia ou alta complexidade, fornecem a pr—tese necess‡ria, e 
t•m como objetivo permitir que a pessoa com defici• ncia auditiva 
adquira autonomia, independ•ncia e melhoria em sua condi•‹o de 
vida (Portal da Saœde, MinistŽrio da Saœde)41 
 
 

Portanto, fica claro, a partir deste conceito, que esta pol’tica de reabilita•‹o 

auditiva do MinistŽrio da Saœde situa-se no que Longman (2007) chama de busca 

pela normaliza•‹o dos surdos/as: 

Essa no•‹o de Òcorpo perfeitoÓ est‡ comumente referenciada ao 
outro, ao ideal e ˆ norma e, mais grave, tem a assi natura das 
autoridades mŽdicas. Levantar as linhas divis—rias entre o normal e o 
anormal, o sadio e o doente, o racional e o louco, Ž come•ar a entrar 
no discurso da ideologia do normal quando usa a m‡scara da norma 
ou da saœde, que reproduz o discurso da oposi•‹o e classifica•‹o 
gerando a viol•ncia da discrimina•‹o (p.33). 
 
 

Reconhecemos a import‰ncia dos servi•os de preven•‹o e diagn—stico da 

surdez, no entanto, Ž preciso repensar essa pol’tica de Òreabilita•‹oÓ, pois as 

pessoas surdas e suas fam’lias est‹o sendo levadas a buscarem os servi•os de 

saœde com objetivo de encontrar a ÒcuraÓ para a surdez. Mas, n—s questionamos: 

como curar o que n‹o Ž doen•a? Como ÒreabilitarÓ um beb• que j‡ nasceu surdo/a? 

Onde est‡ o respeito ˆ diversidade e ˆ multiculturalidade quando obrigam a crian•a 

surda a se Ò(re)habilitarÓ ˆ sociedade ouvinte? 

Segundo Liliane Longman, a vis‹o que predomina nas pol’ticas pœblicas 

voltadas para os/as surdos Ž da literatura mŽdica e educacional corretiva: 

                                                
41 Governo Federal. MinistŽrio da Saœde. Portal da Saœde. Conhe•a alguns conceitos. Dispon’vel em: 
http://portal.saude.gov.br/saude, acessado em 13/09/2009. 
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ƒ certo que cada surdez e cada surdo t•m uma hist—ria pessoal, 
como qualquer pessoa, mas geralmente a surdez Ž encarada de 
maneira corretiva, como necessidades especiais ou mesmo como 
pejorativa e depreciativa. Nunca Ž trazida como uma quest‹o 
lingŸ’stica ou pol’tica, ou como uma diferen•a que produz sujeitos 
com uma experi•ncia visual. (LONGMAN, 2007, p.62). 

 

Esta autora constatou, a partir do seu estudo com os surdos/as da cidade do 

Recife, que os mŽdicos, fonoaudi—logos e os profissionais da educa•‹o especial t•m 

grande influ•ncia nas decis›es que s‹o tomadas pela fam’lia ouvinte em rela•‹o aos 

seus filhos surdos/as. Estes profissionais que na maioria das vezes, tem o 

conhecimento e o discurso da surdez a partir da ideologia do normal, s‹o 

respons‡veis, em muitos casos, por interferirem no destino da vida dessas fam’lias 

confirmando os discursos patol—gicos, levando os pais a procurarem cada vez mais 

meios de corrigir ou curar a surdez e, esquecem que a crian•a corre o risco de 

passar 10 anos ou mais sem uma l’ngua, podendo ter consequ•ncias graves no seu 

desenvolvimento intelectual e social: 

As pol’ticas pœblicas atŽ hoje n‹o conseguiram escapar da literatura 
mŽdica e educacional corretiva para compreender a surdez. ƒ dif’cil 
compreender as diferen•as como parte da ordem causa l ou como 
conting•ncia humana, que surgem aleatoriamente nas sociedades. 
(ibidem, p. 60) 
 
 

Nossa inten•‹o neste cap’tulo n‹o foi esgotar o estudo das pol’ticas sociais, 

mas sim deixar uma contribui•‹o b‡sica e geral na an‡lise das pol’ticas sociais no 

Brasil relacionadas aos surdos/as.  Encontramos muitas contradi•›es em rela•‹o ao 

trato com surdos/as, na ‡rea da saœde ressaltamos o fato de muitos profissionais 

quererem ÒnormalizarÓ estas pessoas, enquanto na ‡rea de educa•‹o caminha-se 

para um maior respeito e divulga•‹o da Libras. O povo surdo tem encontrado 

dificuldades para garantir seus direitos, mas mantŽm-se firme na luta atravŽs de 

seus movimentos sociais e entidades representativas. 



CAPêTULO III 
Pessoas Surdas e o Servi•o Social 

 
 

ÒOs assistentes sociais trabalham com as mais diversas 
express›es da quest‹o social, esclarecendo ˆ popula •‹o seus 
direitos sociais e os meios de ter acesso aos mesmosÓ. 
(Marilda Iamamoto, 2000) 

 

 

Como nos propomos, neste TCC, a relacionar a tem‡tica da surdez com o 

Servi•o Social, apresentaremos a partir de agora considera•›es sobre a profiss‹o, 

bem como a an‡lise dos dados coletados por meio dos question‡rios aplicados a 

assistentes sociais que trabalham na Prefeitura da Cidade do Recife (PCR). 

A perspectiva hist—rico-cr’tica, partindo de uma vis‹o totalizante e 

compreendendo que esse profissional desempenha um papel pol’tico, entende o 

surgimento da profiss‹o Servi•o Social como um produto da s’ntese dos projetos 

pol’ticos-econ™micos que operam no desenvolvimento hist—rico, quando o Estado 

toma para si as respostas ˆ quest‹o social, no contexto do capitalismo monopolista, 

(MONTA„O, 2006). 

Segundo Netto (2001), a express‹o quest‹o social  surgiu por volta de 1830 

para dar conta do fen™meno do pauperismo e seus desdobramentos s—cio-pol’ticos. 

Mas, a partir da segunda metade do sŽculo XIX a express‹o passou a ser usada 

pelo pensamento conservador, sendo a quest‹o social crescentemente naturalizada, 

como se suas manifesta•›es imediatas fossem caracter’sticas inalien‡veis de 

qualquer forma de organiza•‹o da sociedade e, convertida em objeto de a•›es 

moralizadoras. Ainda assim, o movimento dos trabalhadores, posteriormente ˆ 

revolu•‹o de 1848, encontrou, a partir dos trabalhos de Karl Marx, instrumentos 

te—ricos e metodol—gicos para apreender a quest‹o social, situando-a historicamente 

e distinguindo-a das conseqŸ•ncias sociais da escassez nas sociedades que 

precederam a ordem burguesa. Sendo assim: 

A quest‹o social diz respeito ao conjunto das expre ss›es das 
desigualdades sociais engendradas na sociedade capitalista madura, 
impens‡veis sem a intermedia•‹o do Estado. Tem sua g•nese no 
car‡ter coletivo da produ•‹o, contraposto ˆ apropri a•‹o privada da 
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pr—pria atividade humana Ð o trabalho -, das condi•›es necess‡rias ˆ 
sua realiza•‹o, assim como de seus frutos. ƒ indiss oci‡vel da 
emerg•ncia do Òtrabalhador livreÓ, que depende da venda de sua 
for•a de trabalho como meio de satisfa•‹o de suas n ecessidades 
vitais. A quest‹o social expressa, portanto disparidades 
econ™micas, pol’ticas e culturais  das classes sociais, 
mediatizadas por rela•›es de g•nero, caracter’sticas Žtnico-raciais  
e forma•›es regionais, colocando em causa as rela•› es entre 
amplos segmentos da sociedade civil e o poder estatal. 
(IAMAMOTO, 2000, p. 16-17. Grifos nossos) 
 
 

O desenvolvimento capitalista industrial e a expans‹o urbana s‹o condi•›es 

para o surgimento do Servi•o Social. O/a assistente social trabalha entre as classes 

antag™nicas da sociedade capitalista, tendo sua pr‡tica ora influenciada pelos 

interesses da classe dominante, seu contratante, ora pelos usu‡rios dos servi•os, a 

classe trabalhadora. Assim, nossa profiss‹o "responde tanto a demandas do capital 

como do trabalho e s— pode fortalecer um ou outro p—lo pela media•‹o do seu 

oposto" (IAMAMOTO e CARVALHO, 2006, p. 75). 

O Servi•o Social surgiu no Brasil em 1936, a partir da funda•‹o da primeira 

Escola de Servi•o Social em S‹o Paulo. Sendo que a profiss‹o foi regulamentada 

em 1957. Segundo o Conselho Federal de Servi•o Social (CFESS): 

O Servi•o Social como profiss‹o, em sete dŽcadas de  exist•ncia no 
Brasil e no mundo, ampliou e vem ampliando o seu raio ocupacional 
para todos os espa•os e recantos onde a quest‹o soc ial explode 
com repercuss›es no campo dos direitos, no universo  da fam’lia, do 
trabalho e do Òn‹o trabalhoÓ, da saœde, da educa•‹o, dos(as) 
idosos(as), da crian•a e dos(as) adolescentes, de grupos Žtnicos 
que enfrentam a investida avassaladora do preconcei to , da 
expropria•‹o da terra, das quest›es ambientais resu ltantes da 
socializa•‹o do ™nus do setor produtivo, da discrimina•‹o de g•nero, 
ra•a, etnia , entre outras formas de viola•‹o dos direitos. (CF ESS, 
2009, p. 9. Grifos nossos) 
 
 

Percebe-se que os processos de trabalho, em que est‹o inseridos esses/as 

profissionais, atualmente est‹o sofrendo modifica•›es devido a mudan•as ocorridas 

tanto na esfera da produ•‹o, como no Estado, surgindo novas condi•›es sociais que 

exigem novas formas de enfrentamento da quest‹o social. 

O campo de atua•‹o privilegiado do Servi•o Social c ircunscreve-se 
em torno da viabiliza•‹o de direitos sociais, expre ssos 
principalmente nas pol’ticas sociais, programas institucionais e 
benef’cios [...]. (PAIVA, 2006) 
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Mesmo tendo de seguir os critŽrios e normas impostas pelo seu 

empregador, o/a profissional de Servi•o Social conta com certa autonomia na 

execu•‹o do seu trabalho e defini•‹o de prioridades. Sendo que: 

Um dos maiores desafios que o assistente social vive no presente Ž 
desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir 
propostas de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar 
direitos, a partir de demandas emergentes no cotidiano. 
(IAMAMOTO, 2005, p. 20) 
 
 

Nesse sentido cabe ao/ˆ assistente social assumir um posicionamento Žtico 

e pol’tico frente ˆ realidade, construindo propostas de trabalho que leve ˆ efetiva•‹o 

de direitos, ou seja, sendo Òum profissional propositivo e n‹o s— executivoÓ (ibidem). 

Ainda de acordo com Iamamoto (ibidem), no Brasil, o projeto profissional do 

Servi•o Social brasileiro, conhecido como projeto Žtico-pol’tico hegem™nico, surgiu 

quando houve grande efervesc•ncia dos movimentos sociais, no momento da 

reorganiza•‹o da sociedade civil que se mobilizou em torno da elabora•‹o e 

aprova•‹o da Carta Constitucional e, posteriormente, pela sa’da do presidente 

Fernando Collor de Melo, dentre outros movimentos, se configurando, como um 

per’odo de grande luta pelos direitos sociais e pol’ticos. Segundo Netto, os projetos 

profissionais: 

Apresentam a auto-imagem de uma profiss‹o, elegem o s valores 
que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam os seus objetivos 
e fun•›es, formulam os requisitos (te—ricos, institucionais e pr‡ticos) 
para o seu exerc’cio, prescrevem normas para o comportamento dos 
profissionais e estabelecem as balizas da sua rela• ‹o com os 
usu‡rios de seus servi•os, com as outras profiss›es  e com as 
organiza•›es e institui•›es sociais, privadas e pœb licas (entre estas, 
tambŽm e destacadamente com o Estado, ao qual coube, 
historicamente, o reconhecimento jur’dico dos estatutos 
profissionais). (1999, p. 95) 

 

As diretrizes do projeto profissional do Servi•o Social apresentam-se no 

C—digo de ƒtica Profissional do Assistente Social (CFESS, 1993), na Lei da 

Regulamenta•‹o da Profiss‹o de Servi•o Social, Lei n¼ 8662/1993 e, na Proposta de 

Diretrizes Gerais para o Curso de Servi•o Social (ABEPSS, 1996).  

Nosso C—digo de ƒtica Profissional, institu’do pela Resolu•‹o do CFESS n¼ 
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273/93, de 13 de mar•o de 1993, documento basilar da pr‡tica profissional, que 

institui entre outros deveres do/a assistente social Òdesempenhar suas atividades 

profissionais, com efici•ncia e responsabilidade,  observando a legisla•‹o em vigorÓ,  

apresenta entre seus princ’pios fundamentais: 

¥ Reconhecimento da liberdade como valor Žtico central e das 
demandas pol’ticas a ela inerentes - autonomia, emancipa•‹o e  
plena expans‹o dos indiv’duos sociais;  
¥ Posicionamento em favor da eqŸidade e justi•a social, que 
assegure universalidade de acesso aos bens e servi• os relativos aos 
programas e pol’ticas sociais, bem como sua gest‹o  democr‡tica; 
¥ Empenho na elimina•‹o de todas as formas de precon ceito, 
incentivando o respeito ˆ diversidade, ˆ participa• ‹o de grupos  
socialmente discriminados e ˆ discuss‹o das diferen •as; 
¥ Op•‹o por um projeto profissional vinculado ao pro cesso de 
constru•‹o de uma nova ordem societ‡ria, sem domina •‹o-  
explora•‹o de classe, etnia e g•nero; 
¥ Compromisso com a qualidade dos servi•os prestados  ˆ  
popula•‹o e com o aprimoramento intelectual, na per spectiva da 
compet•ncia profissional;  
¥ Exerc’cio do Servi•o Social  sem ser discriminado, nem 
discriminar, por quest›es de inser•‹o de classe soc ial, g•nero, etnia, 
religi‹o, nacionalidade, op•‹o sexual, idade e cond i•‹o  f’sica. 

 
 

ƒ, especialmente, nesses princ’pios que estamos baseando esta pesquisa 

sobre as pessoas surdas. A partir do levantamento hist—rico e da an‡lise da 

legisla•‹o, apresentados nos dois primeiros cap’tulos deste trabalho, constata-se 

que os problemas enfrentados pelo povo surdo brasileiro, em suas particularidades, 

podem ser considerados enquanto express‹o da quest‹o social, sendo, portanto, 

pass’vel de interven•‹o do Servi•o Social. 

Como vimos, o povo surdo possui uma cultura, a qual ainda n‹o Ž muito 

conhecida e, enfrenta desrespeito na sociedade de maioria ouvinte. Segundo 

Barroco (2006) a diversidade cultural Ž existente na realidade social sendo 

Òelemento constitutivo do g•nero humano e afirma•‹o de suas peculiaridades 

naturais e s—cio-culturaisÓ. Ainda segundo esta autora: 

As identidades que unem determinados grupos sociais, 
diferenciando-os de outros n‹o deveriam resultar em  rela•›es de 
exclus‹o, desigualdade, discrimina•›es e preconceit os. Quando isso 
ocorre Ž porque suas diferen•as n‹o s‹o aceitas soc ialmente e neste 
caso estamos entrando no campo das quest›es de orde m Žtica e 
pol’tica, espa•o da luta pelo reconhecimento do dir eito ˆ diferen•a, 
uma das dimens›es dos direitos humanos. (BARROCO, 2 006, p. 1). 
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O/a assistente social baseado numa perspectiva cr’tica, atuando em defesa 

dos direitos humanos e da constru•‹o de uma nova sociabilidade, deve ter a 

consci•ncia de que: 

de acordo com os pressupostos de nosso compromisso profissional 
e social, n‹o nos cabe ficar assistindo ˆ barb‡rie como se cada um 
de n—s n‹o tivesse nada a ver com isso. Entendemos que essa Ž 
uma quest‹o Žtica e pol’tica da maior import‰ncia: o posicionamento 
de cada um e de todos a cada dia em face do poss’vel mesmo que 
ele possa parecer ’nfimo perto do que gostar’amos que fosse. 
(BARROCO, 2008, p.215-216). 
 
 

Desta forma, devemos ter como horizonte de nossa atua•‹o a emancipa•‹o 

humana, sem esquecer que Òa impossibilidade hist—rica de o capitalismo superar as 

seqŸelas sociais e materiais do processo de acumula•‹o Ž inconteste. Todavia, Ž 

poss’vel utilizar meios para enfrent‡-las no limite da ordem burguesa, como parte da 

luta social.Ó (MOTA, 2008, p. 145) 

ƒ importante esclarecer a diferen•a entre emancipa•‹o humana e 

emancipa•‹o pol’tica. Nas palavras de Barroco: 

A emancipa•‹o humana sup›e a erradica•‹o da explora •‹o, da 
domina•‹o, o que s— pode ser conseguido pela supera•‹o radical da 
totalidade da sociedade capitalista; a emancipa•‹o pol’tica Ž parcial, 
pode ocorrer no ‰mbito da sociedade burguesa, Ž uma luta limitada 
que envolve um aspecto particular das necessidades das classes ou 
de um grupo social especifico. (2008, p. 217-218) 
 
 

Por tudo isso que sintetizamos aqui a respeito da nossa profiss‹o, 

consideramos importante analisar a contribui•‹o do Servi•o Social para a 

emancipa•‹o pol’tica e humana dos surdos/as. Assim, organizamos esta pesquisa, 

que tem como objetivo geral: analisar a rela•‹o da pr‡tica de assistentes sociais que 

trabalham na Prefeitura do Recife com as necessidades e demandas dos surdos/as. 

 

 

 

3 teste 
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3.1 O Servi•o Social na Prefeitura do Recife e os u su‡rios 
surdos/as 

 

4  

Considerando a estimativa de que grande parte da popula•‹o surda vive nas 

capitais ou aglomerados urbanos, escolhemos a capital de Pernambuco para nossa 

pesquisa. Segundo o Censo 2000 (IBGE) existem mais de 55 mil pessoas residentes 

em Recife com incapacidade ou dificuldade permanente de ouvir, correspondendo a 

3,92% da popula•‹o do munic’pio. 

A Prefeitura do Recife foi a institui•‹o escolhida para nossa pesquisa, por se 

caracterizar como entidade governamental, com atua•‹o em diversas ‡reas atravŽs 

de pol’ticas pœblicas. 

Observamos que nos œltimos anos a Prefeitura do Recife, atravŽs de 

diversas Secretarias, tem realizado trabalhos junto ˆs pessoas surdas, incentivando 

e realizando cursos de Libras, legendando ou colocando intŽrprete de Libras nas 

suas propagandas veiculadas na televis‹o, contratando surdos/as para seu quadro 

de funcion‡rios, possibilitando a presen•a de tradutores-intŽrpretes de Libras em 

palestras, semin‡rios, confer•ncias etc. 

 

3.1.1 Metodologia da Pesquisa 

 

Este trabalho Ž um estudo qualitativo, ou seja, se preocupa: 

em analisar e interpretar aspectos mais profundos, descrevendo a 
complexidade do comportamento humano. Fornece an‡lise mais 
detalhada sobre investiga•›es, h‡bitos, atitudes, t end•ncias de 
comportamento etc. (LAKATOS e MARCONI, 2004, p. 269). 
 
 

A pesquisa foi realizada atravŽs da aplica•‹o de question‡rios com 

assistentes sociais que atuam em algumas Secretarias da Prefeitura do Recife. Para 

Gil (2006), question‡rio Ž: 
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A tŽcnica de investiga•‹o composta por um nœmero mais ou menos 
elevado de quest›es apresentadas por escrito ˆs pes soas, tendo por 
objetivo conhecimento de opini›es, cren•as sentimen tos, interesses, 
expectativas, situa•›es vivenciadas etc. (p. 123) 
 
 

Dentre as vantagens desse instrumento de pesquisa destacamos: menor 

custo financeiro, permite que as pessoas respondam quando acharem mais 

conveniente e, n‹o exp›e os pesquisados/as ˆ influ•ncia das opini›es das 

pesquisadoras. J‡ as desvantagens s‹o: impedir o aux’lio ao/ˆ informante quando 

este/a n‹o entende corretamente as quest›es, n‹o oferecer garantia de que a 

maioria das pessoas vai devolv•-lo devidamente preenchido (GIL, 2006). 

Inicialmente, planejamos contar com a participa•‹o de dez profissionais, 

como alguns/as n‹o retornaram enviamos para mais tr•s pessoas e, tivemos como 

amostra final nove participantes, de qualquer maneira isto n‹o prejudicou nosso 

trabalho. Esses profissionais foram escolhidos aleatoriamente, entre os/as 

assistentes sociais de diversas Secretarias da Prefeitura do Recife. 

Utilizamos o question‡rio42 com quest›es abertas, o qual apresenta como 

vantagem n‹o for•ar o pesquisado a enquadrar sua percep•‹o em alternativas 

preestabelecidas. TambŽm utilizamos quest›es dependentes, ou seja, perguntas 

que dependem da resposta ˆ outra quest‹o. 

O question‡rio foi enviado aos/ˆs participantes da pesquisa por e-mail, pois 

como todos/as tinham acesso ˆ internet achamos que essa seria a forma mais 

pr‡tica e r‡pida de enviarmos o question‡rio, bem como de receb•-lo respondido. 

De acordo com GŸnther (2003), question‡rios auto-aplic‡veis distribu’dos via e-mail 

t•m v‡rias vantagens: 

Do ponto de vista da padroniza•‹o das perguntas e d o potencial para 
transcrever as respostas, instrumentos distribu’dos por meio de e-
mail t•m grande potencial.  AlŽm do mais, s‹o mais r‡pidos do que 
survey por telefone e mais baratos, porque eliminam custos de 
entrevistador (survey pessoal ou por telefone), papel, impress‹o, 
selo (survey pelo correio). (G†NTHER, 2003, p. 33) 
 
 

                                                
42 O modelo do question‡rio utilizado nesta pesquisa encontra-se nos anexos. 
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Enfatizamos que nos comprometemos eticamente com a n‹o identifica•‹o 

pessoal dos/as profissionais participantes e, tambŽm com o retorno dos resultados 

da pesquisa para os mesmos/as. 

 

3.1.2 Perfil dos/as participantes 

 

A maioria dos/as participantes desta pesquisa atua como assistente social 

na Prefeitura do Recife h‡ menos de 2 anos e, n‹o tem cursos de mestrado ou 

doutorado. Diferenciando-se dessa maioria apenas P8 que j‡ atua como assistente 

social na Prefeitura do Recife h‡ 13 anos e, P9 que est‡ atualmente cursando 

mestrado. 

TABELA 1 Ð Perfil dos/as participantes da pesquisa 

 Ano da 
conclus‹o da 
gradua•‹o em 
Servi•o Social 

Forma•‹o 

Tempo (aproximadamente) 
que est‡ na Prefeitura do 

Recife atuando como 
assistente social 

Tem parentes, amigos 
ou conhece pessoas 

surdas 

P1 1989 Especializa•‹o  2 anos Sim 
P2 N‹o respondeu. Especializa•‹o  1 ano e 9 meses N‹o 
P3 2003 - 1 ano e 8 meses N‹o 
P4 2008 Especializa•‹o* 10 meses N‹o 
P5 2006 - 2 anos N‹o 
P6 2000 Especializa•‹o  1 ano e 9 meses Sim 
P7 2006 - 1 ano e 9 meses Sim 
P8 1988 Especializa•‹o  13 anos Sim 
P9 2008 Mestrado* 1 ano N‹o 

Legenda: * cursando 

Quatro participantes afirmaram que tem parentes, amigos ou conhecidos 

surdos/as, enquanto que cinco participantes disseram que n‹o convivem com 

nenhuma pessoa surda. Aqueles quatro que convivem de alguma forma com 

surdos/as disseram, de maneira geral, que tem boa rela•‹o com as pessoas surdas 

e, que a comunica•‹o acontece por meio da l’ngua de sinais com facilidades ou 

dificuldades dependendo do n’vel de conhecimento da pessoa ouvinte. 

Observa-se na tabela 1, a qual sintetiza o perfil dos/as participantes desta 

pesquisa, que seis deles/as formaram-se em Servi•o Social a partir do ano 2000, 

portanto, quando j‡ estava em vig•ncia a atual Lei de Regulamenta•‹o da Profiss‹o 
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(1993), o C—digo de ƒtica (1993) e as Diretrizes Curriculares propostas pela 

ABEPSS (1996). 

Os/as profissionais participantes est‹o inseridos em cinco Secretarias da 

Prefeitura do Recife, conforme mostramos na tabela a seguir: 

 
TABELA 2- Secretaria de lota•‹o dos/as participantes da pesquisa 

Secretaria Saœde 
Assist•ncia 

Social 

Planejamento 
Participativo, Obras, 

Desenvolvimento 
Urbano e Ambiental 

Saneamento Educa•‹o  

Participantes P1; P2 P3; P6; P7; P9 P4 P5 P8 
 

N—s t’nhamos inten•‹o de procurar profissionais de diversas Secretarias 

para termos conhecimento sobre a atua•‹o do Servi•o Social em v‡rias pol’ticas, 

bem como da inser•‹o dos surdos/as nas mesmas. De fato, tivemos mais facilidade 

de encontrar assistentes sociais nas Secret‡rias de Assist•ncia Social e de Saœde, 

enquanto que tivemos bastante dificuldades para localizar um/a profissional na 

Secretaria de Educa•‹o. Ao final houve um predom’nio de retorno dos question‡rios 

de assistentes sociais da Secretaria de Assist•ncia Social, o que n‹o 

descaracterizou a pluralidade pretendida na pesquisa, pois os/as quatro profissionais 

desta Secretaria atuam em tr•s unidades distintas, sendo: 2 da Ger•ncia de 

Operacional de Inclus‹o da Pessoa com defici•ncia (GOIPD), 1 do CRAS da RPA 5 

e 1 do CRAS da RPA 243. 

A partir da an‡lise feita sobre as atribui•›es e compet•ncias dos/as 

assistentes sociais participantes desta pesquisa, na Prefeitura do Recife, Ž not‡vel  

as diversifica•‹o das atividades destes/as profissionais. Notamos que grande parte 

dos/as participantes executam suas atividades diretamente com os usu‡rios/as, e 

s‹o respons‡veis por fazerem o encaminhamento dos mesmos para os diversos 

programas. Sendo uma pr‡tica comum desses/as profissionais a elabora•‹o de 

relat—rios ou pareceres, alŽm da atua•‹o em equipe inter e multidisciplinar, e 

participa•‹o em eventos e reuni›es. 

 

                                                
43 A cidade do Recife Ž divida para fins de administra•‹o em seis regi›es. Cada uma delas possui, 
atualmente, dois Centros de Referencia em Assist•nc ia Social (CRAS) 
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3.1.3 An‡lise dos dados 

 

A partir de agora vamos descrever e analisar os dados obtidos por meio dos 

question‡rios, tendo como base o conhecimento te—rico que constru’mos nos dois 

primeiros cap’tulos e, nos documentos b‡sicos que norteiam a profiss‹o do Servi•o 

Social. 

Podemos observar na tabela seguinte que o atendimento de pessoas surdas 

Ž uma realidade presente no trabalho de assistentes sociais na Prefeitura do Recife, 

em diversas ‡reas de atua•‹o.  

TABELA 3- Respostas dos/as participantes ˆ pergunta 4  

Atuando na Prefeitura do Recife 
voc• j‡ atendeu ou presenciou o 
atendimento de pessoas surdas? 

Sim N‹o 

Participantes P1; P3; P5; P6; P7; P8; P2; P4; P9; 
 

O fato de tr•s participantes nunca ter presenciado o atendimento de 

surdos/as n‹o significa que estes/as nunca tenham procurado os servi•os da 

Secretaria na qual est‹o lotados aqueles/as assistentes sociais, tendo em vista o 

tempo de atua•‹o desses profissionais na institui•‹o (menos de 2 anos) e, a 

extens‹o do territ—rio do munic’pio, que faz com que as a•›es sejam divididas em 

seis Regi›es Pol’tico Administrativas (RPA). 

No question‡rio utilizamos uma quest‹o dependente da resposta ˆ pergunta 

apresentada na tabela 3. Caso o participante tenha respondido que j‡ presenciou 

atendimento de usu‡rios surdos/as deveria responder a quest‹o de como foi esse 

atendimento, no caso de ter respondido que n‹o presenciou atendimento de 

pessoas surdas na Prefeitura do Recife, deveria responder como atenderia a um 

surdo/a. Transcrevemos aqui quatro respostas dos participantes, duas de cada caso, 

para ilustrar essa quest‹o do atendimento ao surdo/a, que podemos caracterizar 

como um desafio posto ao profissional de Servi•o Social que n‹o tenha 

conhecimentos de Libras: 
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¥ Se a resposta for sim: Como foi (foram) essa(s) experi•ncia(s)? 

 

ÒJ‡ presenciei atendimentos, uma vez que no CRAS onde atuo funciona um posto 

de cadastro da carteira de livre acesso, o que percebo Ž a falta de conhecimento dos 

atendentes com rela•‹o a linguagem de libras e conseqŸentemente o atendimento Ž 

prec‡rio.Ó (P3) 

ÒDif’cil por nunca ter passado pela experi•ncia, mas tentei agir com naturalidade, 

buscando alternativas para facilitar a comunica•‹o.Ó (P5) 

 

¥ Se a resposta for n‹o: Como voc• agiria caso tenha que atender usu‡rio/as 

surdo/a? 

 

ÒTentaria entender a maneira dele se comunicar, analisaria os documentos que ele 

apresentasse, e tentaria dar encaminhamento a necessidade, se ele estivesse s— e 

mesmo assim, n‹o conseguisse entend•-lo solicitaria ajuda a SEAD 44.Ó (P2) 

ÒProcuraria agendar um dia espec’fico para o atendimento, entraria em contato com 

a Ger•ncia de Inclus‹o da Pessoa com Defici•ncia, da Secretaria da Assist•ncia 

Social, solicitando uma pessoa que soubesse libras para auxiliar o atendimento no 

dia anteriormente marcado, porŽm sei que n‹o Ž a melhor alternativa, pois o 

atendimento individual deve resguardar o sigilo.Ó (P9) 

 

Percebemos que os/as profissionais participantes da pesquisa procuraram 

atender, ou atenderiam, a um surdo/a da melhor maneira poss’vel apesar das 

dificuldades de comunica•‹o e da falta, ou car•ncia, de conhecimentos acerca das 

particularidades do povo surdo. 

As respostas de P2 e P9 citaram —rg‹os do governo estadual (SEAD) e 

municipal (Ger•ncia de Inclus‹o da Pessoa com Defici•ncia) como apoio, de fato 

nesses setores - considerando que a legisla•‹o define os surdos/as como 

ÒdeficientesÓ - deve haver profissionais mais especializados para o atendimento aos 

                                                
44 A Superintend•ncia Estadual de Apoio ˆ Pessoa com Defici•ncia - SEAD Ž o —rg‹o da Secretaria 
de Desenvolvimento Social e Direitos Humanos do Governo de Pernambuco respons‡vel por 
coordenar, articular, propor, assessorar e avaliar a implanta•‹o e execu•‹o das pol’ticas e a•›es 
governamentais e n‹o-governamentais, relativas ˆ pe ssoa com defici•ncia, no ‰mbito do Estado. 
(http://sead.sedsdh.pe.gov.br, acessado em: 20/11/2009) 
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mesmos. Sendo assim, acreditamos que o/a assistente social, caso necessite, pode 

e deve contar com apoio e orienta•‹o por parte desses —rg‹os para um atendimento 

qualificado ˆs pessoas surdas. 

TABELA 4- Respostas dos/as participantes ˆs perguntas 5 

Nesta Secretaria quais os Programas, Projetos e A•› es em que usu‡rios/as surdos/as 
est‹o inseridos? 

P1 Os programas de aten•‹o ˆ saœde s‹o destinados a pessoas com ou sem defici•ncia 
tendo em vista os princ’pios da universalidade, integralidade e equidade do SUS. 

P2 Eu desconhe•o qualquer trabalho. 

P3 Carteira de livre acesso, Benef’cio de presta•‹o co ntinuada, bem como os demais 
programas, projetos e a•›es. 

P4 

Estou lotada na Codecir, —rg‹o que faz parte da SPPODUA, entretanto, n‹o tenho 
conhecimento de nenhum programa ou projeto espec’fico para este pœblico. Na 
Codecir, existe um programa cujo nome Ž Programa Guarda Chuva, que tem o objetivo 
de trabalhar integrado com outras secretarias para o atendimento preventivo e 
emergencial no inverno. Assim, pessoas surdas podem estar sendo atendidas neste 
programa, no entanto, n‹o est‹o inclu’das em nenhum a a•‹o espec’fica.  

P5 Programa de Saneamento Integrado e no Programa Aux’lio-Moradia, quando as ‡reas 
que residem est‹o recebendo projetos de urbaniza•‹o . 

P6 

Atualmente nossa ger•ncia conta com dois intŽrprete s de libras, disponibilizando-os 
para eventos e encontros da Prefeitura do Recife. TambŽm s‹o oferecidos habilita•‹o e 
reabilita•‹o a usu‡rios surdos na rede conveniada a o FMAS. Vale salientar que a 
ger•ncia proporciona capacita•‹o sistem‡tica aos fu ncion‡rios de como tratar a pessoa 
com defici•ncia. Recentemente a Secretaria Municipa l de Assist•ncia Social em 
parceria com a Secretaria Municipal de Educa•‹o vem  oferecendo, aos seus 
funcion‡rios, curso de libras. 

P7 
Os surdos est‹o inseridos no programa de habilita•‹ o e reabilita•‹o executado pelas 
entidades conveniadas ao FMAS; Garantia de intŽrpretes de LIBRAS nos eventos 
promovidos pela SAS. 

P8 

Na Secretaria de Educa•‹o trabalhamos com a inclus‹ o de estudantes surdos com 
apoio de professores itinerante, intŽrpretes de LIBRAS e Salas de Apoio Pedag—gico 
Especializado-SAPE (atendimento pedag—gico na ‡rea de surdez) em cada RPA; 
temos tambŽm salas de surdos (com seria•‹o); Cursos  de LIBRAS aberto para toda a 
comunidade, entre outras a•›es.  

P9 Carteira de Livre Acesso, Benef’cio de Presta•‹o Co ntinuada (BPC).  
 

Percebemos que alguns profissionais entenderam a pergunta da tabela 

anterior como se estivŽssemos perguntando apenas pela exist•ncia de programas, 

projetos e a•›es voltados especificamente para surdos/as. Mas, na verdade n—s 

temos a clareza de que esses sujeitos est‹o inseridos em todas as a•›es da 

Prefeitura voltadas para a popula•‹o do munic’pio.  Desta forma, destacamos as 

respostas de P1, P3, P4 e P5 que englobaram os usu‡rios surdos/as em todos os 

programas, projetos e a•›es da Secretaria em que atuam. 
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Enfatizamos, aqui, que Ž papel dos/as assistentes sociais atuarem baseados 

Òem uma teoria social cr’tica que possibilite a apreens‹o da totalidade social em 

suas dimens›es de universalidade, particularidade e singularidadeÓ. (ABEPSS, 

1996). Assim, n‹o devemos ficar fragmentando demais as express›es da quest‹o 

social e/ou os segmentos populacionais, afinal todos os indiv’duos est‹o inclu’dos 

na universalidade desta sociedade capitalista. 

TABELA 5 - Respostas dos/as participantes ˆs perguntas 6 

Como se d‡ a participa•‹o destes usu‡rios/as? 

P1 Acredito que o atendimento a pessoa surda teria mais qualidade se tivŽssemos 
intŽrpretes nas unidades ou que os profissionais conhecessem a Libras. 

P2 N‹o respondeu. 

P3 

Os usu‡rios buscam pelo atendimento as suas necessidades, v‹o aos servi•os para 
obter sua inclus‹o nas diversas a•›es oferecidas; a lguns encaminhados por outros 
servi•os e, ou por demanda espont‰nea. Participam tambŽm dos espa•os de 
discuss‹o como as confer•ncias, incluindo a tem‡tic a da defici•ncia auditiva. 

P4 N‹o respondeu. 

P5 S‹o cadastrados nos programas e projetos e s‹o aten didos nos escrit—rios locais de 
saneamento. 

P6 Em geral, as pessoas surdas que conhe•o ou j‡ atend i s‹o din‰micas, espont‰neas e 
sempre dispostas a contribuir. 

P7 
Os usu‡rios dirigem-se ˆs entidades c onveniadas para serem atendidos por equipe 
interdisciplinar (Servi•o Social, Psicologia, Pedag ogia, Fisioterapia, Fonoaudiologia 
etc.) nos servi•os de estimula•‹o precoce, de habil ita•‹o e de reabilita•‹o.  

P8 

Como a grande maioria chega muito pequena e sem l’ngua de sinais Ž atravŽs da 
fam’lia (que faz os encaminhamentos necess‡rios para acesso e perman•ncia nas 
escolas); quando s‹o jovens e adultos eles procuram  a Associa•‹o de Surdos, a 
FENEIS, a Ger•ncia de Educa•‹o Especial e outros ca minhos para reivindicar seus 
direitos. 

P9 

A inser•‹o desses/as usu‡rios/as nesses servi•os in icia com a procura por parte 
desse/as usu‡rios aos locais espec’ficos de inclus‹ o, com o Posto de Carteira de Livre 
Acesso (um em cada RPA) e o agendamento no 135 a uma Ag•ncia da  Previd•ncia 
Social (APS). Recentemente houve uma mudan•a na leg isla•‹o da inser•‹o da pessoa 
com defici•ncia para concess‹o do BPC, agora Ž nece ss‡rio um parecer social da/o 
Assistente Social, juntamente com a Per’cia do MŽdico do INSS. Esse parecer social 
ser‡ elaborado pela/o Assistente Social dos Cras (Centro de Refer•ncia da Assist•ncia 
Social) e Gras (Ger•ncia Regional da Assist•ncia So cial) e analisado pela/o Assistente 
Social do INSS. Acredito que com essa medida estaremos mais pr—ximo das/os 
usu‡rias/os deficientes. 

 

Na tabela 5 apresentamos o que os/as participantes disseram em rela•‹o ˆ 

quest‹o da participa•‹o dos usu‡rios surdos/as. As respostas foram bastante 

diferenciadas, atŽ mesmo por conta das diversas ‡reas de atua•‹o dos/as 

profissionais.  
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Foram levantados por dois/duas respondentes aspectos das particularidades 

do povo surdo como a necessidade de tradutores-intŽrpretes ou outros profissionais 

falantes da Libras para o atendimento ao surdo/a (P1), a presen•a da fam’lia de 

crian•as surdas na busca por servi•os de educa•‹o que respeitem as necessidades 

delas e, a procura dos jovens e adultos surdos/as pelas entidades representativas 

para reivindicar seus direitos (P8). 

Enquanto os outros/as profissionais responderam em rela•‹o ˆ procura e 

inser•‹o dos usu‡rios surdos/as nos servi•os. Diferenciou-se das demais a resposta 

de P6 que apresentou qualidades ˆs pessoas surdas que atendeu. 

N—s perguntamos a respeito dos conhecimentos que os/as profissionais t•m 

em rela•‹o aos surdos/as com objetivo de compreender a forma como eles/as 

enxergam as pessoas surdas. Como podemos observar na tabela 6, as respostas 

apresentadas falaram por si mesmas. Tendo em vista todo o levantamento hist—rico 

sobre o povo surdo que apresentamos no primeiro cap’tulo deste trabalho, 

constatamos o pouco, ou a falta, de conhecimentos por parte dos/as profissionais de 

Servi•o Social sobre essa tem‡tica, com exce•‹o de P1 e P8 que que j‡ lidam, ou 

lidaram, com pessoas surdas em outras atividades profissionais. 

Entendemos isto como um indicador da necessidade de inser•‹o m’nima, e 

urgente, da discuss‹o dessa tem‡tica dentro da forma•‹o profissional ou por meio 

da forma•‹o continuada (cursos, oficinas, palestras, semin‡rios etc.) para que os/as 

profissionais possam conhecer, pelo menos um pouco da cultura surda e das 

principais demandas e necessidades do povo surdo. 

N‹o Ž obrigat—rio que o profissional de Servi•o Social seja fluente em Libras, 

j‡ que atua com diversas camadas da popula•‹o e dificilmente teria tempo para 

conviver permanentemente na comunidade surda, requisito essencial para uma 

flu•ncia adequada dessa l’ngua. No momento do atendimento de usu‡rios 

surdos/as, o/a assistente social pode e deve contar com apoio de um profissional 

tradutor-intŽrprete de Libras, preferencialmente funcion‡rio da institui•‹o, 

devidamente comprometido com o sigilo das informa•›es a que ter‡ acesso. 

Mas, ressaltamos a extrema import‰ncia dos/as assistentes sociais 

conhecerem minimamente aspectos hist—ricos e culturais relacionados ˆs pessoas 
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surdas, bem como identificar entidades e movimentos sociais representativos desse 

povo e, suas principais reivindica•›es. N‹o estamos aqui responsabilizando 

individualmente cada profissional, mas sim reivindicando que empregadores e 

entidades representativas e, de forma•‹o profissional da categoria d•em aten•‹o ˆ 

tem‡tica, promovendo espa•os nos quais os/a profissionais e estudantes possam 

adquirir esses conhecimentos. 

TABELA 6 - Respostas dos/as participantes ˆ pergunta 7 

O que voc• conhece a respeito da hist—ria dos/as su rdos/as no Brasil, seus 
movimentos, a Cultura Surda e a L’ngua Brasileira d e Sinais (Libras)? Como voc• 

adquiriu esses conhecimentos? 

P1 

Conhe•o um pouco da hist—ria atravŽs da participa•‹o de confer•ncias, f—runs e 
semin‡rios. Reconhe•o as co nquistas do movimento, o combate ao preconceito e a 
oraliza•‹o dos surdos que era imposta anos atr‡s e todos os desafios que vivenciaram 
e que ainda vivem. 

P2 Sei poucas informa•›es que foram adquiridas de mane ira aleat—ria, nada que me 
capacite a falar sobre a historia ou trabalho com surdos. 

P3 Conhe•o muito pouco, adquirir esse conhecimento atr avŽs de jornais, folhetos, 
materiais informativos como um todo. 

P4 [...] n‹o possuo capacita•‹o em Libras, assim como,  n‹o possuo conhecimento a 
respeito da hist—ria dos surdos no Brasil. 

P5 Sei apenas que existe a l’ngua de sinais. 

P6 
Tenho pouqu’ssimo conhecimento sobre o segmento, contudo aprendi o b‡sico sobre 
libras atŽ pra conseguir interagir melhor com as pessoas surdas. Infelizmente n‹o foi 
poss’vel continuar o curso. 

P7 Pouca coisa, o que aprendi foi no conv’vio com meu colega de trabalho surdo. 

P8 

Conhe•o um pouco da hist—ria das pessoas surdas no Brasil devido as pesquisa que 
realizei durante a especializa•‹o, os v‡rios cursos  de LIBRAS e capacita•› es e 
assessorias ligadas ˆ ‡rea de surdez (o œltimo foi o curso de atualiza•‹o ˆ dist‰ncia - 
Defici•ncia Sensorial Auditiva e Educa•‹o Escolar I nd’gena que terminei no primeiro 
semestre de 2009), como tambŽm a viv•ncia com os es tudantes surdos e suas 
fam’lias (como professora especializada desde 1996).  Observamos que todo o trajeto 
percorrido pela comunidade surda e suas fam’lias ao longo dos anos foi marcado por 
lutas. Essas lutas levaram ao surgimento de associa•›es de surdos nos estados e a 
FENEIS em n’vel nacional. A pessoa surda passou a ser vista como sujeito que tem 
seus direitos e deveres garantidos. E podemos apontar como a grande conquista 
nesses œltimos anos foi ˆ oficializa•‹o da L’ngua d e sinais. Sabemos que muita coisa 
necessita ser implantada e implementada nas ‡reas de saœde, educa•‹o, acesso ao 
trabalho entre outras coisas. 

P9 

AtŽ o momento n‹o tive muito contado com algum movi mento de pessoas surdas. A 
Secretaria de Assist•ncia Social abriu no come•o de sse ano um curso de Libras para 
as/os profissionais, porŽm devido o mestrado (falta de tempo) n‹o pude participar. 
Sempre tive vontade de fazer um curso de libras, pois nossa atua•‹o profissional Ž 
com popula•‹o de uma forma geral.    

 

De acordo com a proposta de Diretrizes Curriculares para o curso de Servi•o 

Social propostas pela Associa•‹o Brasileira de Ensino de Servi•o Social (atual 
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Associa•‹o Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi•o Social Ð ABEPSS), s‹o 

princ’pios fundamentais pra a forma•‹o profissional: 

¥ Flexibilidade de organiza•‹o dos curr’culos plenos , expressa 
na possibilidade de defini•‹o de disciplinas e ou o utros componentes 
curriculares - tais como oficinas, semin‡rios tem‡ticos, atividades 
complementares - como forma de favorecer a dinamicidade do 
curr’culo; 
¥ Rigoroso trato te—rico, hist—rico e metodol—gico da realidade 
social e do Servi•o Social, que possibilite a compr eens‹o dos 
problemas e desafios com os quais o profissional se defronta  no 
universo da produ•‹o; e reprodu•‹o da vida social; 
¥ Ado•‹o de uma teoria social cr’tica que possibilit e a apreens‹o 
da totalidade social em suas dimens›es de universal idade, 
particularidade e singularidade; indissociabilidade nas dimens›es de 
ensino, pesquisa e extens‹o. (ABEPSS, 1996). 

 
 

Consideramos importante estudar e discutir diversos temas dentro da 

forma•‹o profissional, com vistas a possibilitar aos/ˆs estudantes a vis‹o de 

totalidade que prop›e o projeto Žtico-pol’tico do Servi•o Social: 

Formar profissionais qualificados, com relevante gabarito pol’tico, 
Žtico, metodol—gico e interventivo, significa apontar-lhes caminhos e 
ensinar-lhes a aprender, pela conviv•ncia permanent e com a teoria, 
a hist—ria, a pesquisa e o cotidiano das pr‡ticas presentes nos 
diversos campos de est‡gio formal ou nos programas de extens‹o. 
(IAMAMOTO, 2005, p. 222). 
 
 

Como j‡ mencionamos, os/as assistentes sociais trabalham com diversos 

segmentos sociais da popula•‹o e, sabemos que durante a gradua•‹o n‹o s‹o 

vistos todos os temas, assim, para que o profissional Òse aproprie de um 

instrumental de an‡lise e da apreens‹o cr’tica de situa•›es de investiga•‹o e 

interven•‹oÓ (ibdem, p.269), Ž necess‡rio que procurem outros meios para se 

capacitarem, tais meios podem e devem ser proporcionados pela pr—pria institui•‹o 

empregadora em parceria com entidades representativas do Servi•o Social e dos 

surdos/as, no caso da tem‡tica aqui discutida. 

A ABEPSS coloca que as diretrizes curriculares implicam em capacita•‹o 

te—rico-metodol—gica, Žtico-pol’tica e tŽcnico-operativa para, entre outras coisas: 

¥ Apreens‹o do significado social da profiss‹o desve lando as 
possibilidades de a•‹o contidas na realidade;  
¥ Apreens‹o das demandas - consolidadas e emergentes  - 
postas ao Servi•o Social via mercado de trabalho, v isando formular 
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respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da quest‹o 
social, considerando as novas articula•›es entre pœblico e privado; 
(ABEPSS, 1996) 

 
 

Sendo assim, fica evidente a import‰ncia das demandas dos usu‡rios/as 

para os profissionais de Servi•o Social, pois s‹o a partir delas que planejamos a 

interven•‹o. 

Como podemos constatar nas respostas da tabela a seguir, todos/as 

participantes consideram importante o estudo sobre as pessoas surdas para o 

Servi•o Social, afirmam que essa tem‡tica faz parte da demanda da profiss‹o e, 

reconhecem que Ž necess‡rio entender as especificidades e estar preparado para 

intervir de forma adequada na efetiva•‹o dos direitos dos usu‡rios surdos/as. 

TABELA 7- Respostas dos/as participantes ˆ pergunta 8 

Voc• considera importante o estudo dessa tem‡tica ( Pessoas surdas) para o Se rvi•o 
Social? Justifique. 

P1 
Sim. Considero importante porque necessitamos ter um conhecimento maior com 
rela•‹o ˆ referida tem‡tica tendo em vista a inclus ‹o do segmento na sociedade e a 
garantia dos seus direitos. 

P2 
Sim para que tenhamos informa•›es d e como atender este publico, sei que a 
prefeitura hoje incentiva o estudo da Libras e que tem algum projeto de inser•‹o de 
profissionais que conhe•am a linguagem para atendim ento. 

P3 
Com certeza, Ž um usu‡rio do Servi•o Social tambŽm, n‹o apenas pelo fato  da 
defici•ncia auditiva, mas tambŽm porque pode est‡ e m situa•‹o de risco, 
vulnerabilidade social e viola•‹o de direitos.  

P4 Com certeza, na medida em que o Servi•o Social tem o objetivo de garantir e afirmar 
direitos junto ˆ popula•‹o, esta tem‡tica aparece t ambŽm como demanda ˆ profiss‹o.  

P5 Sim, pois devemos estar preparados para atuar junto a usu‡rios com esse perfil. 

P6 

Sim, haja vista hoje as pessoas com defici•ncia sen do protagonistas de sua hist—ria, 
ou seja, est‹o deixando de serem invis’veis e  ocupando seu espa•o na sociedade. 
Surge uma nova demanda para o servi•o social e as p essoas surdas contribuem para 
esta realidade.  

P7 

A tem‡tica Ž de extrema relev‰ncia, porque mais cedo ou mais tarde atenderemos 
algum usu‡rio surdo, ent‹o como fica o d ireito ˆ informa•‹o que o levar‡ a acessar as 
pol’ticas sociais? As universidades n‹o v•m se dedi cando a essa tem‡tica, quando da 
minha passagem pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) constatei que os 
professores e colegas de turma n‹o tinham conhe cimento se quer de como se deve 
chamar uma pessoa que tem alguma defici•ncia, simpl esmente Òpessoa com 
defici•nciaÓ, muito menos como tratar uma dessas pessoas. [...] 

P8 Com certeza, o profissional de Servi•o Social preci sa se apropriar das produ•›es e 
estudos nesta ‡rea para ter compet•ncia de avaliar as demandas do usu‡rio surdo. 

P9 

Sim. Porque nosso C—digo de ƒtica e a pr—pria cultura profissional do Servi•o Social 
defende a universaliza•‹o, efetiva•‹o e defesa dos direitos socais, para isso Ž 
essencial conhecerem as especificidades e demandas das pessoas com defici•ncia de 
uma forma geral. Acredito tambŽm que tal demanda profissional Ž fruto de uma luta 
por parte dos movimentos das pessoas com defici•nci a pela garantia de direitos, 
reconhecimento e visibilidade perante a sociedade.      
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Mencionamos mais uma vez as Diretrizes Curriculares propostas pela 

ABEPSS em 1996, nas quais se afirma que: 

O reconhecimento do car‡ter interventivo do assistente social, sup›e  
uma capacita•‹o cr’tico-anal’tica que possibilite a  constru•‹o de 
seus objetos de a•‹o, em suas particularidades s—cio-institucionais 
para a elabora•‹o criativa de estratŽgias de interv en•‹o 
comprometidas com as proposi•›es Žtico-pol’ticas do  projeto 
profissional. 
A compet•ncia te—rico-metodol—gica, tŽcnico-operativa e Žtico-
pol’tica s‹o requisitos fundamentais que permite ao  profissional 
colocar-se diante das situa•›es com as quais se def ronta, 
vislumbrando com clareza os projetos societ‡rios, seus v’nculos de 
classe, e seu pr—prio processo de trabalho. 
 
 

Assim, entendemos que a justificativa para a import‰ncia do estudo da 

tem‡tica deve-se ˆs contribui•›es que o Servi•o Social pode, e deve oferecer ao 

povo surdo. Questionamos os/as participantes acerca disto e, observamos que 

eles/as levantaram diversos aspectos, todos relacionados ˆs falas anteriormente 

apresentadas, das respostas ˆs outras perguntas. 

Acreditamos que nossos/as respondentes, como um todo, caracterizaram as 

muitas formas da profiss‹o contribuir com os surdos/as (Tabela 8). Destacamos a 

resposta de P4, quando citou o atendimento digno, respeitoso e a presta•‹o de 

servi•os de qualidade, isso Ž a base da atua•‹o do profissional com qualquer 

usu‡rio/a, seja surdo/a ou n‹o. 

A consolida•‹o do projeto Žtico-pol’tico profission al que vem sendo 
constru’do requer remar na contracorrente, andar no contravento, 
alinhando for•as que impulsionem mudan•as na rota d os ventos e 
das marŽs na vida em sociedade. (IAMAMOTO, 2005, p. 141) 
 
 

Levando em considera•‹o as compet•ncias dos/as assistentes sociais 

apresentadas no Art. 4¼ da Lei n¼ 8662/1993 (Lei de Regulamenta•‹o da Profiss‹o 

de Assistente Social), bem como as suas atribui•›es privativas apresentadas no Art. 

5¼ da mesma Lei, estes/as profissionais possuem ao mesmo tempo amplitude e 

limita•›es na sua atua•‹o. ƒ preciso ter consci•ncia disto para n‹o cair na 

armadilha de que o Servi•o Social Ž o Òsalvador da p‡triaÓ, pois sabemos que a 

supera•‹o total da quest‹o social s— Ž poss’vel a partir um movimento geral da 

sociedade e n‹o somente dos/as assistentes sociais. 
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Sabemos, tambŽm, que outros profissionais, alŽm dos/as assistentes 

sociais, podem e devem, contribuir com os surdos/as, obviamente sem tirar-lhes o 

protagonismo e autonomia de suas lutas. 

Na tabela apresentada a seguir consta as propostas de todos os/as 

participantes desta pesquisa quanto ˆs contribui•›es que o Servi•o Social pode 

oferecer ˆs pessoas surdas. 

TABELA 8- Respostas dos/as participantes ˆ pergunta 9 

Quais as contribui•›es que a profiss‹o pode oferecer a esta popula•‹o? 

P1 

AtravŽs da participa•‹o nos movimentos, semin‡rios, confer •ncias entre outros, 
contribuindo no processo de democratiza•‹o e implem enta•‹o de a•›es junto ao 
segmento da pessoa com defici•ncia. Nas atividades do cotidiano realizando 
atribui•›es espec’ficas ao profissional de Servi•o Social. 

P2 

Dentro de nossa profiss‹o todo conhecimento Ž impor tante para que possamos 
ampliar o nosso olhar sobre o usu‡rio e nossa capacidade de prestar um bom servi•o 
a quem deles necessite, sendo assim, n‹o podemos li mitar nossa a•‹o  por  n‹o saber 
nos comunicar com uma pessoa surda, cega ou de qualquer tipo de defici•ncia, ele Ž 
um usu‡rio do sistema como outro qualquer, e como tal necessita de nossa 
interven•‹o.  

P3 No atendimento e encaminhamentos das necessidades das pessoas surdas com o 
objetivo de garantir a efetiva•‹o dos seus direitos . 

P4 

Garantia de atendimento digno e respeitoso. 
Garantia de acesso a direitos e servi•os de qualida de. 
Acesso a informa•›es e direitos espec’ficos atrelad os ˆs necessidades deste pœblico, 
dentre outras. 

P5 Promovendo o acesso a informa•‹o, desenvolvendo pes quisa, buscando realizar um 
atendimento qualificado. 

P6 

Nossa trajet—ria profissional Ž repleta de desafios e aprimoramentos, visando o 
reconhecimento da profiss‹o e a constru•‹o de um mu ndo melhor. Conhecer a hist—ria 
dos/as surdos/as no pa’s e no mundo, e com eles buscar quebrar as barreiras 
arquitet™nicas, seria umas das contribui•›es poss’veis. 

P7 

As institui•›es que representam a profiss‹o de Serv i•o Social, primeiramente precisam 
se aproximar da tem‡tica, promovendo eventos (semin‡rios, f—runs e outros), para 
assim, incentivar o debate acerca das quest›es pert inentes ao segmento. Depois 
instituir disciplina que aborde o conteœdo voltado ao conjunto das pessoas com 
defici•ncia. Para dar in’cio a esse processo de inf orma•‹o pode- se ouvir os pr—prios 
profissionais (Assistentes Sociais) que t•m defici• ncia para estarem protagonizando a 
dissemina•‹o do conteœdo em quest‹o.  

P8 

O profissional pode contribuir no sentido de viabilizar a mobiliza•‹ o da comunidade 
surda para a participa•‹o efetiva na formula•‹o da pol’tica pœblica em defesa dos 
direitos da pessoa com defici•ncia e no acesso aos bens e servi•os relativos aos 
programas e servi•os j‡ existentes. Para tanto o/a assistente social estar‡ contribuindo 
para a constru•‹o de uma sociedade inclusiva, elimi nando as formas de preconceitos 
e potencializando e respeitando ˆ diversidade.  

P9 

A profiss‹o pode contribuir repassando informa•›es sobre direitos e benef’cios 
referentes ˆs pol’ticas sociais  de uma forma geral; garantir que esses direitos sejam 
resguardados e ao identificar alguma viola•‹o aos d ireitos das pessoas deficientes a/o 
profissional pode entrar em contado que —rg‹os competentes para intervir e zelar pelos 
direitos humanos. 
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Fica evidente, a partir desta pesquisa, que a tem‡tica tem sua import‰ncia 

para a categoria profissional j‡ que temos muitas contribui•›es a oferecer ao povo 

surdo brasileiro, que ainda sofre com estigmas constru’dos desde a Antiguidade, 

possibilitando que os direitos j‡ assegurados pela legisla•‹o sejam efetivados e, que 

se garantam outros direitos ainda n‹o contemplados naquelas. 

Constatamos, tambŽm, na pesquisa, a falta de tradutores-intŽrpretes de 

Libras na Secret‡ria de Saœde, afirmados na respostas de P1, o que consideramos 

uma grande falta de acessibilidade e de respeito para com a autonomia das pessoas 

surdas. A presen•a de profissionais deste tipo na Secretaria de Assist•ncia Social Ž 

um fator positivo, mas falta, ainda, uma maior divulga•‹o dessa profiss‹o, j‡ que o 

tradutor-intŽrprete n‹o Ž apenas Òuma pessoa que sabe LibrasÓ, Ž um profissional 

que deve ser qualificado para aquela atividade, bem como ser comprometido 

eticamente com sigilo das informa•›es a que tem acesso. 

Sendo assim, conclu’mos que os/as profissionais de Servi•o Social devem 

estar sempre buscando conhecimento e, que oportunidades diversificadas de 

aprendizagem devem ser organizadas pelas entidades representativas e de 

forma•‹o da categoria profissional, bem como pelas institui•›es empregadoras para 

possibilitar que o profissional esteja cada vez mais qualificado para o atendimento 

das demandas dos usu‡rios/as de seus servi•os, incluindo-se nestes/as as pessoas 

surdas, com suas particularidades e singularidades apresentadas ao longo deste 

trabalho. AlŽm disso, ressaltamos o papel do Estado, enquanto respons‡vel pelas 

pol’ticas sociais, de investir na educa•‹o de surdos/as bem como em formas de 

inseri-los e mant•-los de maneira digna no trabalho, respeitando sua autonomia, sua 

cultura e possibilitando a acessibilidade necess‡ria ˆs especificidades desse povo. 

 

 
 
 
 
 



CONSIDERA‚ÍES FINAIS 
 
 

 

No primeiro cap’tulo vimos que a hist—ria dos surdos/as Ž marcada pelo 

estigma, pela nega•‹o e imposi•‹o da cultura ouvinte. A falta da audi•‹o e, 

geralmente, a falta de comunica•‹o oral faz com que estas pessoas sejam 

consideradas ÒanormaisÓ e incapacitadas para diversas tarefas do dia-a-dia. 

Geralmente, as fam’lias se consideram castigadas, culpadas e infelizes por terem 

filhos surdos/as e, desconhecem, ou n‹o d‹o valor, ˆ l’ngua e ˆ cultura do povo 

surdo.  

A perspectiva cl’nico-patol—gica da surdez, que sempre esteve presente na 

sociedade, com o desenvolvimento de variadas e aperfei•oadas formas e tŽcnicas 

de oraliza•‹o dos surdos/as bem como de aparelhos para Òcorre•‹oÓ da surdez e, 

com a presen•a de v‡rios profissionais refor•ando a idŽia de Òdefici•nciaÓ, tem 

acarretado sŽrios problemas para a vida dos surdos/as.  

Muitas fam’lias ouvintes durante a inf‰ncia de seus filhos surdos/as vivem a 

procura destes mecanismos de Òcorre•›esÓ ou da ÒcuraÓ, e n‹o os proporcionam 

contato com a Libras, a l’ngua natural para esses sujeitos, o que, na maioria das 

vezes, faz com que as crian•as surdas sejam, durante anos, pessoas que n‹o 

conseguem se comunicar, entender a ÒfalaÓ do outro/a e ser entendido/a de maneira 

eficiente. 

Procuramos apresentar os principais acontecimentos hist—ricos referentes 

ao povo surdo no mundo e no Brasil, bem como conceitos e argumentos da 

perspectiva s—cio-antropol—gica da surdez, da qual comungamos, levando o leitor a 

conhecer as caracter’sticas b‡sicas da cultura surda, a l’ngua de sinais e os 

movimentos sociais do povo surdo. 

Considerando que o/a assistente social atua nas diversas formas de 

express‹o da quest‹o social, em diversos campos de atua•‹o e, que Òdisp›e de 

relativo poder de interfer•ncia na formula•‹o e/ou implementa•‹o de critŽrios 

tŽcnico-sociais que regem o acesso dos usu‡rios aos servi•os prestados pelas 
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institui•›es e organiza•›es sociais pœblicas e privadasÓ (IAMAMOTO, 2005, p. 145), 

Ž que ressaltamos a import‰ncia destes profissionais conhecerem as 

particularidades e singularidades dos usu‡rios surdos/as para que possam intervir 

de forma coerente e capaz de garantir a efetiva•‹o dos seus direitos, evitando 

acontecer situa•›es constrangedoras para as pessoas surdas, como a que 

transcrevemos a seguir: 

Eu junto de um grupo de alunos surdos que passaram vestibular 
para Letras/Libras conversar com uma assistente social  da 
universidade para verem alojamento para eles, elucidei a ela que sou 
doutoranda e eles alunos da gradua•‹o e finalizei e xplicando o 
motivo de estar l‡, a assistente social pegou o papel para fazer 
cadastro e perguntou para n—s: Òvoc•s sabem ler?Ó, abismada 
expliquei de novo que sou doutoranda e eles tem gradua•‹o, ela 
repetiu a pergunta... Irritei-me: Òpensa que somos analfabetos?Ó [sic] 
(STROBEL, 2008, p. 23-24. Grifos nossos) 
 
 

S‹o muitos os desafios em rela•‹o ˆ efetiva•‹o dos direitos das pessoas 

surdas nos ‰mbitos nacional, estadual e municipal, como pudemos constatar a partir 

do levantamento das principais leis que envolvem surdos/as, apresentado no 

segundo cap’tulo deste trabalho. 

Ao considerarmos que as pol’ticas sociais servem para assegurar os direitos 

dos cidad‹os/‹s, percebemos que existem v‡rias Leis que garantem direitos aos 

surdos/as, mas Ž vis’vel o desconhecimento e/ou desrespeito quanto ˆ realidade e 

ˆs verdadeiras reivindica•›es da comunidade surda. 

Constata-se, atravŽs da observa•‹o da realidade, que a quest‹o das 

pessoas surdas n‹o est‡ desvinculada do contexto geral da sociedade capitalista 

em que vivemos. Os surdos/as necessitam que o Estado assuma sua 

responsabilidade perante as desigualdades sociais. 

Para estas pessoas, a autonomia Ž um direito que, ainda, precisa ser 

conquistado, tanto em rela•‹o ˆs fam’lias, como em rela•‹o ˆ toda sociedade visto 

que na maioria das vezes eles/as, s‹o tratados como inferiores, incapazes, sendo 

tolhidos de exercerem, por exemplo, a profiss‹o que sonharam e escolheram para si 

mesmos por n‹o conseguirem vencer um mercado de trabalho altamente 

preconceituoso. 



 96

N—s, assistentes sociais, enquanto profissionais comprometidos Žtica e 

politicamente n‹o devemos nos restringir ˆs abordagens que tratam as 

necessidades sociais como problemas e responsabilidades individuais e grupais, Ž 

preciso trabalhar em prol da crescente responsabiliza•‹o do Estado pela 

implementa•‹o das pol’ticas sociais. 

Com a an‡lise qualitativa dos question‡rios aplicados com assistentes 

socais da Prefeitura do Recife, pudemos levantar algumas discuss›es sobre a 

rela•‹o da profiss‹o com a tem‡tica da surdez. Foi observado o pouco, ou nenhum, 

conhecimento por parte dos/as profissionais com rela•‹o a tudo que foi abordado 

nos dois primeiros cap’tulos deste trabalho, mostrando, portanto, a necessidade de 

investimentos na forma•‹o profissional e continuada dos/as assistentes sociais para 

que conhe•am, pelo menos de forma m’nima, a hist—ria e as reais necessidades dos 

usu‡rios surdos/as. 

Enfatizamos, portanto, que s‹o v‡rios os debates e as quest›es referentes 

ao povo surdo. E, que Ž importante os/as assistentes sociais estarem atentos ˆs 

reivindica•›es destas pessoas para que fa•am as media•›es e interven•›es 

adequadas ˆs suas realidades e, dessa forma, serem profissionais qualificados para 

efetiva•‹o e garantia de direitos. 

Acreditamos que nosso trabalho abre um leque de possibilidades para 

futuros estudos, mais aprofundados, sobre diversas quest›es aqui levantadas. 

Desejamos que a tem‡tica seja abra•ada por mais profissionais/pesquisadores do 

Servi•o Social, principalmente por aqueles que atuam, na pr‡tica, com surdos/as, 

pois Ž extremamente necess‡rio o estudo sobre esta tem‡tica junto ˆ profiss‹o. 

Apresentamos a seguir algumas sugest›es de temas para serem pesquisados: 

¥ Escolas para surdos/as: especiais ou regulares? 

¥ Escolas inclusivas x Escolas Bil’ngŸes para surdos/as; 

¥ Os surdos/as e os concursos pœblicos; 

¥ Acesso dos surdos/as ao trabalho; 

¥ Acessibilidade para surdos/as no trabalho; 

¥ Pol’tica de aten•‹o ˆ saœde auditiva e a Cultura Surda; 

¥ Os surdos/as e o Benef’cio de Presta•‹o Continuada (BPC); 
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¥ O papel do/a assistente social junto aos movimentos sociais de 

surdos/as; 

¥ O papel do/a assistente social em escolas para surdos/as; 

¥ A import‰ncia e os desafios da atua•‹o de tradutores-intŽrpretes de 

Libras junto ao assistente social no atendimento ao usu‡rio surdo/a;  

 

Finalizando, queremos destacar que o povo surdo brasileiro n‹o est‡ 

parado. Surdos e surdas n‹o s‹o coitadinhos que ficam em casa ÒisoladosÓ do 

mundo, n‹o s‹o inferiores. Eles/as lutam a cada dia para mostrar sua capacidade, 

seu valor. Lutam para que cada vez menos surdos/as sejam tratados como 

defeituosos, anormais, deficientes ou mudos, Ž uma luta ‡rdua que, como qualquer 

outra, envolve jogo de for•as pol’ticas internas e externas. 

Assim, cada um/a com suas vontades, voca•›es e habilidades t•m 

procurado viver com dignidade e realizar seus pr—prios sonhos. Hoje aqui no Brasil, 

sem citar outros pa’ses, j‡ temos centenas de surdos/as com n’vel superior 

completo, alŽm de: 

¥ 6 surdos/as Doutores {1 em Energia Nuclear pela Universidade de S‹o 

Paulo (USP); 1 em Inform‡tica da educa•‹o pela Universidade Federal 

de Santa Catarina (UFSC); 3 em Educa•‹o: 1 pela Universidade Federal 

do Rio Grande do Sul (UFRGS) e 2 pela UFSC}; 

¥ 14 Mestres surdos/as em Educa•‹o pelas UFRGS, UFSC e 

Universidade Federal da Bahia (UFBA); 

¥ 1 surda Mestre em LingŸ’stica pela UFSC; 

¥ Cerca de 16 surdos/as mestrandos e 2 doutorandos em v‡rias 

universidades;45 

 
  

AlŽm disso, temos diversos artistas surdos/as; no teatro, por exemplo, temos 

Rimar Romano e Sueli Ramalho da Cia Arte e Sil•ncio  (S‹o Paulo) e, as crian•as e 

jovens surdos/as da Companhia Teatral M‹os EmCena  (Recife-PE), que j‡ existe h‡ 
                                                
45 Dados organizados e divulgados pela Surda, Mestre em LingŸ’stica, Shirley Vilhalva, por meio do 
grupo de discuss‹o SURDOS-BR (http://br.groups.yaho o.com/group/SURDOS-BR) atŽ o dia 
18/11/2009, acreditamos, assim como a pr—pria organizadora, que os nœmeros de surdos/as Mestre e 
doutores s‹o maiores do que os aqui apresentados. 
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tr•s anos, tendo encenado duas pe•as teatrais ÒA Pedra do ReinoÓ e ÒAndar...sem 

parar... transformarÓ com sucesso e reconhecimento do pœblico. 

Temos, ainda, belas modelos brasileiras surdas, que fazem sucesso como, 

por exemplo, Vanessa Vidal (Miss Cear‡ 2008 e 2» colocada no Concurso Miss 

Brasil 2008), que acaba de lan•ar um livro autobiogr‡fico, intitulado A verdadeira 

Beleza. H‡ escritores surdos/as, poetas, m‡gicos, esportistas, etc. AlŽm dos l’deres 

surdos/as, militantes das comunidades surdas, espalhados pelas entidades 

representativas desse povo em todo o Brasil. 

Portanto, o povo surdo possui for•a e coragem para enfrentar os desafios 

que lhe s‹o postos, mas precisam que o povo ouvinte o respeite. Qualquer que seja 

o n’vel lingŸ’stico de um surdo/a, seu grau de escolaridade ou sua profiss‹o, antes 

de tudo, eles/as s‹o humanos, s‹o cidad‹os/‹s brasileiros/as com direitos e deveres 

iguais a todos/as. E, aqueles/as que se encontrem em situa•‹o de desrespeito aos 

seus direitos e/ou de vulnerabilidade social devem encontrar, nos servi•os que 

buscarem, assistentes sociais capacitados/as tŽcnica, Žtica e politicamente para 

atend•-los com respeito, dignidade e qualidade. 



REFERæNCIAS 
 
 
 
ABEPSS. Diretrizes Gerais para o Curso de Servi•o Social.  Rio de janeiro, 1996. 
Dispon’vel: www.abepss.org.br, acessado em 15/11/2009. 
 
ASSOCIA‚ÌO DE SURDOS DE PERNAMBUCO. Informa•›es . www.asspe.com.br, 
acessado em 10/10/2009. 
 
AZEREDO, Eduardo. L’ngua Brasileira de Sinais ÒUma conquista Hist—ricaÓ. 
Bras’lia: Senado Federal, 2006. 
 
BARROCO, Maria Lœcia S. ƒtica, Direitos Humanos e Diversidade . In Cadernos 
Especiais n. 37, edi•‹o: 28 de agosto a 25 de setembro de 2006. Dispon’vel em 
www.assistentesocial.com.br, acessado em: 14/11/2009.  
 
______. ƒtica: fundamentos s—cio-hist—ricos. S‹o Paulo: Cortez, 2008. 
(Biblioteca B‡sica de Servi•o Social; v. 4). 
 
BEHRING, Elaine Rossetti. Fundamentos de Pol’tica Social. In: Revista Servi•o 
Social e Saœde: Forma•‹o e Trabalho Profissional. Rio de Janeiro: UERJ, 2006. 
 
BEHRING, Elaine R; BOSCHETTI, Ivanete. Pol’tica Social Ð fundamentos e 
hist—ria. 3» ed. S‹o Paulo: Cortez, 2007. (Biblioteca B‡sica de Servi•o Social - v. 2). 
 
BOM DIA PERNAMBUCO Ð TV GLOBO. Lei de Cotas para trabalhadores 
deficientes n‹o Ž cumprida pelas empresas.  Dia 24/07/2009. Dispon’vel em: 
http://www.pe360graus.com, acessado em 24/07/2009. 
 
BRASIL. Constitui•‹o Pol’tica do ImpŽrio do Brasil, de 25 de mar•o de 1824.  
 
______. Constitui•‹o da Repœblica dos Estados Unidos do Brasil , de 24 de 
fevereiro de 1891. 
 
______. Constitui•‹o dos Estados Unidos do Brasil , de 18 de fevereiro de 1946. 
 
______. Constitui•‹o da  Repœblica Federativa do Brasil,  de 24 de janeiro de 
1967. 
 
______. Constitui•‹o  da Repœblica Federativa do Brasil,  de 1978. 
 
______. Constitui•‹o da Repœblica Federativa do Brasil , de 05 de outubro de 
1988.  
 
______. Decreto n¼ 3.298, de 20 de outubro de 1999. 
 
______. Decreto n¼ 5.296, de 2 de dezembro de 2004. 
 
______. Decreto n¼ 5.626, de 22 de dezembro de 2005. 



 100

 
______. Decreto n¼ 6.949, de 25 de agosto de 2009. 
 
______. Lei n¼ 7.853, de 24 de outubro de 1989. 
 
______. Lei n¼ 8.112, de 11 de dezembro de 1990. 
 
______. Lei n¼ 8.213, de  24 de julho de 1991. 
 
______. Lei n¼ 8.692, de 7 de junho de 1993. 
 
______. Lei n¼ 8.742, de 7 de dezembro de 1993. 
 
______. Lei n¼ 9.394, de 20 de dezembro de 1996. 
 
______. Lei n¼ 10.048, de 08 novembro  de 2000. 
 
______. Lei n¼ 10.098, de 19 de dezembro de 2000. 
 
______. Lei n¼ 10.436, de 24 de abril de 2002. 
 
______. Lei n¼ 11.796, de 29 de outubro de 2008. 
 
BOBBIO, Norberto. A era dos direitos . Rio de Janeiro: Campus, 1992. 
 
BORDENAVE, Juan E. D. O que Ž comunica•‹o.  33» reimpr. da 1» ed. De 1982. 
S‹o Paulo: Brasiliense, 2006. (Cole•‹o Primeiros Passos; 67) 
 
CARVALHO, Alex Moreira. [et al.]. Aprendendo metodologia cient’fica: uma 
orienta•‹o para alunos de gradua•‹o.  S‹o Paulo: O Nome da Rosa, 2000. 

CFESS. C—digo de ƒtica Profissional dos Assistentes Sociais, aprovado em 15 
de mar•o de 1993 Ð com as altera•›es introduzidas pelas resolu•›es  CFESS 
n¼ 290/94 e 293/94. Dispon’vel em www.cfess.org.br/legislacao.php, acessado em 
14/11/2009. 

______. Par‰metros para Atua•‹o de Assistentes Sociais na Pol’tica de 
Assist•ncia Social. SŽrie Trabalho e Projeto Profissional nas Pol’ticas Sociais. 
Bras’lia: CFESS, 2009. Dispon’vel em: WWW.cfess.org.br acessado em 06/10/2009. 
 
CENTRO SUVAG DE PERNAMBUCO. Estudos Surdos: Novas Perspectivas.  Vol. 
1. Recife, jan/2005. 
 
CERATTI, Mariana de C‡ssia. No direito do trabalho o trabalhador sem direito. 
in: Servi•o Social em debate. v 3. n 1. Londrina, Julho/Dezembro-2000. 
 
CONFEDERA‚ÌO BRASILEIRA DE DESPORTOS SURDOS. Hist—rico. 
www.cbds.org.br, acessado em: 10/10/2009. 
 
DEMO, Pedro. Metodologia cient’fica em ci•ncias sociais . 23 ed. rev. e ampl. 
S‹o Paulo: Atlas, 1995. 



 101

 
DIçRIO DE PERNAMBUCO. Acessibilidade n‹o acess’vel - M‹os que falam.    
Dispon’vel em: www.pernambuco.com.br, acessado em 26/10/2009. 
 
DIçRIO OFICIAL DO ESTADO DE PERNAMBUCO Ð Poder Excecutivo. Pessoas 
com defici•ncia recebem apoio para ter acesso ao emprego. Recife, 22 de 
agosto de 2009. 
 
______. Estaleiro Abre Vagas para trabalhador com defici•ncia. Recife, 11 de 
setembro de 2009. 
 
______. Estaleiro realiza sele•‹o de trabalhador com defici•ncia.  Recife, 24 de 
setembro de 2009. 
 
DINIZ, DŽbora. O que Ž defici•ncia.  S‹o Paulo: Brasiliense, 2007. (Cole•‹o 
Primeiros Passos; 324) 
 
DORNELLES, Jo‹o Ricardo D. O que s‹o direitos humanos . 1» reimpr. da 2» ed. 
de 1993. S‹o Paulo: Brasiliense, 2006. (Cole•‹o Primeiros Passos; 229) 
 
FçVERO. Eug•nia Augusta Gonzaga. Tudo o que voc• precisa saber sobre o 
BPC. In: Revista Viva, Bras’lia, 2006. Dispon’vel na internet: http://www.mds.gov.br 
Acessado em 18/10/2009. 
 
FERRAZ, Rafael de Araœjo. O Mundo Surdo: Passeatas dos Surdos Ð Luta e 
Comemora•‹o. Monografia de Especializa•‹o em Estudos Surdos. Faculdade 
Santa Helena. Recife, 2009. 
 
GIL, Ant™nio Carlos. MŽtodos e tŽcnicas de pesquisa social.  S‹o Paulo: Editora 
Atlas, 2006. 
 
GOVERNO FEDERAL. MinistŽrio da Saœde. Portal da Saœde. Conhe•a alguns 
conceitos. Dispon’vel em: http://portal.saude.gov.br/saude, acessado em 
13/09/2009 
 
______. MINISTƒRIO DA EDUCA‚ÌO. Portaria n¼ 323, de 08 de abril de 2009. 
 
______. MINISTƒRIO DA EDUCA‚ÌO. Resolu•‹o n¼ 2 , de 11 de setembro de 
2001. 
 
______. MINISTƒRIO DA SAòDE. Portaria GM n¼ 2.073, de 28 de setembro de 
2004. 
 
GUGEL, Maria Aparecida. A pessoa com defici•ncia e sua rela•‹o com a 
hist—ria mundial . (maio de 2008) In: Associa•‹o Nacional dos Membros do 
MinistŽrio Pœblico de Defesa dos Direitos dos Idosos e Pessoas com Defici•ncia 
(AMPID) Ð Artigos referentes ˆs pessoas com defici•ncia. 
http://www.ampid.org.br/Artigos.php acessado em: 01/09/2009. 
 



 102

G†NTHER, H. Como Elaborar um Question‡rio  (SŽrie: Planejamento de Pesquisa 
nas Ci•ncias Sociais, N¼ 01). Bras’lia, DF: UnB, Laborat—rio de Psicologia Ambiental, 
2003. 
 
IAMAMOTO, Marilda Viela. A quest‹o Social no Capitalismo. In: Temporalis: 
ABEPSS. Bras’lia: ABEPSS/Grafine, ano II, n 3. p. 9-33. Jan/jun 2000. 
 
______. Projeto profissional, espa•os ocupacionais e trabalho do assistente 
social na atualidade.  In: Atribui•›es Privativas do (a) Assistente Social Em quest‹o. 
Bras’lia, Distrito Federal: CFESS, 2002. 
 
______. O Servi•o Social na contemporaneidade: trabalho e forma•‹o 
profissional . 9 ed. S‹o Paulo: Cortez, 2005. 
 
______. CARVALHO, Raul de. Rela•›es Sociais e Servi•o Social no Brasil: 
esbo•o de uma interpreta•‹o hist—rico-metodol—gica.  19 ed. S‹o Paulo: Cortez; 
[Lima, Peru]: CELATS, 2006. 
 
______. Servi•o Social em tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho 
e quest‹o social . S‹o Paulo: Cortez, 2008. 
 
INSTITUTO NACIONAL DE EDUCA‚ÌO DE SURDOS. Conhe•a o INES Ð 150 
anos de hist—ria.  www.ines.gov.br. Acessado em 04/04/2009. 
 
KAUCHAKJE, Samira. ÒComunidade SurdaÓ: As demandas identit‡rias no 
campo dos direitos, da inclus‹o e da participa•‹o social.  In: Cidadania, Surdez 
e linguagem: desafios e realidades. S‹o Paulo: Plexus editora, 2003. p 57-76. 
 
KLEIN, Madalena. Diversidade e igualdade de oportunidades: estratŽgia de 
normaliza•‹o nos movimentos sociais surdos . In: THOMA, Adriana da Silva & 
LOPES, Maura Corcini (Orgs). A inven•‹o da surdez II: espa•os e tempos de 
aprendizagem na educa•‹o de surdos. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2006.p.125-
144. 
 
______. Os discursos sobre a surdez, trabalho e educa•‹o e a forma•‹o do 
surdo trabalhador . In: A surdez: um olhar sobre a diferen•a. Porto Alegre: 
Media•‹o, 1998. p. 75-93. 
 
LAKATOS, Eva Maria. MARCONI, Marina de A. Metodologia Cient’fica . 4 ed. S‹o 
Paulo: Atlas, 2004. 
 
LANE, Harlan. A m‡scara da benevol•ncia Ð a comunidade surda amorda•ada . 
Lisboa: Instituto Piaget, 1992. 
 
LONGMAN, Liliane Vieira. Mem—ria de Surdos. Recife: Funda•‹o Joaquim Nabuco, 
editora Massangana, 2007. 
 
MACHADO, Paulo Cesar. A pol’tica educacional de integra•‹o/inclus‹o: um 
olhar do egresso surdo . Florian—polis: Ed. da UFSC, 2008. 
 



 103

MONTEIRO, M. S. Hist—ria dos movimentos dos surdos e o reconhecimento da 
LIBRAS no Brasil. Educa•‹o Tem‡tica Digital. v. 7, n. 2, p. 279-289, 
2006.  Dispon’vel em: www.surdo.org.br . acessado em 07/10/2009. 
 
MOTA, Ana Elizabete (org.). A nova f‡brica de consensos: ensaios sobre a 
reestrutura•‹o empresarial, o trabalho e as demandas ao servi•o social.  2 ed. Ð 
S‹o Paulo: Cortez, 2000. 
 
______ (org.) O Mito da Assist•ncia Social: ensaios sobre Estado, Pol’tica e 
Sociedade.  2 ed. revista e ampliada. S‹o Paulo: Cortez, 2008. 
 
NETTO, JosŽ Paulo . A constru•‹o do projeto Žtico-pol’tico do Servi•o Social 
frente ˆ crise contempor‰nea.  In: Capacita•‹o em Servi•o Social e Pol’tica Social. 
M—dulo I. Crise contempor‰nea, quest‹o social e Servi•o Social. Bras’lia, UNB-
CEAD, 1999. p. 91-110. 
 
______. Cinco Notas a Prop—sito da Quest‹o Social . Temporalis. Bras’lia: 
ABEPSS/Grafine, 2001. 
 
NUNES, AndrŽa Karla de Barros; ARAòJO, Fl‡via Guimar‹es de; FIGUEIRæDO, 
Patr’cia Naiara. Pessoas com defici•ncia e acessibilidade: abordagem sobre 
cidadania e direitos sociais . TCC de Gradua•‹o em Servi•o Social Ð UFPE. 
Recife, 2004. 
 
ONU. Conven•‹o sobre os direitos das pessoas com defici•ncia.  Dispon’vel na 
internet: http://www.assinoinclusao.org.br. Acessado em 03/08/2009 
 
PAIVA, Beatriz Augusto de; et al. Reformula•‹o do C—digo e ƒtica: pressupostos 
hist—ricos, te—ricos e pol’ticos. In: BONETTI, D.A. et al(orgs.). Servi•o Social e 
ƒtica: convite a uma nova pr‡xis. S‹o Paulo. Cortez, 2006, p. 168-169. 
 
PEREIRA. Ray.Diversidade funcional: a diferen•a e o hist—rico modelo de 
homem-padr‹o. 2009.Dispon’vel na internet: http://www.scielo.br. Acessado em 
11/10/2009. 
 
PERLIN, Gladis. Identidades Surdas . In: A surdez: um olhar sobre a diferen•a. 
Porto Alegre: Media•‹o, 1998. p. 51-74. 
 
Pernambuco. Constitui•‹o Estadual , de 05 de outubro de 1989. 
 
______. Decreto n¼ 26.547, de 29 de mar•o de 2004. 
 
______. Lei n¼ 11.686, de 18 de outubro de 1999. 
 
______. Lei n¼ 13.651, de 04 de dezembro de 2008. 
 
PINTO, Fernanda B. O silencioso despertar do mundo surdo brasileiro.  In: F•nix 
Ð Revista de Hist—ria e Estudos Culturais. Vol. 3 Ð ano III Ð n¼ 2. Abril/Maio/Junho de 
2006. Dispon’vel em: www.revistafenix.pro.br. Acessado em 06/10/2009. 
 



 104

PINTO, Patr’cia Luiza Ferreira. Identidade cultural surda na diversidade 
brasileira . Revista Espa•o, n. 16. Rio de Janeiro: Dezembro de 2001. 
 
PREFEITURA DO RECIFE. PCR Promove Curso Gratuito de Libras . MatŽria 
publicada em 03/04/2009. www.recife.gov.br. Acessado em: 04/04/2009. 
 
QUADROS, Ronice M. de. O Tradutor e IntŽrprete de L’ngua de Brasileira de 
Sinais e L’ngua Portuguesa.  Secret‡ria de Educa•‹o Especial; Bras’lia: MEC; 
SEESP, 2007. 2» Ed. 
 
QUADROS, Ronice. [et. al.]. Exame Prolibras . Florian—polis, 2009. 
 
RAMOS, ClŽlia Regina. HISTîRICO DA FENEIS ATƒ O ANO DE 1988.  Editora 
Arara Azul Ltda, Petr—polis, Rio de Janeiro. Dispon’vel em 
www.editora-arara-azul.com.br Acessado em:07/10/2009. 
 
______. LIBRAS: A L’ngua de Sinais dos Surdos Brasileiros . Editora Arara Azul 
Ltda, Petr—polis, Rio de Janeiro. Dispon’vel em www.editora-arara-azul.com.br 
Acessado em 07/10/2009. 
 
RANGEL, Gisele Maciel Monteiro. Hist—ria do povo surdo em Porto Alegre: 
imagens e sinais de uma trajet—ria cultural.  Disserta•‹o de Mestrado. Porto 
Alegre: UFRGS, 2004. P‡ginas 1-46. Dispon’vel em: http://www.lume.ufrgs.br. 
Acessado em 06/10/2009. 
 
Recife. Lei Org‰nica do Munic’pio do Recife , 04 de abril de 1990.  
 
______. Lei n¼ 16.529, de 05 de novembro de 1999. 
 
______. Lei n¼ 16.700, de 24 de outubro de 2001. 
 
______. Lei n¼ 16.799, de 14 de outubro de 2002. 
 
______. Lei n¼ 16.918, de 28 de novembro de 2003. 
 
______. Lei n¼ 17.036, de 19 de outubro de 2004. 
 
______. Lei n¼ 17.199, de 27 de abril de 2006. 
 
RIBAS, Jo‹o B. C. O que s‹o pessoas deficientes.  2» reimpr. Da 6» ed. S‹o Paulo: 
Brasiliense, 2003. (Cole•‹o Primeiros Passos; 89) 
 
______. Preconceito contra as pessoas com defici•ncia Ð as rela•›es que 
travamos com o mundo.  S‹o Paulo: Cortez, 2007. (Cole•‹o Preconceitos; v. 4) 
 
SACKS, Oliver. Vendo Vozes: uma viagem ao mundo dos Surdos . Rio de 
Janeiro: Imago editora, 1990. 
 
SANTOS, JosŽ Luiz dos. O que Ž cultura . 14» ed. S‹o Paulo: Brasiliense, 1994. 
 



 105

SASSAKI, Romeu K. Terminologia sobre defici•ncia na era da inclus‹o.  In: 
VIVARTA, Veet (org.). M’dia e Defici•ncia. Bras’lia: Ag•ncia de Not’cias dos Direitos 
da Inf‰ncia / Funda•‹o Banco do Brasil, 2003, p. 160-165.  
 
SKLIAR, Carlos. A surdez Ð um olhar sobre as diferen•as . 3» ed. Porto Alegre: 
Media•‹o, 2005.   
 
SILVA. Rodrigo D. de Souza. O Brasil e a conven•‹o da ONU sobre direitos das 
pessoas com defici•ncia.  2008. Dispon’vel na internet: http://www.adital.com.br. 
Acessado em 25/09/2009. 
 
SIMÍES, Carlos. Curso de Direito do Servi•o Social. 2» ed. S‹o Paulo: Cortez, 
2008. (Biblioteca B‡sica de Servi•o Social - v. 3). 
 
SOUSA, Eloysia Godinho de. Surdez e Significado Social . S‹o Paulo: Cortez, 
1982. 
 
STROBEL, Karin L. A vis‹o hist—rica da in(ex)clus‹o dos surdos nas escolas . 
Educa•‹o tem‡tica digital. v. 7, n. 2, 2006. p. 244-252. 
 
______. Hist—ria dos Surdos: representa•›es ÒmascaradasÓdas identidades 
surdas.  In: Estudos Surdos II. Petr—polis, RJ: Arara Azul, 2007. 
 
______. As imagens do outro sobre a Cultura Surda . Florian—polis: Ed. da UFSC, 
2008. 
 
______. Surdos: Vest’gios n‹o Registrados na Hist—ria.  Tese de Doutorado em 
Educa•‹o UFSC. Florian—polis: 2008. Dispon’vel em: 
http://www.ronice.cce.prof.ufsc.br acessado em: 06/10/2009. 
 
VIANA, Maria Lucia Teixeira Werneck. Programas n‹o-contributivos da 
Seguridade Social no Brasil . Dispon’vel em: http://www.mds.gov.br. Acessado em: 
26/09/2009. 
 
VIEIRA, E. As pol’ticas e os direitos sociais no Brasil: avan•os e retrocessos . 
Revista Servi•o Social e Sociedade, S‹o Paulo: Cortez, n. 53, 1997. 
                                



 
 
 
 

Anexos 
 

  
 



 
 
 
 

Anexos 
 



 107

Modelo do Question‡rio 
 
 Universidade Federal de Pernambuco 

Centro de Ci•ncias Sociais Aplicadas 
Gradua•‹o em Servi•o Social 

 
Disciplina: Oficina de Trabalho de Conclus‹o de Cur so 
Alunas: Jozibel Pereira Barros e Mariana Marques da Hora 
Professor Orientador: Denis Bernardes 
T’tulo do TCC: Pessoas Surdas: Direitos, Pol’ticas Sociais e Servi•o Social 
 
Data da realiza•‹o: ___/___/____ 
 
Ano de conclus‹o da gradua•‹o em Servi•o Social:  
 
Cursos de p—s-gradua•‹o? ( ) n‹o  ( ) sim 
Especializa•‹o:  
Mestrado: 
Doutorado:  
Outros cursos:  
 
Tem parentes, amigos ou conhece alguma pessoa surda: (  ) n‹o (  ) sim 
Como Ž a rela•‹o, intera•‹o e comunica•‹o com essa( s) pessoa(s)? 
 
 

1- Desde quando atua como Assistente Social na Prefeitura do Recife? 
 

2- Em qual Secretaria est‡ lotado/a? 
 

3- Quais suas atribui•›es e compet•ncias neste camp o atua•‹o? 
 

4- Atuando na Prefeitura do Recife voc• j‡ atendeu  ou presenciou o atendimento de 
pessoas surdas? (  ) n‹o (  ) sim 

Se a resposta for sim: Como foi (foram) essa(s) experi•ncia(s)? 
 
Se a resposta for n‹o: Como voc• agiria caso tenha que atender usu‡rio/as surdo/a? 
 

5- Nesta Secretaria quais os Programas, Projetos e A•›es em que usu‡rios/as surdos/as 
est‹o inseridos? 

 
6- Como se d‡ a participa•‹o destes usu‡rios/as? 

 
7- O que voc• conhece a respeito da hist—ria dos/as surdos/as no Brasil, seus 
movimentos, a Cultura Surda e a L’ngua Brasileira de Sinais (Libras)? Como voc• 
adquiriu esses conhecimentos? 

 
8- Voc• considera importante o estudo dessa tem‡tic a (Pessoas surdas) para o Servi•o 
Social? Justifique. 

 
9- Quais as contribui•›es que a profiss‹o pode ofer ecer a esta popula•‹o? 
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Dicas 
 
 
 
Como utilizar os servi•os de interpreta•‹o em L’ngua de Sinais  

 
¥ Olhe para a pessoa surda, use o discurso direto Òtu, voc•Ó. N‹o diga: 

Òpergunte a ele...Ó, Òdiga a elaÓ; 
¥ Do intŽrprete de L’ngua de Sinais n‹o Ž esperada a participa•‹o na conversa, 

ele est‡ ali para ÒemprestarÓ sua voz para os surdos e sua sinaliza•‹o para os 
ouvintes, portanto evite dirigir-se ao intŽrprete com coment‡rios, pedidos de 
opini‹o ou sugest›es. O intŽrprete de l’ngua de sinais Ž um intermediador, a 
conversa Ž com o surdo; 

¥ Em nenhuma hip—tese interfira no trabalho do intŽrprete, por mais que voc• 
considere-se capaz em L’ngua de Sinais. A decis‹o de como interpretar, a 
que velocidade, em que posi•‹o e em que momento cabe aos profissionais 
intŽrpretes. As interfer•ncias interrompem o processo mental e f’sico do ato 
de interpretar, nem sempre s‹o oportunas ocasionando perda de informa•‹o. 

 
Como comunicar-se com a pessoa surda 
 
Ao encontrar um surdo, se voc• n‹o sabe L’ngua de Sinais, observe: 
 

¥ N‹o gritar; 
¥ Posicionar-se na frente da pessoa; 
¥ Para chamar sua aten•‹o abane as m‹os no campo visual do surdo e/ou 

toque a pessoa gentilmente; 
¥ Feito o contato visual, olhos nos olhos, fale calmamente em tom de voz 

normal articulando bem as palavras sem exagerar; 
¥ Utilize a comunica•‹o visual, se voc• sabe mesmo que poucos sinais, use-os! 

N‹o se envergonhe de apontar, desenhar, escrever ou dramatizar. 
 
 
 
Retirado da Cartilha ÒDireitos Humanos e Surdez: A acessibilidade promovendo a 
cidadania dos surdosÓ. Governo do Estado do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 
2002. 
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Principais Leis Federais em rela•‹o a surdos/as 
 
 

 
Tipo Nœmero/Data Conteœdo 

Lei 
839, de 

26/09/1857 Criou o Imperial Instituto de Surdos-Mudos  

Decreto 
4.046, de 

19/12/1867 
Aprova o regulamento provis—rio do Instituto dos 

Surdos-Mudos. 

Decreto 
5.435, de 

15/10/1873 
Aprova o regulamento que d‡ nova organiza•‹o ao 

Instituto dos Surdos-Mudos. 

Decreto 
3.964, de 

23/03/1901 
Aprova regulamento para o Instituto Nacional de 

Surdos Mudos. 

Decreto 
6892, de 

19/03/1908 
Aprova o regulamento para o Instituto Nacional de 

Surdos-Mudos. 

Decreto 
9.198, de 

12/12/1911 
Aprova o regulamento para o Instituto Nacional de 

Surdos-Mudos. 

Decreto 
15.014, de 
21/09/1921 

Suprime no Instituto Nacional de Surdos-Mudos, 
uma das cadeiras de linguagem articulada e leitura 

sobre os l‡bios. 

Decreto 
19.603, de 
19/01/1931 

Altera o par‡grafo primeiro do artigo 63 do decreto 
n¼ 9.198, de 12/12/1911 

Decreto 
21.069, de 
20/02/1932 

Autoriza o ministro da Educa•‹o e Saœde Pœblica a 
reorganizar os Institutos Benjamin Constant e 
Nacional de Surdos-Mudos, fixa o quadro do 

pessoal desses estabelecimentos, e d‡ outras 
provid•ncias. 

Decreto 
Lei 

6.074, de 
07/12/1943 

Disp›e sobre a finalidade do Instituto Nacional de 
Surdos-Mudos e d‡ outras provid•ncias. 

Decreto 
14.199, de 
07/12/1943 

Aprova o regimento do Instituto Nacional de Surdos-
Mudos. 

Decreto 
14.200, de 
07/12/1943 

Estabelece medidas gerais para o regime escolar do 
Instituto Nacional de Surdos-Mudos e d‡ outras 

provid•ncias. 

Decreto 
26.974, de 
28/07/1949 

Aprova o regimento do Instituto Nacional de Surdos 
e Mudos do MinistŽrio da Educa•‹o e Saœde. 

Decreto 
38.738, de 
30/01/1956 

Aprova o regimento do Instituto Nacional de Surdos-
Mudos. 

Lei 
3.198, de 

06/07/1957 
Denomina Instituto Nacional de Educa•‹o de 

Surdos o atual Instituto Nacional de Surdos-Mudos. 

Decreto 
72.425, de 
03/07/1973 

Cria o Centro Nacional de Educa•‹o Especial 
(CENESP), e d‡ outras provid•ncias. 

Lei 
7.853, de 

24/10/1989 

Disp›e sobre o apoio ˆs pessoas portadoras de 
defici•ncia, sua integra•‹o social, sobre a 

Coordenadoria Nacional para Integra•‹o da Pessoa 
Portadora de Defici•ncia - Corde, institui a tutela 
jurisdicional de interesses coletivos ou difusos 

dessas pessoas, disciplina a atua•‹o do MinistŽrio 
Pœblico, define crimes, e d‡ outras provid•ncias. 
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Tipo Nœmero/Data Conteœdo 

Decreto 
3.298, de 

20/10/1999 

Regulamenta a Lei n¼ 7.853, de 24/10/1989, disp›e 
sobre a Pol’tica Nacional para integra•‹o da P essoa 

Portadora de Defici•ncia, consolida as normas de 
prote•‹o, e d‡ outras provid•ncias. 

Lei 
10.098, de 
19/12/2000 

Estabelece normas gerais e critŽrios b‡sicos para a 
promo•‹o da acessibilidade das pessoas portadoras 

de defici•ncia ou com mobilidade reduzida, e d‡ 
outras provid•ncias. 

Lei 
10.436, de 
24/04/2002 

Disp›e sobre a L’ngua Brasileira de Sinais Ð Libras 
e d‡ outras provid•ncias.  

Decreto 
5.296 de 

02/12/2004 

Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8/11/2000, que 
d‡ prioridade de atendimento ˆs pessoas que 

especifica, e 10.098, de 19/12/2000, que estabelece 
normas gerais e critŽrios b‡sicos para a promo•‹o 

da acessibilidade das pessoas portadoras de 
defici•ncia ou com mobilidade reduzida, e d‡ outras 

provid•ncias. 

Decreto 
5.626, de 

22/12/2005 

Regulamenta a Lei n¼ 10.436, de 24/04/2002, que 
disp›e sobre a L’ngua Brasileira de Sinais Ð Libras, 
e o art. 18 da Lei n¼ 10.098, de 19 de setembro de 

2000. 

Lei 
11.796, de 
29/10/2008 Institui o Dia Nacional dos Surdos. 

Portaria 
MEC 

323, de 
08/04/2009 

Atual Regimento Interno do Instituto Nacional de 
Educa•‹o de Surdos (INES). 

Decreto 
6.949 de 

25/08/2009 

Promulga a Conven•‹o internacional sobre os 
direitos das pessoas com defici•ncia e seu protocolo 

facultativo assinados em Nova York, em 30 de 
mar•o de 2007. 
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Legisla•‹o do Estado de Pernambuco em rela•‹o a sur dos/as 
 
 

Tipo Nœmero/Data Conteœdo 
Lei 11.686, de 

18/10/1999 
Reconhece oficialmente no Estado de 

Pernambuco, como meio de comunica•‹o objetiva 
e de uso corrente, a L’ngua Brasileira de Sinais - 

LIBRAS, e disp›e sobre a implanta•‹o desta 
como l’ngua oficial na Rede Pœblica de ensino 

para surdos. 
Decreto 26.547, de 

29/03/2004 
Cria o Centro de Apoio ao Surdo Ð CAS e d‡ 

outras provid•ncias. 
Lei 13.651, de 

04/12/2008 
Institui o "Dia Estadual do Surdo" no ‰mbito do 

Estado de Pernambuco, e determina provid•ncias 
pertinentes. 

 

 
 
 

Legisla•‹o do munic’pio do Recife em rela•‹o a surd os/as 
 
 

Tipo Nœmero/Data Conteœdo 
Lei 16.529, de 

05/11/1999 
Reconhece, no ‰mbito territorial do Munic’pio do 

Recite, como sistema lingŸ’stico, a L’ngua 
Brasileira de Sinais - LIBRAS. 

Lei 16.700, de 
24/10/2001 

Determina a apresenta•‹o da leitura de sinais 
para surdos-mudos na programa•‹o das 

emissoras de televis‹o quando da divulga•‹o de 
informa•›es oficiais do governo do munic’pio da 

Cidade do Recife e d‡ outras provid•ncias. 
Lei 16.799, de 

14/10/2002 
Obriga a Implanta•‹o do Sistema de Campanha 
Visual para Unidades de Ensino, onde existam 

alunos Surdos-Mudos. 
Lei 16.918, de 

28/11/2003 
Altera a lei 16.529/99, que reconhece no ‰mbito 
do Recife, como Sistema LingŸ’stico, a L’ngua 

Brasileira de Sinais - LIBRAS e d‡ outras 
provid•ncias. 

Lei 17.036, de 
19/10/2004 

Institui o Dia Municipal dos Surdos. 

Lei 17.199, de 
27/04/2006 

Institui no ‰mbito da Cidade do Recife a pol’tica 
municipal de inclus‹o da pessoa com defici•ncia. 
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LEI N¼ 10.436, DE 24 DE ABRIL  DE 2002 
 

Disp›e sobre a L’ngua Brasileira de Sinais - Libras  e d‡ outras providencias. 
 
O PRESIDENTE DA REPòBLICA Fa•o saber que o Congresso Nacional 

decreta e eu sanciono a seguinte Lei: 
Art. 1o ƒ reconhecida como meio legal de comunica•‹o e express‹o a L’ngua 

Brasileira de Sinais - Libras e outros recursos de express‹o a ela associados.  
Par‡grafo œnico. Entende-se como L’ngua Brasileira de Sinais - Libras a forma 

de comunica•‹o e express‹o, em que o sistema lingŸ’stico de natureza visual-
motora, com estrutura gramatical pr—pria, constituem um sistema lingŸ’stico de 
transmiss‹o de idŽias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas do 
Brasil. 

Art. 2o Deve ser garantido, por parte do poder pœblico em geral e empresas 
concession‡rias de servi•os pœblicos, formas institucionalizadas de apoiar o uso e 
difus‹o da L’ngua Brasileira de Sinais - Libras como meio de comunica•‹o objetiva e 
de utiliza•‹o corrente das comunidades surdas do Brasil.  

Art. 3o As institui•›es pœblicas e empresas concession‡rias de servi•os pœblicos 
de assist•ncia ˆ saœde devem garantir atendimento e tratamento adequado aos 
portadores de defici•ncia auditiva, de acordo com as normas legais em vigor.  

Art. 4o O sistema educacional federal e os sistemas educacionais estaduais, 
municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclus‹o nos cursos de forma•‹o 
de Educa•‹o Especial, de Fonoaudiologia e de MagistŽrio, em seus n’veis mŽdio e 
superior, do ensino da L’ngua Brasileira de Sinais - Libras, como parte integrante 
dos Par‰metros Curriculares Nacionais - PCNs, conforme legisla•‹o vigente. 

Par‡grafo œnico. A L’ngua Brasileira de Sinais - Libras n‹o poder‡ substituir a 
modalidade escrita da l’ngua portuguesa. 

Art. 5o Esta Lei entra em vigor na data de sua publica•‹o.  
 
Bras’lia, 24 de abril de 2002; 181o da Independ•ncia e 114 o da Repœblica. 

 
 
FERNANDO HENRIQUE CARDOSO 
Paulo Renato Souza 
Este texto n‹o substitui o publicado no D.O.U. de  25.4.2002  
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LEI N¼ 11.686 DE 18 DE OUTUBRO DE 1999 
 

Reconhece oficialmente no Estado de Pernambuco, como meio de comunica•‹o 
objetiva e de uso corrente, a L’ngua Brasileira de Sinais - LIBRAS, e disp›e sobre a 

implanta•‹o desta como l’ngua oficial na Rede Pœblica de ensino para surdos. 
 
O 1¼ VICE-PRESIDENTE DA ASSEMBLƒIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE 
PERNAMBUCO, NO EXERCêCIO DA PRESIDæNCIA: 
Fa•o saber que tendo em vista o disposto nos ¤¤ 6¼ e 8¼, do artigo 23, da Constitui•‹o do 
Estado, o Poder Legislativo decreta e eu promulgo a seguinte Lei: 
 
Art. 1¼ - Fica reconhecida, oficialmente pelo estado de Pernambuco, a linguagem gestual 
codificada na L’ngua Brasileira de Sinais -LIBRAS, e outros recursos de express‹o a ela 
associados, como meio de comunica•‹o objetiva e de uso corrente. 
Par‡grafo ònico - Compreende-se, como L’ngua Brasil eira de Sinais - LIBRAS, o meio de 
comunica•‹o de natureza visual-motora, com estrutur a gramatical pr—pria, oriunda de 
comunidades de pessoas surdas. ƒ a forma de express‹o do surdo e a sua l’ngua natural.  
Art. 2¼ - A Rede Pœblica de ensino, atravŽs da Secretaria de Educa•‹o e Esportes do Estado 
de Pernambuco, dever‡ garantir acesso ˆ educa•‹o bi l’ngŸe (LIBRAS e L’ngua Portuguesa) 
no processo ensino-aprendizagem, desde a educa•‹o i nfantil atŽ os n’veis mais elevados do 
sistema educacional a todos os alunos portadores de surdez. 
Art. 3¼ - A L’ngua Brasileira de Sinais - LIBRAS - dever‡ ser inclu’da como conceito 
obrigat—rio nos cursos de forma•‹o na ‡rea de surdez, em n’vel do 1¼, 2¼ e 3¼ Graus. 
Par‡grafo ònico - Fica inclu’da a L’ngua Brasileira  de Sinais - LIBRAS no curr’culo da Rede 
Pœblica de ensino e dos Cursos de MagistŽrio, de forma•‹o superior, nas ‡reas de Ci•ncias 
Humanas, MŽdicas e Educacionais. 
Art. 4¼ - A Administra•‹o Pœblica direta, indireta e fundacional, atravŽs da Secretaria de 
Educa•‹o e de Esportes, manter‡, em seus quadros fu ncionais, profissionais portadores de 
surdez bem como intŽrpretes da L’ngua Brasileira de Sinais - LIBRAS, no processo ensino-
aprendizagem, desde a educa•‹o infantil atŽ os n’ve is mais elevados de ensino em suas 
institui•›es, garantindo inclusive o material did‡t ico porventura necess‡rio a essa 
aprendizagem. 
Art. 5¼ - A Administra•‹o Pœblica do Estado de Pernambuco, atravŽs da sua Secretaria de 
Educa•‹o e de Esportes e seus —rg‹os, oferecer‡ atr avŽs das entidades pœblicas diretas, 
indiretas e fundacionais, cursos para forma•‹o de i ntŽrpretes da L’ngua Brasileira de Sinais 
- LIBRAS. 
Art. 6¼ - A Administra•‹o Pœblica do Estado de Pernambuco, atravŽs da sua Secretaria de 
Educa•‹o e de Esportes e seus —rg‹os a essa Secreta ria ligados, oferecer‡ cursos 
peri—dicos de L’ngua Brasileira de Sinais - LIBRAS, em diferentes n’veis, para portadores de 
surdez e seus familiares, professores do ensino regular e comunidade em geral. 
Art. 7¼ - A Administra•‹o Pœblica direta, indireta e fundacional manter‡ em suas reparti•›es 
pœblicas estaduais, bem como nos estabelecimentos banc‡rios e hospitalares pœblicos, o 
atendimento aos portadores de surdez, utilizando profissionais intŽrpretes da L’ngua 
Brasileira de Sinais - Libras. 
Art. 8¼ - Esta lei entrar‡ em vigor na data de sua publica•‹o.  
Art. 9¼ - Revogam-se as disposi•›es em contr‡rio. 
 
ASSEMBLƒIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE PERNAMBUCO, em 18 de outubro de 1999. 

BRUNO ARAòJO  
1¼ Vice-Presidente, no exerc’cio da Presid•ncia. 
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LEI N¼ 16.918/2003 
 

Ementa: Altera a lei 16.529/99, que reconhece no ‰mbito do Recife, como Sistema 
LingŸ’stico, a L’ngua Brasileira de Sinais - LIBRAS e d‡ outras provid•ncias. 

 
O povo da Cidade do Recife, por seus representantes, decretou, e eu, em seu nome, 
sanciono a seguinte Lei: 
 
Art. 1¼ Fica reconhecida oficialmente, no munic’pio do Recife, a L’ngua Brasileira de Sinais - 
LIBRAS, e outros recursos de express‹o, a ela assoc iados, como l’ngua de instru•‹o e meio 
de comunica•‹o objetiva e de uso corrente da comuni dade surda. 
Par‡grafo œnico. Compreende-se como L’ngua Brasileira de Sinais, um meio de 
comunica•‹o de natureza visual-motora, com estrutur a gramatical pr—pria, oriunda de 
comunidades de pessoas surdas do Brasil, traduzindo-se como forma de express‹o do 
surdo e sua l’ngua natural. 
Art. 2¼ No ‰mbito do Munic’pio do Recife, os estabelecimentos banc‡rios, hospitalares, 
shoppings centers e outros de grande aflu•ncia do p œblico, visando o atendimento dos 
surdos, disponibilizar‹o pessoal habilitado em l’ng ua de sinais, facultando-se a estes 
estabelecimentos formarem funcion‡rios intŽrpretes, atravŽs de entidades habilitadas, 
reconhecida pela comunidade dos surdos, para o cumprimento do disposto neste artigo. 
Art. 3¼ Nas reparti•›es pœblicas municipais da Administra•‹o direta ou indireta e empresas 
concession‡rias de servi•os pœblicos municipais ser‡ obrigat—rio o atendimento ˆs pessoas 
surdas, por funcion‡rio apto a comunicar-se por meio da L’ngua Brasileira de Sinais - 
LIBRAS, nos termos que prev• a Lei Federal 10.436, de 24.04.2002. 
Art. 4¼ Para o atendimento do disposto no artigo anterior, fica o Poder Pœblico Municipal 
autorizado a promover cursos de capacita•‹o de serv idores pœblicos para o uso das LIBRAS 
e firmar conv•nios com entidades associativas, reco nhecida pela comunidade dos surdos, 
cuja finalidade seja o atendimento a pessoa surda. 
Art. 5¼ A capacita•‹o dos profissionais e dos servidores municipais para atendimento ao que 
disp›e a presente Lei ser‡ comprovada atravŽs de Ce rtificado de Curso de Forma•‹o em 
LIBRAS, expedido por entidades habilitadas em forma•‹o de L’ngua Brasileira de Sinais - 
LIBRAS, reconhecidas pela comunidade dos surdos. 
Art. 6¼ O n‹o cumprimento das determina•›es da presente Lei sujeitar‡ os infratores as 
seguintes penas: 
I - advert•ncia, na primeira ocorr•ncia de infra•‹o ; 
II - multa de R$ 1.000 (mil reais), na segunda ocorr•ncia de infra•‹o; 
III - multa de R$ 2.000 (dois mil reais), na terceira ocorr•ncia de infra•‹o; 
IV - cassa•‹o de alvar‡ de funcionamento atŽ regula riza•‹o do atendimento, em caso de 
nova ocorr•ncia de infra•‹o. 
Par‡grafo œnico. Estar‹o sujeitos as san•›es admini strativas, previstas no Estatuto do 
Servidor Pœblico Municipal, os servidores respons‡veis pelos estabelecimentos pœblicos 
municipais que n‹o obedecerem ˆs determina•›es dest a Lei nos prazos definidos quando 
da sua regulamenta•‹o. 
Art. 7¼ As despesas necess‡rias a implanta•‹o do objeto da presente Lei, s‹o recursos 
oriundos do or•amento anual destinados para os prog ramas de promo•‹o a cidadania e 
integra•‹o social da pessoa com defici•ncia, suplem entados se necess‡rio. 
Art. 8¼ O Poder Executivo regulamentar‡ esta lei no prazo de 60 dias, contados da data de 
sua promulga•‹o. 
Art. 9¼ Esta Lei entrar‡ em vigor na data de sua publica•‹o. 

 
Recife, 28 de novembro de 2003 

JOÌO PAULO LIMA E SILVA 
Prefeito 
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LEI N¼ 11.796, DE 29 DE OUTUBRO DE 2008.  
 

Institui o Dia Nacional dos Surdos.  
 
 

O PRESIDENTE DA REPòBLICA  Fa•o saber que o Congresso Nacional decreta e 

eu sanciono a seguinte Lei:  

Art. 1o Fica institu’do o dia 26 de setembro de cada ano como o Dia Nacional dos 

Surdos.  

Art. 2o Esta Lei entra em vigor na data de sua publica•‹o.   

Bras’lia, 29 de outubro de 2008; 187o da Independ•ncia e 120 o da Repœblica.  

 
 

LUIZ INçCIO LULA DA SILVA  
Fernando Haddad 

Jo‹o Luiz Silva Ferreira  
Dilma Rousseff 
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LEI N¼ 13.651, DE 04 DE DEZEMBRO DE 2008. 
 

Institui o "Dia Estadual do Surdo" no ‰mbito do Estado de 
Pernambuco, e determina provid•ncias pertinentes. 

 
O GOVERNADOR DO ESTADO DE PERNAMBUCO: 
Fa•o saber que a AssemblŽia Legislativa decretou e eu sanciono a seguinte Lei: 
Art. 1¡ Fica institu’do no ‰mbito do Estado de Pernambuco, o Dia Estadual do Surdo, a ser 
comemorado no dia 26 de setembro. 
Art. 2¼ As atividades, eventos e debates em comemora•›es alusivas ao Dia Estadual 
do Surdo, dever‹o abranger, dentre outros, temas, o s seguintes: 
I Ð Inclus‹o social; 
II Ð Educa•‹o especial; 
III Ð Gera•‹o de oportunidades de trabalho; 
IV Ð Esporte e lazer; 
V Ð Divulga•‹o de avan•os tŽcnico-cient’ficos e mŽd icos, que visem o bem-estar dos 
surdos; 
VI Ð Reabilita•‹o da audi•‹o e da fala; 
VII Ð Import‰ncia do diagn—stico social psicol—gico, pedag—gico e fonoaudi—logo do 
educando portador de defici•ncia auditiva. 
Art. 3¼ Esta Lei entra em vigor na data de sua publica•‹o. 
Art. 4¼ Revogam-se as disposi•›es em contr‡rio. 
PALçCIO DO CAMPO DAS PRINCESAS, em 04 de dezembro d e 2008. 
 
EDUARDO HENRIQUE ACCIOLY CAMPOS 
Governador do Estado 
 
LUIZ RICARDO LEITE DE CASTRO LEITÌO 
FRANCISCO TADEU BARBOSA DE ALENCAR 
O projeto que originou esta Lei Ž de autoria do Deputado Airinho de S‡ Carvalho 



 117

LEI N¼ 17.036/2004 
 

Ementa: Institui o Dia Municipal dos Surdos. 
 

O povo da Cidade do Recife, por seus representantes, decretou, e eu, em seu nome, 
sanciono a seguinte Lei: 
Art. 1¼ Fica institu’do o Dia Municipal dos Surdos, a ser comemorado, anualmente no 
dia 26 de setembro. 
Art. 2¼ O Executivo, por intermŽdio de seu —rg‹o competente, promover‡ atividades 
que contribuam para uma reflex‹o sobre a condi•‹o de vida do surdo, possibilitando-
lhe maior inser•‹o social e pol’tica. 
Par‡grafo œnico. As atividades referidas no caput, deste artigo dever‹o subsidiar a 
elabora•‹o de pol’ticas de governo que favore•am os surdos. 
Art. 3¼ Esta Lei entra em vigor a partir da data de sua publica•‹o. 

 
 

Recife, 19 de outubro de 2004 
JOÌO PAULO LIMA E SILVA 

Prefeito 
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Lei de Cotas para trabalhadores deficientes n‹o Ž cumprida pelas empresas 
Pesquisa da SEAD mostra que, em Pernambuco, apenas 2.920 pessoas conseguiram as 

vagas quase 20 mil que deveriam ser exclusivas; problema ainda Ž o preconceito 
Da Reda•‹o do pP360graus.com 

 
 
A lei que prev• uma cota para pessoas com defici•ncia trabalharem nas empresas 
completa 18 anos nesta sexta-feira (24). Ela chega ˆ maioridade sem que muita 
gente saiba direito como funciona e como o mercado de trabalho est‡ cumprindo o 
que manda a lei. 
De acordo com Superintend•ncia Estadual de Apoio ˆ Pessoa com Defici•ncia 
(SEAD), em Pernambuco existem 775 empresas particulares que s‹o obrigadas a 
preencher de 2% a 5% dos cargos com pessoas reabilitadas ou com defici•ncia. Se 
todas cumprissem a cota, 19.794 mil pessoas com defici•ncia estariam empregadas, 
mas n‹o Ž o que acontece. A mesma pesquisa mostra que apenas 2.920 pessoas 
conseguiram as vagas, quantidade bem menor do que a lei determina. 
Para o superintendente da SEAD, Jo‹o Maur’cio Rocha (foto 2), o principal 
problema Ž e falta de sensibiliza•‹o dos empregadores sobre as capacidades e 
potencialidades dessas pessoas. ÒEstamos conjugando esfor•os para diminuir essa 
defasagem, mas Ž preciso criar ambientes acess’veis a todas as pessoas com 
defici•nciaÓ, explica. 
ÒTambŽm enfrentamos, sobretudo, o preconceito, que traz tambŽm quest‹o 
financeira, porque se imagina que para incluir Ž preciso gastar muito dinheiro. Outra 
quest‹o Ž a qualifica•‹o, que j‡ acontece pela Ag•ncia do TrabalhoÓ. 
Segundo ele, uma novidade est‡ prevista para acontecer em breve: a eleva•‹o da 
escolaridade de alguns portadores de defici•ncia, para que eles possam disputar as 
vagas do Programa de Mobiliza•‹o da Indœstria Nacional de Petr—leo e G‡s 
(Prominp). ÒTemos que ocupar mais ainda esses espa•osÓ, diz o superintendente. 
Jo‹o Maur’cio Rocha lembra que a fiscaliza•‹o acontece, mas n‹o com o sentido de 
puni•‹o. ÒN—s trabalhamos no sentido de que a inclus‹o das pessoas n‹o Ž uma 
puni•‹o para a empresa, fiscalizamos, autuamos a empresa, mas trabalhamos para 
esclarecer que Ž uma oportunidade que ela est‡ dando, ampliando o mercado 
consumidor, tirando essas pessoas da figura de agentes de pol’ticas assistenciais do 
Estado para sujeitos consumidoresÓ, afirma. 
LEI DE COTAS 
De acordo com a Lei de Cotas, as empresas que t•m a partir de cem funcion‡rios 
devem cumprir uma cota, proporcional ao seu tamanho, com cargos para 
trabalhadores reabilitados ou pessoas com defici•ncia. 
Assim, empresas com atŽ 200 empregados dever‹o reservar 2% das vagas para 
atender ˆ lei. De 201 a 500 trabalhadores, a cota Ž de 3%, de 501 a mil funcion‡rios, 
4% das vagas para pessoas com defici•ncia e de 1.001 empregados em diante, 5%. 
As informa•›es s‹o do MinistŽrio do Trabalho. 
VAGAS 
Nesta sexta, a SEAD oferece vagas de ajudante de pedreiro, auxiliar administrativo, 
embalador, balconista, todas exclusivas para trabalhadores com defici•ncia. A 
Superintend•ncia fica na Rua Guilherme Pinto, 133, no bairro das Gra•as. Mais 
informa•›es: (81) 3183-3217. 
 
Publicado em: 24/07/2009. www.pe360graus.com 
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Di‡rio Oficial do Estado de Pernambuco Ð 22/08/2009. 
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Di‡rio Oficial do Estado de Pernambuco Ð 11/09/2009. 
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Di‡rio Oficial do Estado de Pernambuco Ð 24/09/2009 (1) 
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Di‡rio Oficial do Estado de Pernambuco Ð 24/09/2009 (2) 
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Acessibilidade n‹o acess’vel // M‹os que falam 
 
Os surdos s‹o os menos favorecidos nas interven•›es  de acessibilidade realizadas pelos 
gestores pœblicos para pessoas com defici•ncia. Como enxergam e caminham, acabam n‹o 
sendo atendidos com obras f’sicas na cidade. 
T‰nia Passos 
 
 
A linguagem aproxima, rompe barreiras, revoluciona. L’nguas diferentes s‹o 
barreiras em qualquer lugar. Pior ainda no mesmo lugar, na mesma cidade, no 
bairro, na rua, na pr—pria casa. Os surdos alfabetizados t•m uma l’ngua pr—pria e 
s‹o perfeitamente capazes de se comunicar com quem conhece a linguagem dos 
sinais. N‹o admitem o estigma da mudez. Falam com as m‹os e em geral entre eles 
mesmos. Por isso, Ž comum sa’rem em grupos. Como minoria lingu’stica, n‹o t•m 
acessibilidade plena aos servi•os que exigem a condi•‹o da audi•‹o e da voz. A 
falta de comunica•‹o visual, por exemplo, Ž um dos obst‡culos que trazem 
problemas no acesso ao transporte pœblico, bancos, hospitais e atŽ no comŽrcio. Se 
n‹o h‡ a informa•‹o visual ou alguŽm capaz de interagir, a comunica•‹o n‹o ocorre 
e ele se isola, se limita, se marginaliza todos os dias. 
 
Os surdos, ali‡s, s‹o os menos favorecidos nas interven•›es de acessibilidade para 
a pessoa com defici•ncia realizadas pelos gestores pœblicos. Uma das raz›es 
apontadas Ž o desconhecimento da realidade dessas pessoas. O fato de se 
locomoverem com as pr—prias pernas e enxergarem acaba deixando-os de fora das 
a•›es voltadas, em geral, para as obras f’sicas. Quem nos convida a revelar nas 
ruas as dificuldades enfrentadas por eles Ž a presidente da Federa•‹o Nacional de 
Educa•‹o e Integra•‹o dos Surdos (Feneis) em Pernambuco, Patr’cia Cardoso, 38 
anos. Ela ficou surda quando crian•a, v’tima de sarampo. Gra•as ˆ fam’lia, teve 
acesso desde cedo ˆ educa•‹o voltada para surdos. Hoje Ž professora de Libras, a 
l’ngua brasileira dos sinais. 
 
Os problemas revelados por Patr’cia come•am no transporte pœblico. Muitas das 
paradas de ™nibus do Recife ainda n‹o disp›em de informa•›es b‡sicas sobre o 
destinos dos coletivos. Na frente da esta•‹o do metr™ do Recife, um dos exemplos. 
A parada de ™nibus n‹o tem o painel indicando as linhas que passam no local. Se o 
surdo decidir aguardar um transporte, ter‡ que esperar para saber se algum deles 
coincide com a sua op•‹o de viagem. Paradas sem placas informativas das viagens 
s‹o barreiras contra a acessibilidade. 
 
Um simples passeio pelas ruas do centro da cidade tambŽm exige um esfor•o do 
surdo para tentar se localizar. De acordo com Patr’cia Cardoso, as placas de 
sinaliza•‹o do tr‡fego nem sempre s‹o claras. A professora explica que a linguagem 
dos surdos n‹o tem a tradu•‹o literal do portugu•s escrito, por isso Ž importante o 
uso de s’mbolos para facilitar a comunica•‹o atŽ para o surdo n‹o-alfabetizado. Na 
Rua da Conc—rdia, ela apontou como exemplo uma placa que indica a esta•‹o do 
metr™ do Recife e a Casa da Cultura. Em sua opini‹o, os sinais n‹o s‹o claros e o 
surdo que n‹o for capaz de ler n‹o tem como compreender o que est‡ sendo dito. 
 
Mas Ž na esta•‹o do metr™ onde aponta dificuldades que passam despercebidas 
pela maioria das pessoas. Quem iria imaginar que o surdo teria dificuldade de saber 
o destino dos trens? Ele tem. Patr’cia explica uma situa•‹o bastante recorrente: ao 
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chegar ˆ esta•‹o de embarque, se o trem j‡ estiver no local com as portas abertas 
prestes a sair, o surdo s— tem um jeito de saber o destino dele: precisa correr atŽ a 
frente para ler o letreiro. Com esse deslocamento, corre o risco de perder a 
condu•‹o. Mesmo assim, ela conta que Ž mais seguro esperar o pr—ximo transporte 
(se n‹o for poss’vel correr e voltar a tempo de entrar no trem) do que pegar o 
destino errado. 
 
Situa•›es enfrentadas no dia a dia 
 
- Um surdo passa mal e Ž levado para uma emerg•ncia de um hospital pœblico do 
Recife. N‹o h‡ profissionais preparados para atend•-lo e ele n‹o consegue dizer o 
que est‡ sentindo; 
- Em um caixa eletr™nico, o cart‹o Ž engolido pela m‡quina e h‡ apenas um telefone 
para o cliente informar a situa•‹o ao banco. O surdo n‹o tem como faz•-lo; 
- Um surdo tem os seus cart›es roubados e n‹o consegue fazer o bloqueio ou 
desbloqueio por telefone; 
- Um surdo Ž acusado de um crime e n‹o tem como se defender. As delegacias 
tambŽm n‹o disp›em de profissionais para ajudar em casos desse tipo; 
- A campainha toca informando um inc•ndio em um prŽdio. O surdo ignora o aviso. 
A campainha do surdo Ž a luz e a maioria dos prŽdios n‹o adota o procedimento; 
- O surdo tambŽm n‹o pode pedir comida ou remŽdio por telefone; 
 
Fonte: Feneis 
 
Saiba Mais 
 
 
9.725 s‹o pessoas com defici•ncia auditiva no estado 
9.941 alunos com defici•ncia est‹o matriculados na rede estadual de ensino 
4.488 alunos est‹o em salas destinadas apenas a alunos com defici•ncia 
5.453 alunos est‹o matriculados em salas inclusivas  
775 empresas no estado est‹o sujeitas ao sistema de cotas pelo regime celetista 
19.749 postos de trabalho est‹o previstos no sistema de cotas das empresas  
2.920 pessoas com defici•ncia est‹o devidamente empregadas 
16.829 Ž o dŽficit de vagas nas empresas 
 
Fonte: Secretaria Estadual de Educa•‹o e Superintend•ncia Estadual de Apoio ˆ 
Pessoa com Defici•ncia  
 
Di‡rio de Pernambuco Ð Vida Urbana 
04/08/2009 
Dispon’vel em: http://www.diariodepernambuco.com.br/2009/08/04/urbana8_0.asp 
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CFESS Manifesta Ð 21/09/2009 (1) 
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CFESS Manifesta Ð 21/09/2009 (2) 
 


